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IEDITORIAL Fiscalia

Mejores estandares
para cautelar
Estado de Derecho

uego de diez afios de funcionamiento, la Fiscalia de Chile ha llegado a
una situacion que toca, practicamente, el 6ptimo de su curva de rendi-
miento posible. Tal nivel de eficiencia lo ha logrado gracias al trabajo
de cadauno de sus fiscalesy funcionarios, quienes han hecho suyos los
lineamientos estratégicos del Ministerio Publico.
Nos encontramos frente a una nueva etapa que debiera ir apoyada por el
Plan de Fortalecimiento de la institucion, con el que podriamos encarar
de mejor forma las casi un millén cuatrocientas mil causas ingresadas que se proyectan
hacia fines de este afio. Requerimos, por tanto, con urgencia un aumento de la planta
de fiscales en todo el pais y una mayor dotacién de auxiliares, administrativos, técnicos
y profesionales. Ya hemos tenido el anuncio del Poder Ejecutivo del envio del proyecto
al Congreso Nacional para la creacion de la Fiscalia de Alta Complejidad que abordard a
nivel supraterritorial el lavado de dinero, crimen organizado, corrupciony narcotrafico.
Y, aunque nunca esté demas decirlo -especialmente ahora que se estd trabajando en su
elaboracion- no podriamos redistribuir nuestra insuficiente dotacion para crear esa
fiscalia. Eso no es posible y no estd dentro del Plan que enviamos al Gobierno.
En esta publicacion hemos querido dar a conocer los alcances de esta nueva instancia
interdisciplinaria que, segin nuestro Plan, deberia estar conformada por unos 60 fiscales
y funcionarios, con quienes estamos seguros mejoraremos la eficiencia en la persecucion
- de causas de crimen organizado, corrupcion y lavado de dinero,
entre otros.
Pero queremos recalcar que el delito es un fendmeno que
afecta a la sociedad toda y para afrontarlo es necesaria la
participacion activa del Estado y la comunidad civil en su
conjunto.
Nuestra institucién es un organismo permanente
yfundamental para el sistema de justicia penal.
Una instituciéon que con su trabajo aporta a
cautelar el Estado de Derecho, permite res-
guardar los derechos fundamentales de las
personas y que se vincula estrecha y activa-
mente con los otros actores relevantes del
sistema. Y como Fiscalia estamos em-
pefiados en mejorar los estdndares de
la persecucion penal, pero confiamos
en que todos los actores relevantes
de la sociedad también aporten
para que el Ministerio Publico se
fortalezca a través de sus diver-
SOs programas y proyectos, con
el mayor rigor y responsabilidad
que se requiere.

Sabas Chahudn Sarras
Fiscal Nacional
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Informe estadistico del primer semestre de 2010 exhibe maxima curva de rendimiento

Fiscalia de Chile aumento
eficiencia en tramitacion de causas

1ultimo balance de trami-

tacion de causas difundi-

do por la Fiscalia de Chile

-que mide la gestion de la

institucion en el sistema
penal durante el primer semestre 2010-
da cuenta de resultados auspiciosos,
pero con serios riesgos de colapsar de-
bido a que las capacidades de lainstitu-
cionvienen siendo exigidas al méximo
sin punto de retorno.

Prueba de la buena gestion, es que
los ‘archivos provisionales’ vienen en
caida desde 2008, registrando en el pri-
mer semestre de 2010 una rebaja de 21
mil 486 causas. Y respecto de 2009, se
aumento en un 2% la tasa de judiciali-
zacion, siendo la sentencia condenato-
ria la salida judicial mds aplicada con
5 mil 145 casos adicionales, particu-
larmente, en las causas con imputado
conocido.

Asimismo, se registraron 4 mil 280
juicios orales, 1.036 mas que en 2009,
principalmente en la categoria de deli-
tos de robos, drogas, robos noviolentos
y delitos sexuales. En tanto, gracias a
los proyectos implementados para la
tramitacion de casos segin su comple-
jidad, el tiempo promedio de casos con
salida judicial fue de 157 dias y el con
salida no judicial de 71 dias.

Sin duda, estas cifras son elocuen-
tes a la hora de hablar de la gestion de
causas al interior de la Fiscalia de Chi-
le,y generan satisfaccidon en la mayoria

DELITOS MAS INGRESADOS DURANTE PRIMER SEMESTRE 2010

INGRESO TOTAL
NACIONAL 621.561

Robos
Faltas
Hurtos
Delitos contra la lib. e
intim. de las personas

Lesiones

Robos No
Violentos

87.791
103.246

» Los resultados obtenidos por la institucion reflejan
una exitosa gestion de excelencia, sin embargo, hoy
es urgente contar con el Plan de Fortalecimiento
propuesto y disefiado por la institucion que solicita la
incorporacion de nuevos fiscales y funcionarios.

TERMINOS APLICADOS

El total de términos aplicados
asciende a 776.765
45,10%

7,70% 4,10%

16,20%

6,20% 7,90%

© Principio de oportunidad

O Otras salidas no judiciales
@ Sentencia condenatoria

@ Suspension condicional

@ Facultad para no investigar
© Otras salidas judiciales

© Archivo provisional

Durante el primer semestre
2010 los delitos mas
ingresados fueron los robos
no violentos, lesiones, delitos
contra la libertad e intimidad
de las personas, hurtos, faltas
y los robos. Sin embargo, sélo
dos categorias aumentaron
respecto de igual periodo 2009.
Los robos no violentos con

un 4,2% adicional y las faltas
con un 3,8%. En contraste,

los robos registraron una baja
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significativa del -8,9%
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de los funcionarios que participan en
ella. Sin embargo, para nadie es un mis-
terio que los resultados han llegado a
su punto de mayor riesgo, ya que la efi-
cienciaaplicada alos recursos disponi-
blesllegaron a su maximo rendimiento
y amenazan con quedarse estancadas,
ya que para 2010 se proyecta el ingre-
so de un millon 500 mil causas, pese a
que el sistema fue disefiado solo para
800 mil.

“Este déficit no se puede ignorar. Es
indispensable tomar conciencia para
mantener los niveles alcanzados y me-
jorarlos, sobre todo en materia de pro-
teccion de victimas. La mejor opcion
es la aprobacion del Plan de Fortaleci-
miento, que contempla nicleos como
la Fiscalia de Alta Complejidad”, dijo el
Fiscal Nacional, Sabas Chahuadn.

TRAFICO DE DROGAS

Los ingresos por microtréfico au-
mentaron a 3.841, con un incremento
significativo del 63,3% de los juicios
orales y de un 10,7% en las sentencias
condenatorias. Esto es atribuido a los
planes de persecucidn focalizada im-
pulsados por la Fiscalia.

En narcotrafico los ingresos dismi-
nuyeron en un 12,8%, pero aumentaron
los juicios orales en un 15,6% (86 nue-
vosjuicios)ylas sentencias condenato-
rias en un 6,5%.

En Violencia Intrafamiliar (VIF)
ingresaron 56.906 causas, cuya lectu-
ra desglosada identifica a las lesiones
(56%)y las amenazas (36,4%) como los
delitos mds recurrentes, y de las que en
un 57,2% fue judicializado, tres puntos
porcentuales mds que 2009.
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Programa de Persecucion a las Organizaciones Criminales para el Narcotrafico

La nueva estrategia que
cambiara el paradigma
de las investigaciones

» El programa fue elaborado a partir de un diagndstico nacional sobre Crimen Organizado
realizado en el afio 2009 y que definid, entre otras acciones, la focalizacion del proyecto en diez
regiones del pais y la designacion de un fiscal coordinador en cada una de ellas.

na intensa persecucion

contra el narcotréfico

fue una de las priorida-

des de persecucion fija-

das por el Fiscal Nacio-
nal, Sabas Chahudn, cuando asumio
en diciembre de 2007 y que luego fue
reafirmada en el Plan Estratégico de la
institucion en marzo de 2009. Siguien-
do dicha politica criminal, la Fiscalia
de Chile puso en marcha el Programa
de Persecucion a las Organizaciones
Criminales para el Narcotrafico, plan
que viene a complementar un traba-
joiniciado el afio pasado con la ejecu-
cion del proyecto de focalizacion del
microtrafico que durante 2009 conso-
lidé méds de 160 procedimientos masi-
vos alo largo del paisyla detencion de
670 sujetos. Asi, la Fiscalia de Chile es-
ta enfrentando el fendmeno delictivo a
través del andlisis y la persecucién de
todos los eslabones del negocio delic-
tual: la elaboracidn, el envio yla distri-
bucién de la droga.

El programa fue elaborado a partir
de un diagndstico nacional sobre cri-
men organizado vinculado al narcotra-
fico, realizado durante el afio 2009 por
la Unidad de Drogas de la Fiscalia Na-
cional, y constituye una experiencia in-
édita en Chile.

Manuel Guerra, Director de la Uni-
dad Especializada de Trafico de Dro-
gas de la Fiscalia Nacional, advierte que
las principales conclusiones que se sa-
caron de ese diagndstico fueron que
“el trafico de drogas se realiza a través
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de organizaciones criminales que se
estructuran de diversas formas, unas
se dedican a importar la droga desde
los paises fronterizos para internarla
al pais y luego proceder a distribuirla
en el nuestro. Otras optan por hacer de
Chile un punto de transitoy salida de la
droga hacia el exterior. Paralelamente,
se pudo concluir que estas organizacio-
nes actian de manera compartimenta-
daen cuanto al uso de lainformaciony
buscan ejercer el dominio en determi-
nados sectores de los centros geografi-
cos mds importantes del pais”.

El objetivo de este programa es du-
plicar las formalizaciones por el deli-
to de Asociacion Ilicita para el narco-
trafico realizadas el ailo 2009 y, segun
indica el Director de la Unidad Espe-
cializada de Trafico de Droga, generar
un sistema de recoleccidon de informa-
cion integrado a través de la participa-
cion de fiscales de diversos puntos del
pais. “De ese modo, se pretende gene-
rar una mejora sustancial de las inves-
tigaciones, ya que se busca cambiar el
paradigma de la investigacion criminal
que, historicamente, se ha centrado en
buscar como factor de éxito la cantidad
de droga incautada. Frente a lo cual el
Fiscal Nacional ha considerado necesa-
rio atacar mas la organizacion”, asegu-
ra Manuel Guerra.

FOCALIZACION
El diagndstico realizado para el di-
sefio del programa acotd en diez las re-
giones en donde la Fiscalia de Chile fo-

Araucania

ESTA REGION ES UTILIZADA como
lugar de acceso y transporte de
droga a las regiones del Biobio y
Metropolitana, mediante el ingreso
clandestino por pasos fronterizos
habilitados y no habilitados de
cargamentos de cannabis sativa
provenientes de Paraguay y pasando
por Argentina.

calizard sus acciones: Arica, Tarapaca
(Iquique), Antofagasta (Calama), Val-
paraiso (Los Andes), Region Metropo-
litana, Biobio (Talcahuano) y La Arau-
cania (Temuco).

En cada una de ellas fue designa-
do un fiscal coordinador, quienes con-
forman una instancia supraterritorial
donde comparten informacidn, fijan
criterios investigativos y resuelven te-
mdticas relevantes a la materia. La se-
cretaria técnica es ejercida por la Uni-
dad de Drogas de la Fiscalia Nacional.

Las diez regiones fueron elegidas
dada sus caracteristicas para la comi-
sidn del ilicito ya sea por ser zonas de
ingreso o bien de distribucién. Una de
ellas es laregion de la Araucania, entre
la que destacan las ciudades de Pucén
y Lonquimay por sus pasos fronterizos
hacia la provincia de Neuquén, en Ar-
gentina, una realidad que el fiscal re-
gional de La Araucania, Francisco Lju-
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Diez fiscales fueron
designados para coordinar
el proyecto en todo el pais.

betic, reconoce estar instalada. “Nues-
tra Region, desde hace algunos afios
a la fecha, es utilizada como lugar de
acceso y transporte de droga a las re-
giones del Biobioy Metropolitana, me-
diante el ingreso clandestino por pa-
sos fronterizos habilitados y no habili-
tados de cargamentos de cannabis sa-
tiva provenientes de Paraguayy pasan-
do por Argentina”, describe.

Ljubetic asegura que ese nuevo esce-
nario se constituyo como un gran desa-
fio investigativo liderado por sus fisca-
les especializados, ya que “permitio des-
baratar ala fecha cuatro organizaciones
criminales, con incautaciones que su-
peran los mil kilos de marihuana en los
dos ultimos afios, lo que ha permitidoy
permitird el juzgamiento de numerosos
imputados, sea mediante la agravacion
de pena por la clara existencia de una re-

FISCALIA

union de delincuentes, sin perjuicio de
instar porla configuracion del delito de
asociacion ilicita para traficar”.

Experiencias como éstas seran po-
tenciadas por el programa a través de
la Unidad Especializada de Trafico de
Drogas de la Fiscalia Nacional, que
implemento un sistema de apoyo que
brindard asesoria al fiscal tanto en la
investigacion como en su eventual judi-
cializacion. Para tales objetivos, el pro-
yecto incorpord la herramienta infor-
madtica I2, que ademas servird de plata-
forma tecnoldgica para los juicios ora-
les y para la conformacion de una ba-
se de datos.

“Este proyecto recoge la experien-
cia investigativa ganada en estos afios
por la Fiscalia, donde se pudo visua-
lizar que no bastaba tener detenidos
con droga asociada a ellos y esperar

una condenada de a penas de 5 afios
y un dia; la sensacion era “se puede
avanzar mas”, “con un mayor esfuer-
zo podemos vincular en la investiga-
cion al que encarga la droga, al que fa-
cilita el dinero, al que presta cobertu-
ra, etc.”; es decir a toda la red que es-
taba asociada a esa droga y no sdlo al
que la transportaba”, asegura la Fiscal
Regional Metropolitana Occidente, So-
lange Huerta.

Sibien cada una de las regiones tie-
ne realidades disimiles respecto del fe-
ndémeno, a juicio de la fiscal Solange
Huerta, “hay que entender que, sin per-
juicio del trdfico que se este persiguien-
do, uno investigativamente puede en-
contrar una asociacion criminal y en al-
gunos casos una organizacion criminal
aunque no estemos en presencia de un
gran trdfico”. RF
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Mas de 30 fiscales capacitaron a 400 funcionarios de seis paises en los Ultimos dos anos

Fiscalia de Chile lider en Américaenla
persecucion de la trata de personas

» En un proyecto
aplicado en tres etapas
y respaldado por |
alianzas estratégicas
firmadas con
distintas instancias
de cooperacion, la
institucion lidera
desde 2008 la guerra
declarada contra las
mafias dedicadas a
este comercio ilegal.

Fiscales de Latinoamérica se capacitaron en Panama en mayo de 2010

atratadepersonasesundeli-
to que traspasa las fronteras
delos paises, consistente en
la venta de seres humanos,
particularmente mujeres y
niflos, con el objeto de obligarlos a rea-
lizar trabajos forzosos o dedicarse a la
prostitucion. Afo a ailo millones de per-
sonas son victimas de organizaciones
dedicadas a este comercio ilegal.
Conciente de que esta realidad invo-
lucra a todos los paises, incluido Chile,
el Fiscal Nacional, Sabas Chahuan, al
delinear sus ejes de gestion en persecu-
cion criminal, definid el delito de trata
como “la esclavitud del siglo XXI” y com-
prometio esfuerzos a nivel internacional
para combatirla.

CUMPLIENDO LA PROMESA

En diciembre de 2008, la Fiscalia de
Chile a través de su Unidad Especializa-
da de Cooperacién Internacional y Ex-
tradiciones (UCIEX), generd una alianza
estratégica con la Agencia Chilena de
Cooperacion Internacional (AGCI), su
par alemana GTZ, y la Asociacion Ibe-
roamericana de Ministerios Publicos
(AIAMP), para desarrollar un proyecto
que hiciera frente efectivo al delito en
Latinoameérica.

06 Agosto de 2010

Asi, mds de 30 fiscales chilenos de
todo el pafis, fueron capacitados por
persecutores y policias alemanes en
técnicas de investigaciony desarrollo de
mecanismos especiales de proteccion a
victimas y testigos.

“Desde 2008 a la fecha los fiscales
chilenos capacitados adquirieron el li-
derazgo en el combate contra la trata
-junto a profesionales de la Fiscalia Na-
cional- capacitando a mds de 400 fun-
cionarios de Bolivia, Republica Domi-
nicana, Paraguay, Guatemala, Panama
y Uruguay. Esta ‘evangelizacion’ deberia
aumentar exponencialmente entre los
paises de laregion, ya que cada profesio-
nal capacitado formard a suvez a nuevos
fiscales, favoreciendo la investigacion
criminal, cooperacidn internacional y
mejorar laatencién de victimay testigos
de este delito” explicd Jorge Chocair, je-
fe de UCIEX.

La Fiscalia espera que el Chile del
Bicentenario pueda contar con nuevas
herramientas que le permitan desarro-
llar un rol de excelencia en la guerra de-
claraday liderada contra las mafias de
trafico de personas, como el respaldo
de un marco legal interno que regule
adecuadamente las diversas aristas de
este rubro criminal, que no se agotan

en los casos de trata con fines sexuales,
sino que podrian involucrar el ambito
de los trabajos forzados y el trafico de
organos.

TRATA DESDE PARAGUAY

Un ejemplo real de que Chile no se
mantiene indemne al delito, pero que
cuenta con una Fiscalia alerta, es el caso
de la captura de una banda paraguaya
liderada por un policia de ese pais.

Dos mujeres fueron transportadas
a Chile mediante engafios, donde se
les conmind a prostituirse bajo amena-
zas de dafiar a sus respectivas familias.
Una de ellas logrd huir y pedir ayuda,
denunciado el hecho ante la fiscalia de
Las Condes, la que logr6 detener a dos
chilenos involucrados.

“La UCIEX fue mads lejos buscando
desbaratar a este grupo desde sus ori-
genes. Por ello, en base al acuerdo de
cooperacion internacional con Para-
guay, se gestiond la declaracion de las
victimas para que fuera usada como
prueba por la Fiscalia guarani, sirviendo
ademads como pieza clave en la identi-
ficacidn y captura de su lider. Las mu-
jeres fueron repatriadas bajo medidas
de proteccion para ellasy sus familias”,
dijo Chocair.
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IATENCION A USUARIOS Fiscalia

Programa de Atencion Inmediata a Victimas de Violencia Intrafamiliar

Alta satisfaccion revelo encuesta externa
realizada en fiscalias regionales del pais

» El estudio fue aplicado a 1.321 casos atendidos bajo el programa que, entre sus principales
caracteristicas, prioriza por un contacto temprano con la victima y adopta medidas de
proteccion oportunas segun la aplicacion de una pauta de evaluacion de riesgo.

na encuesta de satisfaccion a victimas

atendidas bajo el programa de Atencion

Inmediata a Victimas de Violencia Intra-

familiar (VIF), revel que mas del 87% eva-

lud entre “Buena” y “Excelente” la aten-
cion brindada por las fiscalias, en una muestra que con-
siderd fiscalias de 16 regiones del pafs.

El estudio cuantitativo, considerd una escalade 1 a
7y fue realizado por la empresa Gestra S.A. a 1.321 vic-
timas de Violencia Intrafamiliar que fueron atendidas
bajo el programa de “Atencion Inmediata a Victimas de
Violencia Intrafamiliar”, y cuyas causas se encontraban
terminadas o suspendidas al momento de la consulta.

Este programa comenzd a implementarse gradual-
mente a partir de julio de 2008,y en la actualidad se en-

cuentra funcionando en to-
7 ] (1)

das las fiscalias regionales
del pais. Su objetivo prin-
cipal es el contacto directo
con las victimas dentro de
DE LOS USUARIOS_ . las primeras 24 horas, ade-
CONSULTADOS califico més de la adopcién opor-
connotaentreé6y7la
atencion y el servicio
entregado por la
Fiscalia.

tuna de alguna medida de
proteccidn -si es que la vic-
tima lo requiriese previa
evaluacion de riesgo-, den-
tro de un periodo no supe-
rior alas 48 horas, ambos plazos considerados desde el
ingreso de la denuncia a la Fiscalia respectiva.

PRIMER CONTACTO Y MEDIDAS DE PROTECCION

El estudio evalud aspectos tales como la rapidez en
el contacto, la informacion entregada, la atencion del
funcionario, las medidas de proteccidn, el medio am-
biente fisico, entre otros.

Segun la encuesta, el 73,2% de los usuarios consul-
tados calificé con nota entre 6y 7 la atencion y el servi-
cio entregado por la Fiscalia.

Respecto de larapidez en el contacto, un 71,9% con-
sidero que la Fiscalia demord poco tiempo, en comple-
mento, mas de 75% califico muy clara y util la informa-
cion entregada por los funcionarios.

El estudio también evalud las medidas de protec-
cion adoptadas para cada caso, entre las que destacan
la prohibicién del agresor de acercarse ala victima, telé-

FISCALIA

fono prioritario con la policia, obligacion de que el agre-
sor abandone el hogar comun, entrega de celular para
emergencias, entre otros.

Sobre ello, el 75,3% de las victimas encuestadas que
recibio medidas de protecciéon mientras su causa esta-
ba siendo investigada, manifesté haber quedado satis-
fecha o muy satisfecha conla determinacidn, siendo las
medidas de ubicacion en una casa de acogida, la entre-
ga de teléfono de emergencias y la obligacion de que el
agresor abandone el hogar comun, las mejores evaluadas
por los consultados, por cuanto consideran que éstas les
fueron de gran ayuda durante el proceso. RF

EL ESTUDIO SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN
WWW.FISCALIADECHILE.CL
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IATENCION A USUARIOS

Programa piloto de la Fiscalia de Chile

Debuta guia de entrevista
para menores victimas
de delitos sexuales

» El proyecto tiene como objetivo disminuir la victimizacion secundaria de los menores
que sufren delitos sexuales, a través de la reduccion del nimero de interrogatorios, y
mejorar la cantidad y calidad de la informacion que proporciona el menor en la etapa

inicial de la investigacion.

1 pasado 24 de junio comen-

z0 a operar en la Fiscalia

Regional Metropolitana

Sur el proyecto piloto Guia

de Entrevista de Investiga-
cion a Nifios, Nifias y Adolescentes Vic-
timas de Delitos Sexuales (GEV), un plan
impulsado por la Fiscalia Nacionaly que
busca disminuir la victimizacion secun-
daria del menor afectado por elilicito, y
mejorar la cantidady calidad de la infor-
macion que proporciona lavictima en la
etapa inicial de la investigacion.

“Tal como lo ha expresado reiterada-
mente el Fiscal Nacional, mediante este
proyecto se pretende sensibilizar a los
propios fiscales respecto de la realidad
de las victimas, disminuir las veces en
que éstas son entrevistadas, y mejorar
su percepcion respecto de nuestros pro-
cedimientos”, asegura Felix Inostroza,
Director de la Unidad Especializada de
Delitos Sexuales y Violentos de la Fis-
calia Nacional

Se trata de una estrategia que, a
diferencia de la que actualmente se
aplica en este tipo de investigaciones,
promueve que el investigador se absten-
ga de toda confrontacidn con el entre-
vistado, ya que lo relevante es escuchar
la version puray extensa de la victima,
sin interferir en ella.

A juicio de Félix Inostroza, la téc-
nica que actualmente se aplica en las
investigaciones no cumple con todos
los requisitos ideales, ya que “no se gra-
ba, no se realiza un adecuado rapport
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Guia para la Evaluacion
Pericial de Dano en
Victimas de Delitos
Sexuales

UNA CONSTANTE PREOCUPACION

ha demostrado la Fiscalia de Chile
por mejorar los procedimientos
investigativos en materia de delitos
sexuales. Durante 2010, junto con
incorporar la Guia de Entrevista para
menores de edad, la Fiscalia Nacional
edito el libro Guia para la Evaluacion

Sexuales, un trabajo que reunié a
diez psicdlogos, dos psiquiatras y dos

durante un ano y medio en la Mesa de

Pericial de Dafo en Victimas de Delitos

trabajadores sociales representantes de
nueve instituciones, quienes trabajaron

(A8

Guia
parala evaluacion
pericial de dano

en victimas de
delitos sexuales

Dotumento de Trabajo
intesinstitucional

Trabajo Interinstitucional de Evaluacién Pericial de Dafo. El trabajo

consistid en conocery discutir las metodologias y enfoques utilizados en
las evaluaciones periciales de dafio en nuestro pais y constituirse como
una guia de consulta para la evaluacion pericial del dafo, en sus planos

(confianza), presentan interrupciones
en su desarrollo, no siempre se levanta
toda la informacion que se requiere, y
por tanto hay que volver a entrevistar.
Y dada la edad de las victimas y su es-
tado emocional al momento de la de-
claracion, necesitamos técnicas o he-

social, psicoldgico y psiquiatrico. En el libro participaron el Servicio
Médico Legal, el Sename, el Ministerio del Interior, la PDI, Carabineros
de Chile, la Universidad Catélica Silva Henriquez, la Corporacion de
Asistencia Judicial y el Centro Diagndstico Ambulatorio (DAM) Santiago
perteneciente a la Fundacion Ledn - Bloy.

rramientas que nos permitan enfrentar
de un mejor modo esta diligencia”.
Este proyecto contempla ademas
que sea el propio fiscal quien participe
personalmente en la toma de declara-
cion de la victima, o bien, delegarlo a
funcionarios o profesionales especia-
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lizados de la Fiscalia y, en casos excep-
cionales, encargar la diligencia a un
funcionario policial.

LA GUIA

La GEV fue elaborada por psicdlo-
gos de la Unidad Especializada de De-
litos Sexuales y Violentos de la Fiscalia
Nacional, cuya técnica esta disefiada
para asegurar que, en la medida de lo
posible, los testigos de cualquier edad
proporcionen su propia version con el
fin de que se obtenga la mayor cantidad
de informacidn posible, sin sesgar las
respuestasy que éstas no sean dirigidas
uUnicamente para establecer el tipo pe-
nal investigado, sino que sirvan como
una fuente de informacion de calidad,
que oriente la labor del fiscal. “En algu-
nos casos, se intentara presentar la vi-
deograbacion como medio de pruebaen
la audiencia”, agrega Félix Inostroza.

Elfiscal jefe de la Fiscalia de Delitos
Sexualesy VIF de la zona Sur de Santia-

FISCALIA

go, Francisco Rojas, asegura que la guia
facilita la labor del fiscal porque estd
estandarizada y orientada a los fines
de persecucion del delito. “Su validez
se basa en que estd elaborada a partir
de estdandares internacionales aplica-
dos con éxito a nivel comparado, lo que
aporta mayor calidad y cantidad en la
informacion que se obtiene a través de
este mecanismo”, indica.

El disefio de la GEV tomd como
principal referencia el Protocolo NI-
CHD (National Institute of Child Healt
and Human Development) de 2007,
las directrices referidas en la Guia ABE
(Achieving Best Evidence in Criminal
Proceedings, Home Office) del afio 2000
y el Protocolo de Entrevista Forense del
Estado de Michigan de 1998.

Contiene ocho pasos, comenzando
por la construccion o edificacién de la
relacion con el nifio, nifia o adolescente
(rapport), pasando por la obtencién del
testimonio, para luego cerrar la entre-

vista asegurandose de que la victima se
encuentre en un estado mental adecua-
doysintiendo que se le ha dado la mas
amplia oportunidad para ser oido.

“La guia logra fijar el relato y todos
sus eventos y circunstancias, en un
tiempo inmediato en relacion al hecho
ilicito, permitiendo que el menor sea
sometido posteriormente a terapias de
rehabilitacion, sin que su participacion
en el proceso penal le provoque retroce-
sos en su tratamiento”, asegura el fiscal
Francisco Rojas.

Larealizacion de clinicas para anali-
zar la forma de implementaciony las po-
sibles modificaciones en su desarrollo,
son parte de los proximos desafios del
proyecto GEV. En enero de 2011 se con-
templa la evaluacion de los resultados de
su aplicacidn, en la que serdn definidas
las buenas y malas practicas, y una vez
terminado este proceso, se determinara
la factibilidad de su aplicacion en otras
regiones. RF
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ICOORDINACION INTERINSTITUCIONAL

Fiscalia

El presidente de la Corte Suprema, Milton
Juica, el ministro de Justicia, Felipe Bulnes
y el Fiscal Nacional, Sabas Chahuan.
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Presidente de‘la.Corte Suprema, Fiscal Nacional, Ministro de Justicia y Defensora Publica

Se reactiva Comision
Coordinadorade la Reforma

» Luego de casidos anos de inactividad, los distintos y principales actores del Sistema Judicial Penal
retomaron las reuniones de trabajo para establecer una agenda que mejore la persecucion criminal en el pais.

mediados de mayo fue

reactivado el trabajo de la

Comision de Coordinacién

Permanente del Sistema

deJusticia Penal, instancia
que busca mejorar la coordinacion de
los distintos actores involucrados en
la persecucion criminal de los delitos
y del funcionamiento de su orgdnicay
procedimientos.

La cita entre el Ministro de Justicia,
Felipe Bulnes; el Fiscal Nacional, Sa-
bas Chahuadn; el Presidente de la Corte
Suprema, Milton Juica; y el Defensor
Penal Publico subrogante, Francisco
Geisse, tuvo lugar en el Ministerio de
Justiciayalli se establecié una pauta de
temas que permitiran perfeccionar el
sistema penal de la forma mas eficien-
temente posible. Entre ellos destacan
la realizacion de estudios, proposicio-
nes técnicas y seguimientos que posi-
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biliten una adecuaday eficaz labor del
sistema procesal penal que comenzo a
regir hace diez afios en Chile.

En la ocasidn se acordd invitar a
todos los servicios que tengan alguna
participacion en el sistema, al igual que
a las fundaciones para que entreguen
sus aportes académicos a la discusion
que se hainstalado en esta instancia de
trabajo. Las reuniones han continuado
durante estos meses, sumando hasta
ahora tres, y en ellas las autoridades,
en un esfuerzo de coordinacién inte-
rinstitucional, han hecho un barrido
de las dificultades que se observan en
la investigacion criminal.

Entre los lineamientos estratégicos
de la Fiscalia de Chile destaca fortale-
cer dicha coordinaciéon pues somos
conscientes que s6lo asiy con el traba-
jopermanente con el Poder Judicial, la
Defensoria Penal Publica, el Ministerio

de Justicia y las policias, la institucion
enfrentara de mejor manera la debida
proteccion a victimas y testigos y la
tramitacion de casos en funcién de su
complejidad, entre otras materias.

PROYECTOS DE LA AGENDA

Los proyectos pilotos, incorporados
en la agenda, son mediacion penal, sa-
las especializadas en justicia juvenil, tri-
bunales de tratamiento de drogas y pa-
ra agresores de violencia intrafamiliar.
Ademds, se analizard la informacién de
la que dispone unjuez de garantia al mo-
mento de decidir una medida cautelar,
especialmente la prision preventiva.

Entre otras alternativas resalta la
coordinacion de representantes de la
Fiscalia de Chiley el Poder Judicial para
estudiarla manera de complementar o
compartir informacion de ambos siste-
mas informaticos. RF
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IGESTION ADMINISTRATIVA

Fiscalia

Compromisos de Gestion Institucional

Los siete sistemas que estan
modernizando a la Fiscalia

» En plena etapa de consolidacion institucional, |a Fiscalia de Chile se encuentra desarrollando, a través
de cuatro areas estratégicas, una serie de proyectos que pretenden reafirmar a la institucion como un
organismo moderno, eficiente y con espacios de crecimiento profesional.

ara entregar servicios de ca-
lidad, la Fiscalia de Chile ha
emprendido un camino sin
retorno que pretende trans-
formar a la institucion en un
espacio de desarrollo, eficiencia y mo-
dernidad cuyo objetivo final es hacer de
nuestra mision y vision institucional no
s6lo una declaracion de principios, sino
una conviccion que dia a dia marque el
trabajo de fiscales y funcionarios.

Desde el afio 2008, la Fiscalia Nacio-
nal, en el marco de los Compromisos de
Gestion Institucional (CGI), se encuentra
trabajando en Siete Sistemas de desarrollo
cuya direccién esta en manos de cuatro
dreas estratégicas: Recursos Humanos,
Atencion a Victimas y Testigos, Estudios
y Control de la Gestion, e Informatica.

ElSistema de Promocion y Desarrollo,
tiene por objetivo gestionar la carrera fun-
cionaria de la Fiscalfa. La idea es abrir la
posibilidad de que funcionarios conozcan
lacomplejidad de sus cargosy sus posibili-
dades de ascenso, a través del diagndstico
levantado bajo el Modelo de Gestién por
Competencias.

El Sistema de Capacitacion y Desa-
rrollo, busca promover el desarrollo de
las competencias de las personas que
trabajan en la institucion, para lo cual
durante los afios 2008 y 2009 se elabord
el levantamiento de 38 perfiles de cargo
y medicién de brechas. Este proceso fue
fundamental para el disefio de programas
de capacitacion que beneficiardn a todos
los estamentos de la institucion.

También se estan desarrollando los
sistemas de Reclutamiento y Seleccion,
y de Evaluacion de Desempeiio, ambos
mediante el Modelo de Competencias,
buscan incorporar el capital humano ade-
cuado para el logro de los objetivos estraté-
gicos de la Fiscaliay generar mecanismos

@
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de evaluacion que vinculen los objetivos
institucionales con los individuales.

El Sistema de Informacion y Atencion
de Usuarios se orienta hacia un servicio de
excelencia de la Fiscalia a través de la co-
ordinacion de todos los espacios de aten-
cion de primera linea, tales como el me-
son de recepcion de las Fiscalias Locales,
el Call Center y la pagina web. Entre los
servicios que contemplan estos espacios,
estd la entrega de informacion y la recep-
cidnyrespuestas por ley de transparencia,
reclamos, sugerencias y felicitaciones.

El Sistema de Control de Gestion, que
se encuentra en plena etapa de disefio y
difusion, plantea la creacion de meca-

nismos de trabajo que se transformen en
barémetros institucionales para mostrar
de manera transversaly horizontal, como
esta trabajando la Fiscalia de Chile para
orientar la toma de decisiones y, por lo
tanto, canalizar y priorizar los esfuerzos
dentro de la organizacion.

El Sistema de Informacion parala Co-
munidad utilizando TIC, se encuentra en
etapa de Planificaciéon como antesala de
suimplementacion en todo el pais. Dicho
sistema, tiene como objetivo mejorar y
simplificar la informacion y los servicios
ofrecidos a los ciudadanos, los procesos
de soporte institucional y facilitar la crea-
cién de canales tecnoldgicos.
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IGESTION ADMINISTRATIVA

Convenio entre la Fiscalia de Chile y Universidad Andrés Bello

Acuerdo de cooperacion tecnica
para mejorar la gestion institucional

» El objetivo es asesorar a la Fiscalia en temas relacionados con la persecucion penal a fin de potenciar la
calidad, eficiencia y eficacia de su labor a través de un Observatorio de Buenas Practicas, que rescatara las
mejores experiencias de trabajo en los distintos niveles de accion de la Fiscalia de Chile.

ara evaluary mejorar de ma-

nera sistemadtica la gestion

juridicayadministrativa del

Ministerio Publico, de fren-

te a las expectativas ciuda-
danas y buscando la mayor eficiencia
en la utilizacion de los recursos con que
cuenta la institucion, la Fiscalia de Chi-
leyla Universidad Andrés Bello, a través
del Centro de Estudios de Seguridad y
Justicia de la Facultad de Derecho, sus-
cribieron un acuerdo de cooperacion
técnica que permitird a la casa de estu-
dios asistir al 6rgano persecutor en te-
mas como colaboracion en la Preven-
cion del Delito, Criminalidad Altamente
Compleja, Gestion de Recursos en Cri-
minalidad menos Compleja, Coordina-
cion Interinstitucional, Atencion de Vic-
timas y Testigos, Modelo de Control de
Suspension Condicional, entre otros. Se
trata del primero que suscribe el orga-
nismo con una institucion académica
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desde su creacién en 1999.

La suscripcion de este acuerdo cons-
tituye un paso fundamental del Plan Es-
tratégico de Desarrollo Institucional
que implementa la Fiscalia de Chile, el
cual busca generar herramientas mas
eficientesy eficaces de solucidn a los di-
versos conflictos penales, que corran a
la par con una alta calidad en la entre-
gadeinformacionyatencion alos usua-
rios del sistema.

El Centro de Estudios de Seguridad
yJusticia se propuso como mision con-
tribuir técnicamente en la moderniza-
cion y el perfeccionamiento continuo
de los sistemas de justicia y de la insti-
tucionalidad de seguridad publica en
Chile y Latinoameérica, acuerdo que les
permitird construir un Modelo de “Ob-
servatorio Permanente de Buenas Prac-
ticas”, detectando las mejores experien-
cias de trabajo en los distintos niveles
de accidn de la Fiscalia de Chile, para

asi potenciar la calidad, eficienciay efi-
cacia del trabajo de las diversas unida-
des locales.

Este observatorio operard sobre la
base de una plataforma acordada de Es-
tdndares, Objetivos e Indicadores que
permitan medir, evaluar y fortalecer el
funcionamiento institucional en los dm-
bitos de accion del convenio. Laidea es
realizar el seguimiento y evaluacion de
las actividades acordadas en el conve-
nio, monitoreando la obtencién de re-
sultados y procurando disponer de los
recursos humanosy materiales que fue-
ren necesarios para la ejecucion de las
actividades definidas.

Con la firma de este convenio, la Fis-
calia de Chile confirma su voluntad de
transparentar sus procesos de gestion
ante la opinidn publica y de someterse
aunarevision externa, académicay téc-
nica de las metas fijadas por este orga-
nismo.

CJ
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a cuenta regresiva para el na-

cimiento del grupo de eli-

te que perseguird el lavado

de dinero, el crimen organi-

zado y la alta corrupcion pu-
blica, comenzo el 8 de julio con el lanza-
miento de laagenda antidelincuencia del
Presidente Sebastidn Pifiera. En La Mo-
neday frente al Fiscal Nacional, el man-
datario acogid una de las propuestas del
Plan de Fortalecimiento del Ministerio
Publico, reiterada en la Cuenta Publica
de Sabas Chahudn en abril de este afio
y asi dio luz verde a una megatarea que
ya en el afio 2009 las maximas autorida-
des del Ministerio Publico habian plan-
teado: la creacion de la Fiscalia de Alta
Complejidad.

Son pocos los que conocen los deta-
lles de esta nueva estructura supraterrito-
rial, que implicard un aumento de la dota-
cion de fiscales. Para dilucidar como sera,
quiénes podrdn optar a ellay cudles son
sus desafios, conversamos con una de las
gestoras de ésta Fiscalia, Marta Herrera,
directora de la Unidad Anticorrupcidn;
y con el director de la Unidad Especiali-
zada en Lavado de Dinero, Delitos Eco-
nomicos y Crimen Organizado, Mauri-
cio Ferndndez.

Hasta ahoralo que existe en el Minis-
terio Publico es una estructura piramidal,
donde estd la Fiscalia Nacional sin facul-
tades operativas, y 18 fiscalias regiona-
les en el pais que actdan a través de sus
fiscalias locales. Todas estdn concebidas
en un marco de delitos comunes, donde
se ha tratado de potenciar la especiali-
dad, aunque ello es dificil si nova acom-
pafiado de la exclusividad en la investi-
gacion.

La propuesta -explica Marta Herre-
ra- es conseguir una planta de 25 fiscales,
apoyados con 18 analistas financieros-
contablesy del drea informatica.

En total serian alrededor de 80 perso-
nas, incluyendo también a los adminis-
trativos, lo que conformaria un pool de
cardcter interdisciplinario, bajo el gran li-
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Fiscalia de Alta Complejidad.

neamiento de trabajo en equipo. “Lo que
pretendemos es que un caso que ametri-
telainvestigacion de ésta Fiscalia lo lleve
esta estructura y no se le asocie a un fis-
cal determinado. Queremos evitar la fi-
guracion publica de los fiscalesy asi tam-
bién minimizar los riesgos que puedan
correr”, explica Herrera.

EN EDIFICIO INDEPENDIENTE

El equipo de trabajo que se propone
para cada causa esta integrado por tres
fiscales, dos analistas, un asistente de
analisis y un abogado asistente. “Lo im-
portante es que cuando una causa pasaa
ser de conocimiento de la Fiscalia de Al-
ta Complejidad, la opinién publica pue-
da tener conciencia que se trata de algo
grave”, advierte Herrera. Estos equipos
trabajarian con policias, profesionales
de Servicios de Impuestos Internos y de
la Contraloria General de la Republica, en

Cronologia del proyecto

¢ La Fiscalia postula a fondos del Programa de la Unién Europea Eurosocial
para el estudio de la transformacion de la Unidad Especializada en Delitos
Funcionarios y Probidad Publica a una fiscalia de caracter operativo a nivel

¢ Se inicia el trabajo con Eurosocial en un proyecto con varias etapas. En marzo
de ese afo un experto internacional y fiscal anticorrupcion espaniol visito la
Fiscalia e hizo un diagndstico, luego de reunirse con el CDE, la Contraloriay los

¢ En agosto de 2008 se realiza un seminario para poner el tema en el debate
publico. Exponen el Fiscal Nacional, el contralor y expertos europeos que
cuentan con fiscalias de este tipo. La tercera etapa consistio en una pasantia

en Espanay Francia que sirvid para conocer en terreno el tema. Viajaron un
analista financiero contable de la unidad, un abogado y la directora de la unidad

¢ Se lanza el Plan Estratégico que por primera vezincorpora el Plan de
Fortalecimiento, que contiene proyectos de ley, entre ellos, la creacion de la

la misma Fiscalia Nacional, bajo el régi-
men de cometido funcionario.

Para Mauricio Fernandez, los funcio-
narios de otras instituciones no debie-
ran perder el contacto con éstas y esta-
blecer una fuerza de tarea, pero entran-
do y saliendo de la fiscalia, con contra-
to de confidencialidad para evitar las fil-
traciones.

También propone que dentro del pro-
yecto se comprometa un reforzamiento
delos recursos alas regiones para que se
cree un fiscal enlace o coordinador, “de
lo contrario las regiones podrian quedar
aisladas”, sostiene Fernandez.

A mediano plazo, ésta fiscalia no es-
tara constituida en la Fiscalia Nacional,
sino en otro edificio aparte con entradas
independientes en el mismo terreno asig-
nado a la construccidn de la Fiscalia Na-
cional (Catedral 1437).

Una de sus tareas serd perseguirla al-
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Marta Herrera, Directora de la Unidad Anticorrupcion, y Mauricio Fernandez, Director de
la Unidad de Lavado de Activos, Delitos Econémicos y Crimen Organizado de la Fiscalia
Nacional.

Modificaciones
legales

EL PROYECTO DE LA FISCALIA
NACIONAL para constituir la
fiscalia supraterritorial podria
modificar la Ley Organica
Constitucional. “La intencién

es tratar de intervenir la Ley
Organica lo menos posible,
haciéndolo bastante paralelo con
una fiscalia regional”, sostiene
Marta Herrera.

@
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ta corrupcion publica, como por ejemplo
los casos MOP-Gate, PGE, Registro Civil,
EFE, paralo cual es indispensable contar
con analistas financieros que puedan di-
lucidar qué ocurre con el flujo de los di-
nerosy proponer lineas investigativas, ya
que en estos delitos no se trata de temas
de simple revisiony alzamiento de cuen-
tas corrientes, si no de gente que conoce
el sistema, sus debilidades y dificulta la
busqueda de pistas.

A juicio de Marta Herrera, el proyec-
to forma parte de los desafios de segun-
dageneracidn, de los que el Fiscal Nacio-
nalviene hablando desde que asumid en
2007. Se acaba de introducir todo un sis-
tema de responsabilidad penal de perso-

s

Fiscalia

nas juridicas por delitos de lavado de ac-
tivos, financiamiento de terrorismo, y co-
hecho. “Nosotros sabemos que en mate-
ria de corrupcidn en Latinoamérica te-
nemos uno de los mejores indices. Pe-
ro la verdad es que la pregunta es que si
de verdad tenemos bajos indices o existe
mucho escape. Tal como en el terremo-
to del 27 de febrero era impensado creer
que con las altas normas de edificaciéon
en nuestro pais hayan quedado edificios
tal como lo hemos visto. (Quién les dio
el permiso y por qué? ;{Qué etapa se sal-
taron acd? Muchas cosas se nos pasany
€so ocurre porque no tenemos un rol ac-
tivo en la persecucion de este tipo de de-
litos. Nosotros actuamos esperando que
nos lleguen las denuncias pudiendo ac-
tuar de oficio, pero actualmente no te-
nemos esa capacidad. Esperamos las de-
nuncias, las que deberian llegar desde
Contraloria. Pero ellos también son mas
conservadores en judicializar”, destaca
Marta Herrera.

-¢La importancia publica de los invo-
lucrados es un factor determinante para
que ésta fiscalia asuma una causa?

-Asi es. Si nosotros tenemos una cau-
sa por corrupcion en que esté eventual-
mente involucrado el Presidente de la Re-
publica, o Ministros de Estado o parla-
mentarios, evidentemente que seria de
competencia de esta Fiscalia.

-¢En cuanto tiempo si se aprobara se
podria contar con la Fiscalia de Alta Com-
plejidad?

- Si fuera por nosotros esto se puede
implementar de inmediato, si no esta-
mos sujetos a restricciones presupues-
tarias. Pero el tema es mas complejo. Es-
td inserto en el Plan de Fortalecimientoy
se planteo al gobierno como una imple-
mentacion gradual con sus 5 productos:
aumento de dotacion de los 106 fiscales;
lafiscalia supraterritorial; atenciény pro-
teccion a victimas y testigos; callcenter.
En un lapso de cuatro afios deberia estar
implementado todo, no se ha planteado
por separado.
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Tres exitosas experiencias
que reafirman nuestro
compromiso con la ciudadania

» Alo largo del pais, diversas experiencias pueden observarse como ejemplo del trabajo
permanentemente que nuestra institucion realiza con la comunidad. Ese es el caso de tres exitosos
proyectos impulsados por las Fiscalias Regionales de Antofagasta, Metropolitana Sur y El Maule.

16

Fiscalia de Puertas Abiertas

Contacto con los estudiantes de la Region de Antofagasta

Desde que partid la Reforma Proce-
sal Penal la Region de Antofagasta puso
en marcha un programa de acercamien-
to a la nifiez y la adolescencia, que ha
permitido a la Fiscalia aproximarse a
las inquietudes, esperanzasy proble-
maticas que enfrenta este importante
sector de la comunidad. El Fiscal Re-
gional, Cristian Aguilar, explica que
los profesionales de la Fiscalia deben
multiplicarse para poder atender las de-
mandas, ya que este afio, como habia
colegios que por su lejania no podian
llegar hasta la Fiscalia, se optd por lle-
var a la institucion hacia los planteles
educacionales.

El programa consiste en una visita
para alumnos de 72 basico a 42 medio,
a quienes se les muestra la Fiscalia, la
bodega de custodia, la sala de reconoci-
miento de imputadosyluego participan
de una reunion en la cual plantean las
inquietudes que la visita les ha genera-
do. “Y aunque muchasveces lajuventud
es criticada por “no estar ni ahi” en los
problemas que aquejan a su comuni-
dad, laverdad es que este proyecto nos
ha permitido arribar a una conclusion
contraria: los jévenes quieren vivir en
barrios tranquilos, no quieren que ha-
ya vendedores de droga merodeando
sus colegios y no quieren vivir en un
ambiente de agresividad y violencia”,
asegura el Fiscal Regional.
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Para las escuelas, liceos y colegios
mas alejados del centro se ha previsto
el traslado del programa a sus plante-
les. Cada visita permite conocer como
los jovenes estdan preocupados por todo
aquello que se refiere a suintimidadyla
subida a Internet de fotosy de informa-
cion de sus vidas privadas les angustia,
ya que los hace sentir vulnerables.

Este programa se lleva a cabo con
la colaboracion de abogados aseso-

res, asistentes de fiscales, asesora co-
municacional y el Administrador de
la Fiscalia Local. También en algunas
oportunidades se cuenta con la valiosa
colaboracion de los fiscales que dedican
algunos minutos de su tiempo para ex-
plicar alos alumnos en qué consiste este
trabajo, entre los qué destacan el Fiscal
Jefe de Antofagasta, Patricio Martinez
y los fiscales Rodrigo Bennit, Carolina
Oyanedel y Lorena Pavez. RF
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Academias del Ciudadano de la Fiscalia Sur

Con el afdn de acercar los fiscales a
la comunidad, prevenir delitos, educar
sobre la nueva justicia y para generar re-
troalimentacidn en la labor investigativa,
es que la Fiscalia Regional Metropolita-
na Sur ide6 e implemento desde 2008 las
“Academias del Ciudadano”.

En base amodelos estadounidenses,
en una primera etapa la Fiscalia Sur ca-
pacito a los dirigentes de las juntas de
vecinos de las 12 comunas de su compe-
tencia. La idea fue que fiscales los edu-
caran sobre la nueva justicia para que és-
tos replicaran los conocimientos en sus
organizaciones sociales, les informaran
sus derechos y deberes como victimas o
testigos y les mostraran los trabajos de
georreferenciacion de delitos como he-
rramienta preventiva.

“Fiscal por undia”
Una herramientade
orientacion en la Region
del Maule

Conocerlaagenda de un Fiscal, las res-
ponsabilidades que debe cumplir, asistir a
audiencias de control de detencion, a jui-
cios orales, reuniones, entre otras, forman
parte de las actividades en las que mas de
doscientos alumnos de cuarto medio de la
region han conocido de cerca, al participar
en “Fiscal por un Dia”, una iniciativa que
se ha realizado los afios 2008 y 2009 en el
marco de las celebraciones de aniversario
institucional en el Maule.

“Quisimos ser un aporte en materia
de orientacidn vocacional para cientos de
alumnos que aspiran a ser abogadosy que
han sofiado alguna vez con ser Fiscal. Ade-
mas esta actividad ha permitido orientar e
informar a la comunidad educativa de la
region el rol que debe cumplir el Fiscal,
el funcionamiento de nuestro sistema de
justicia penal que es contradictorio, en
el cual existe un tribunal que resuelve”,
explico el Fiscal Regional del Maule, Juan
Pablo Kinast.

“Fiscal Por un Dia” se ha materiali-
zado gracias al compromiso de todos los
fiscales del Maule ya que se organizan las

FISCALIA

Es mas, al finalizar cada jornada se
les entregd un diploma simbdlico de su
asistencia. “Asi la comunidad toma con-
ciencia de que la problematica de la de-
lincuencia no es sélo resorte de fiscales,
jueces o policias, sino que de todos los que
interactuamos en la sociedad”, explica el
Fiscal Regional Metropolitano Sur, Alejan-
dro Peiia, quien esta detras del proyectoy
quien es el encargado de las charlas inau-
gurales de las Academias cada afio.

Debido al éxito de la actividad en la
zona sur de la capital y con una mirada
estratégica, a partir de 2009 la Fiscalia
Sur reformuld las Academias e invito al
CONACE a participar. Es asi, que los en-
cuentros se enfocaron en las comunida-
des escolares con énfasis en la educacion
sobrela Ley 20.000 con el fin de involucrar

a los jovenes en la prevencion y combate
al narcotrafico.

Para ello, los fiscales de Drogas acudie-
ron a las comunas a capacitar a alumnos,
profesores y apoderados. Al final de las
jornadas, se les entregan mapas para que
anonimamente anoten los puntos donde
hay trafico de drogas o cualquier otro dato
que sirva para que la Fiscalia ponga ojo e
incluso abra una investigacion.

Este afio, las Academias continian
su mision en las comunidades escolares.
“Esto ha significado un importante acer-
camiento con el vecino y ha sido gratifi-
cante porque hemos generado confianzas
con el entorno para poder hacer nuestra
labor de mejor manera”, concluye Héctor
Barros, fiscal jefe Antinarcéticos de la Fis-
calia Sur. RF

agendas de acuerdo a la cantidad de fis-
cales y alumnos inscritos. Tres 6 cuatro
alumnos por dia por fiscal, y todo en una
semana.

La experiencia ha sido tan exitosa
que cuando los “Fiscales por un Dia” han
llegado a sus colegios contando sobre su
experiencia, se han generado visitas es-
pontdneas de alumnos alos tribunales de
laregion que quieren ser testigos de como
se imparte justicia en Chile.

La Fiscalia del Maule ha desplegado
grandes esfuerzos por informar y educar
la labor constitucional que realiza la ins-
titucion. Charlas, seminarios, encuen-
tros con la comunidad, visitas guiadas a
las Fiscalias y otras iniciativas son parte
hoydelaagenda permanente en material
comunicacional. La labor es potenciar
aquella comunicacion que nunca ha sido
superada por medio tecnoldgico alguno:
la comunicacion cara a cara. RF
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Los Fiscales Regionales
mas australes de Chile
trabajan a paso firme

» Sus nombramientos practicamente fueron simultaneos. Pedro Salgado asumio el 9 de enero como Fiscal
Regional de Aysén, mientras que en Magallanes, Juan Agustin Meléndez lo hizo un dia después. Y si hien hay
1.500 kilometros entre estas dos fiscalias, ambas tienen mas similitudes que diferencias: la adversidad

climatica, la lejania de sus fiscalias locales y su realidad delictual.

Juan Agustin Meléndez, Fiscal Regional de Magallanes:
“Queremos ser reconocidos como una Fiscalia
de excelencia dentro del pais”

Elabogado inici6 su carrera como profe-
sional de la Fuerza Aérea, ejerciendo luego
como Fiscal de Aviaciony abogado del Foro
de Magallanes, experiencia que le permitio,
el aflo 2004, postular a la Fiscalia de Chile,
institucién donde ha tenido una destacada
carrera, como fiscal adjunto, como fiscal es-
pecializado en Delitos Econdmicosy Sexua-
les, como Fiscal Jefe de Punta Arenas, y hoy
como Fiscal Regional de la zona mas aus-
tral del pais, donde ha demostrado su lide-
razgo, su trabajo en equipo, su respeto a las
personasy su propension a la excelencia en
lalabor diaria.

Sobre los retos que enfrentard durante
su periodo constitucional, asegura que “son
variados, pero el primordial es fortalecer la
Fiscalia en Magallanes y asentar el plan es-
tratégico elaborado por la Fiscalia Nacio-
nal, previsto hasta el afio 2015, el que se ha
transformado enla hoja de ruta de todos los
Fiscalesy funcionarios del paisy particular-
mente de los Fiscales Regionales y Directo-
res Ejecutivos”.

-¢Como han sido los primeros cinco me-
ses en el ejercicio de su cargo?

- Me he abocado a elaborar un diagnds-
tico de los procesos de trabajo, perfeccio-
nandolos en post de los lineamientos traza-
dos, esto es, aumentar la eficiencia del sis-
tema procesal penal; mejorar la gestion ad-
ministrativa; potenciarla atenciony protec-
cion a victimas y testigos; y fortalecer la co-
ordinacidn interinstitucional y la relacion
trasnacional, generando reunionesyjorna-
das con las instituciones coadyuvantesy con
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representantes de las Provincias que limitan
con nuestra Region, participando en el Co-
mité de Cooperacion Juridica en Materia Pe-
nal del Comité de Integracion Austral, don-
de junto a nuestro Director Ejecutivo, Alfre-
do Fonseca Mihovilovic, somos miembros
fundadores.

- {Qué objetivos en persecucion penal se
ha trazado?

- Siempre se piensa en objetivos de largo
alcance y otros mas inmediatos, por el mo-
mento, son objetivos concretos el dar res-
puestas a la ciudadania a través del sistema
penal, de un modo claroy rapido, particular-
mente en los delitos de baja entidad puniti-
vay de mayor ocurrencia, tales como hurtos,
manejos en estado de ebriedad, lesiones, etc.
através delallamada Unidad TCMC; atender
con mayor eficiencia los delitos en contexto

VIF, sin desconocer que en delitos mas graves
como homicidios y delitos de cardcter sexual
debemos mantener los altos estandares logra-
dos en afios anteriores.

- Qué planes tiene para mejorar la gestion
administrativa de la institucion?.

- Debemos optimizar y redisefiar algunos
procesos administrativos que permitiran des-
congestionar y apoyar la labor de las fiscalias
locales. Ahora en agosto, inauguramos las
nuevas dependencias de la Fiscalia Local de
Punta Arenas y Uravit, lo que permitira en-
tregar lo mejor de nuestros equipos al servi-
cio de la comunidad.

- Este afio se implementaran nuevos pro-
yectos en la fiscalia (De qué forma beneficia-
ra avictimas y testigos?

- Pretendemos otorgar orientacion, protec-
cidnyapoyo parala participacion en la investi-
gacion criminal, a todas las victimas que con-
curran a Fiscalia a prestar declaracion y a to-
dos los testigos que deban declarar en juicio
oral. De hecho a partir de julio de este afio, co-
menzo a funcionar en la Region el Proyecto
OPA. Esperamos contar con victimasy testigos
mejor informados, concientes de sus derechos
y deberes y llanos a colaborar con el proceso
penal, del cual son parte fundamental.

- {Cudles son los nuevos compromisos?

- El gran compromiso de este Fiscal Regio-
nal, es consolidar la gestion de esta Fiscalia,
alcanzar un grado mayor de acercamiento a
la ciudadania, en orden a traspasar con clari-
dad nuestra mision y desafios y ser reconoci-
dos como una Fiscalia de excelencia dentro de
la Fiscalia de Chile.
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Pedro Salgado Gonzalez, Fiscal Regional de Aysén:
“Tenemos tecnologia para superar las barreras de la conectividad”

Segun relata el Fiscal Regional de Ay-
sén, Pedro Salgado, su labor como asesor
juridico de esta fiscalia desde el afio 2003
aenero del 2010 cuando asumio el cargo, le
permitid trabajar con todos los fiscales en la
labor investigativa de delitosy el ejercicio de
la accion penal publica. Especialmente en
aquellos ligados a delitos sexuales y violen-
tos, econémicosy de crimen organizado, asi
como en cooperacion internacional, todos
temas en los que se ha especializado; junto
con ello conocio el quehacer de la fiscalia
que hoy dirige.

Pedro Salgado a sus 42 afios (uno de los
fiscales regionales mds jévenes del pais) se

define como un amante de su familia y los
deportes al aire libre. Casado con Claudia y
padre de dos hijos, cree que han cosechado
una vida familiar plena gracias a las venta-
jas que entrega la region que siempre pone
pruebas de resistencia por las inclemencias
climdticasy geograficas. “Ya pasamos el afio
hace rato, y segun dicen en la zona el que
resiste un afio se queda, y creo que soy de
los que se quedaron”, comenta.

Con una politica de puertas abiertas y
basta experiencia en el servicio publico su
gestion estd marcada por el trabajo en equi-
po. “Estoy convencido que el trabajo de la
fiscalia requiere de gente con competencias

y especialidades, lo que finalmente permite
el mejor resultado no sélo interno, sino tam-
bién con otras instituciones” afirma.

- Considerando la geografia de la region
¢Como se lleva el fortalecimiento del trabajo
interinstitucional?

- Como en todo debemos actuar en equi-
po, y si bien la fiscalia dirige la investigacion
requiere vincularse con mds instituciones
como las policias, el servicio médico legal, el
registro civil, y otros tantos. Por ello, el equipo
trabaja siempre en la optimizacion y fortale-
cimiento de esos vinculos, logrando una co-
ordinacion que supera esas desventajas, con
mucho trabajo en terrenoy el uso de todos los
recursos que nos entrega la tecnologfa.

-Y en los procesos internos (Como han
superado las barreras?

-Hemos homogenizado procesos, consi-
derando las situaciones geograficas de conec-
tividad, pero ahora tenemos tecnologias que
superan esas trabas, el estandarizar procesos
a quienes trabajamos en la region y el pais,
nos permite alcanzar niveles de calidad, que
ponen nuevos desafios para mejorar ain mas
los procesos internos.

- En la region no solo hay dificultad geo-
gréfica, también hay factores sociocultura-
les que crean, por ejemplo mayor violencia
doméstica.

-Enlaregion hay unarealidad particular
con un escenario socioecondmico especial;
diferente a regiones mds centrales, aqui estd
presente la ganaderia y la pesca, actividades
mayormente masculinas que ven el rol de
proveedor familiar mds alld de ello, dejando
alamujer en desventaja, lo que crea, lamen-
tablemente, situaciones de abuso, pero eso
a nosotros nos hace reforzar vinculos en la
comunidad con un trabajo en terreno, de for-
ma de sepan que no estdn solos y que deben
denunciary permitirnos hacer nuestro traba-
jo, y esto viene desde la implementacion de
la reforma procesal en diciembre del 2002,y
siento que lo hemos logrado.

Por eso creo que podemos decir que
nuestra region goza de una mejor salud en
términos de percepcion de delincuencia, y
asilo afirman los indices y encuestas de se-
guridad ciudadana, que hablan de personas
que confian en nuestro trabajo y en la ob-
tencion de resultados por una persecucion
penal eficiente, pero siempre habra nuevos
desafios. RF
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Concursos para Fiscales Regionales

Designaciones inician renovacion de

mandos en la Fiscalia de Chile

» La designacion de los fiscales
regionales del Biobio, 0 Higgins

y Metropolitana Centro Norte,
constituyen los primeros hitos
del proceso de cambios que se
aplicaran dentro de la institucion.
Se trata de la renovacion de las
altas jefaturas, motivada, en la
gran mayoria por el vencimiento
de los plazos constitucionales de
los mas altos cargos del Ministerio
Piblico.

a designacion de los fisca-

lesregionales de O’Higgins,

Biobio y Metropolitana Cen-

tro Norte adelantd varios de

los cambios planificados pa-
ra fines de este y del proximo afio. Ori-
ginalmente y producto del término del
plazo constitucional, para fines de este
afio se debian renovar las altas jefatu-
ras de las Fiscalias Regionales del Bio-
bio, Tarapaca y de Valparaiso. Y para el
proximo, las Fiscalias Regionales Me-
tropolitanas.

Sin embargo, larenuncia de la ex fis-
cal regional de la VIII region, Ximena
Hassiy el cumpleafios numero 75 de la
exjefa dela Fiscalia Metropolitana Cen-
tro Norte, Sonia Rojas, sumado a la di-
mision de la maxima autoridad de la re-
gidn de O’Higgins, adelantaron parte
del proceso y precipitaron las designa-
ciones de sus nuevas autoridades.

PLAZOS LEGALES

Segun la Ley 19.640 Organica Cons-
titucional del Ministerio Publico, el car-
go de Fiscal Regional dura ocho afios sin
opciones de reeleccion, pero con la posi-
bilidad de permanecer en la institucion
desempefiando otras funciones. Cuan-
do ello ocurre, la Fiscalia Nacional, me-
diante oficio, informa con al menos 90
dias de anticipacion a las Cortes de Ape-
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El pasado 2 de agosto 11 candidatos
para Fiscal Regional Centro Norte
expusieron ante lasLertesde
Apelaciones de Santiago y San Miguel.

laciones correspondientes el inminen-
te vencimiento del cargo. Luego, los tri-
bunales de alzada convocardn a un con-
curso publico, cuyo pleno escogerd una
terna de entre los postulantes, que se-
rd propuesta al Fiscal Nacional. Asi, la
maxima autoridad de la Fiscalia de Chi-
le debera decidir entre las tres opciones
y designar al nuevo Fiscal Regional.

LIMITE DE EDAD Y SITUACIONES
PARTICULARES

Sibien la causal anterior es la forma
mas esperable en que concluyan las je-
faturas, la ley estipula ademads que los
fiscales regionales deberan ser reempla-
zados al cumplir 75 afios de edad. Ese es
el caso de la Fiscal Regional Metropoli-
tana Centro Norte, Sonia Rojas, quien el
pasado 2 de julio dejo el cargo.

Fiscal Julio Contardo es
la nueva autoridad de la
% VIII Region.

El fiscal Luis Toledo es la
nueva autoridad de la VI
Region.

Asimismo, la normativa también
contempla situaciones particulares co-
mo el cese de funciones por la via de la
renuncia, ese fue el caso del ex Fiscal Re-
gional de O’Higgins, Roberto Diaz,y de
la ex fiscal regional del Biobio, Ximena
Hassi, quien, tras ser elegida como pro-
curadora del Consejo de Defensa del Es-
tado en Concepcion, dejé el cargo para
dar paso a un nuevo concurso que ins-
talo al fiscal Julio Contardo como nue-
va autoridad de la VIII Regiony, en la VI
Region, al fiscal Luis Toledo.

PROXIMOS CONCURSOS
Por vencer los plazos constituciona-
les, afines de este afio deberdn dejar sus
cargos los fiscales regionales de Valpa-
raiso, Jorge Abott, y de Tarapaca, Clau-
dio Roe.

s
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Nacional, Sabas.Chahuén: Director Ejecutivo l:lacional, Maximas autoridades de la Fiscalia de Chile descubren placa
Pedro Buenoy Fiscal Regional de Atacama, Héctor Mella. recordatoria en el frontis de la fiscalia local de Caldera.

YUMBEL.
Corte de cinta
encabezado
por el Fiscal
Nacional,
Sabas Chahuan,
juntoalaex
fiscal regional
del Biobioy
autoridades
locales.

~ ‘ \l_n. k.
W
Fiscal Nacional. Sabas Chahuan, Director Ejecutivo Nacional,
‘ Pedro Bueno, junto a fiscales y funcionarios de Yumbel.

PUNTA ARENAS. Corte de cj
Nacional, Sahas Cha
Magallanes, Juan A

de nta encabezado pore
hua'n. Junto al fiscal regiona
gustin Meléndez,

‘ Autoridades de la institucion recorriendo el edificio de la
nueva Fiscalia Local de Punta Arenas.
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ENTREVISTA OUTDOOR

EMILIO SUTHERLAND, periodista de Contacto

“Nada debe inhibir la labor
autonoma de la Fiscalia”

» Conocedor de las arenas judiciales, el periodista cree que desde la plena implementacion de la nueva
justicia, en 2005, el periodismo -y por ende la sociedad- fue favorecida ante los nuevos elementos que ésta
traia, tales como la transparencia y la facilidad de difusion de los delitos.

esde el estudio Uno de

Canal 13 emerge la fi-

gura del periodista Emi-

lio Sutherland, rostro in-

confundible de Contac-
to, uno de los programas de investiga-
cién periodistica mds importantes del
pais y que en pasado junio cumplié 20
afios. Durante su carrera periodistica,
que incluye las investigaciones al Caso
Lavandero, el fraude de Madame Gil y
sus “quesos”, y la gigantesca estafa de
la organizacion caritativa “Corporacion
del Nifio Agredido”, entre otros, Suther-
land ha convivido con los carasy sellos
de la justicia, mas aun cuando fue testi-
go del arribo de la Reforma Procesal Pe-
nal (RPP) en Chile, plenamente operati-
va desde el 2005.

- Desde el ambito de su profesion,
¢como ha visto el funcionamiento de la
nueva justicia?

- Una diferencia del cielo a la tierra
en comparacion con el antiguo sistema.
Veiamos como los juicios se extendian
por afios y cdmo el sistema era permea-
ble ala corrupcion. Y, fundamentalmen-
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te, creo que la gran diferencia esla trans-
parenciay la difusion de los hechos que
constituyen delito. Es una informacion
que valora el bien comun.

- (Cuales son los principales aportes
de la nueva justicia a la prensa?

- La llegada de la nueva justicia fue
impactante. Cuando investigdbamos en
la justicia antigua era como enfrentarse
aunamuralla donde todo lo importante
era parte del secreto de sumario. E inclu-
so si tu dabas a conocer ciertas cosas que
estaban dentro de ellas, nosotros como
periodistas estabamos en problemas.
Hoy es posible acceder con facilidad a
las informaciones de los procesos.

- ¢Comove el rol de los fiscales, sobre
todo en los mas jovenes?

-Alinicio de la RPP conversaba con
funcionarios de Investigaciones, hoy
PDI, o de Carabineros y me hablaban
sobre la inexperiencia de los fiscales con
quienes les tocaba trabajar. Hoy, por el
contrario, varias veces he recibido co-
mentarios que destacan el impetu de los
fiscales jovenesy de sus ganas de investi-
gar. Nosotros como periodistas, al prin-

cipio, tenfamos la misma vision.

- En este sentido, fiscales y periodis-
tas trabajan a la par.

-Laprensaylafiscalia tienen muchas
similitudes. El hecho de que los tribuna-
lesnolleguen a tener evidencias necesa-
riasen un determinado casoysilo tenga
el periodismo sélo lograremos la conde-
na social, pero seguramente ese victima-
rio escapara de la justicia. En el caso de
nuestro programa, Contacto, preferimos
tener la pérdida de un golpe noticioso a
que podamos afectar la justicia.

- Parece un matrimonio, con sus al-
tos y bajos.

- No conviene que lo sea. Es sanoy
saludable que sea una relacién puertas
afueras o “con ventaja”.

- ¢Cual cree que seran los proximos
desafios de la Fiscalia?

-No me atrevo a dar una respuesta al
respecto. Siempre es bueno plantear la
idea de control en cualquier tipo de insti-
tucion, aunque hay que tener cuidado al
respecto. Lo mds importante para el bien
del pais es que nada debe inhibirla labor
auténoma de la Fiscalia. RF
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38 LATRAGEDIAQUE @ =
PUSO EN JAQUE A TODA S
LAFISCALIADE CHILE

) La madrugada del 27 de febrero instalo a Chile 1
: ' como protagonista de la noticia mundial: Uno de
los terremotos mas grandes de la historia y un
consecuente tsunami, generaron el desastre desde
laValalXRegion. El Estado fue puesto a prueba
en su mas amplio espectroy la Fiscalia, en su

calidad de organismo publico, no fue la excepcion.
5 Miles de millones de pesos en pérdidas y decenas
ot _ L tle funcionarios por localizar y asistir, marcaron _
' el contexto en que la institucion mostraria de que " R
esta hecha. )
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LATRAGEDIA QUE
PUSO EN JAQUE A TODA
LAFISCALIA DE CHILE

7 de Febrero de 2010-03.34 horas. Un terremo-
to grado 8,8 en la escala de Richter, el quinto
mds intenso desde que se tenga conciencia, y
un posterior tsunami, arrasan kildmetros de
territorio chileno desde la V a la IX Region.

El pais quebrado, con decenas de muertos y desapare-
cidos,ademas de la carencia total de suministros, supuso
un jaque transversal al Estado y sus organismos. La Fis-
calia de Chile pasaba al pizarron en una de sus pruebas
mas duras.

“Durante las primeras jornadas post terremoto, la ins-
titucion enfrento tres encrucijadas: ubicar a como diera
lugar a nuestros funcionarios, determinar sus necesidades
y responder en tiempo record, y resolver con certeza el
estado de los inmuebles, a fin de cesarlos de funciones
de inmediato si los dafios representaban riesgos para los
trabajadoresy usuarios”, explico el Director Ejecutivo Na-
cional, Pedro Bueno.

Los resultados personales fueron alentadores, no hu-
bo desaparecidos ni fallecidos, y la espontanea respuesta
humanitaria de los miembros de la institucion abastecid
de alimentos, agua y combustible a los trabajadores mas
afectados, reuniendo ademas 13 millones de pesos en
colectas.

Equipos de distintas areas, como fiscales, abogados,
sicélogos y arquitectos, se ofrecieron como voluntarios
para apoyar el trabajo en El Maule y el Biobio, lo que fa-
vorecio dar continuidad estoica al rol de la Fiscalia. Es-
tas acciones fueron entendidas por la institucion como
cometidos funcionarios, para darles respaldo y permitir
a fiscales de otras regiones que tomaran causas, juicios
oralesy alegaran recursos en las Cortes.

Paralelamente, el servicio de Bienestar otorgd 89 sub-
sidios a sus asociados, que alcanzaron los $19.450.000
millones.

Sin embargo, el saldo en pérdidas materiales para la
institucion fue estimado en $5.500 millones, obligando
unaredistribucion del presupuestoyla aplicacion de una
politica de austeridad proyectada a tres afios, antes de dar
por superada la crisis.

“El sismo daiié 59 edificios institucionales, en diversa
magnitud, algunos con estado inutilizable. El mas gra-
ve fue el edificio de la Fiscalia Occidente. Los destrozos
afectaron también a bienes muebles, insumos, eviden-
cias, causas. Esto oblig6 traslados masivos, arriendos de
containers de atencion y alquileres de nuevas oficinas”,
explico Pedro Bueno. RF
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LA TRASTIENDA
DE LA FUERZA

La historia oficial contiene un abanico de
factores que hacen del 27F un lugar comun
a cientos de personas. Sin embargo, la

~ columna vertebral de ese relato son las
acciones personales. “En medio de la
tragedia, la Fiscalia funciond sin descanso,
experiencia irrepetible sin la calidad de
funcionarios que tenemos. Ellos dieron sus
propias batallas, antes, durante y después
de la emergencia, pero no dudaron en estar
Ty colaborar con firmeza con la institucion”,
‘ concluyo Pedro Bueno.
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HECTOR ESPINOZA, BOMBERO ,

Héctor Espinoza es administrador de la Fiscalia de Cauquenes,
bombero hace 14 afios y experto rescatistas urbano. i
“Esa noche mi compaiia inicid el levante de cadaveres. En l.a mafiana
el fiscal jefe de Cauquenes, Héctor dela Fuenge, me comunico que
todos mis companeros estaban bien, la Fiscalia estaba |nut|!'|zable y
yo contaba con autorizacion para continuar con los resc§tes .

Héctor fue testigo de la devastacion en Pelluhue, Curanipey
Constitucion, donde la gente no estaba de paso'y las casas no eran
de veraneo. )
4  “En Constitucion no habia luz, agua ni alimentos. Teniamos toque,de
queda, los cadaveres se acopiabanenel gimnasiq porque no’ha'bla
morgue. Dormiamos en carpay por turnos por miedo a.le?s réplicas,
saqueos y asaltos. Se habian escapado los reos y la policia p.or
seguridad, tenia que entrar antes que nosotros entre}as ruinas, que
se volvian cada vez mas inestables por los temblores”. .
EL 8 de marzo se reanudd el trabajoenla Fiscalia, fen una bo_d(.ega sin
techo y con escasos insumos, luego llego un container de oficinas, y
el 15 de mayo volvié el alma al cuerpo: tenian nueva casa.

“En Cauquenes donde antes habia caserones co.lomales, ahora hay
mediaguas. EL terremoto sigue presente ni siquiera I?an sacad‘o los
escombros. Pero la Fiscalia esta integra, igual que siempre, sin
servicios a medias ni disgregados”.

:
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€ FELIPE NOVOAY LAS COMUNICACIONES
Felipe Novoa es papa de cuatro hijos de 1, 2, 7y 13 anos, vive frente al mar

y es fiscal jefe de Constitucion.

“Esa noche acababamos de llegar del bautizo de mi hijo menor. Estabamos
cansados, pero en dos simulacros de evacuacion en los que participd la
Fiscalia, nos habian dicho que en caso de terremoto, para salvar con vida
solo habian 20 minutos, antes de que se viniera el tsunami”.

Pese a estar toda la noche en vela y a la intemperie, Felipe espero que
amaneciera, dejo a su familia y se constituyo. Las noticias no eran buenas.
“La Fiscalia estaba destrozada, tuve que asumir la tragedia de Isla
Orregoy la cifra incierta de desaparecidos y muertos. No teniamos mas
comunicaciones que una radio evangélica y el trabajo en terreno con las
policias. Siguieron los saqueos. Sin embargo, cuando supimos que todos
los funcionarios estaban bien, y que desde el resto del pais nos estaban
apoyando, no pudimos quebrarnos, la gente nos necesitaba”, recordo.

HECTOR VERA, SOBREVIVIENTE DE ALTO Ri0

Héctor Vera es administrativo de la Fiscalia de
Concepcion, recientemente casado el dia del
terremoto y propietario de un departamento
en el octavo piso del Edificio Alto Rio.
“Teniamos todo listo para ir de paseo al dia
siguiente con mi esposay sus dos hijas de 20

y 22 afios. Cuando empezo el sismo el edificio
se ondulo, todo se quebraba, se caia el techo
sobre nosotros, en segundos el piso se hizo de
arena, abracé a mi senoray esperé. Cuando
todo se detuvo, los escombros nos llegaban a
la cintura y donde antes estaba la ampolleta,
ahora estaba el cielo estrellado”

por la mitad y se cayo. Las hijas de mi esposa
estaban atrapadas en el piso siete. Sentimos
miedo, sin perder la calma. En el silencio
escuchamos los gritos de auxilio de mis
vecinos. Un cuidador de autos que llegd con
una linterna nos ayudo a salir”.

Seguln Héctor, en medio de la desgracia el
respaldo inesperado lo sorprendio y anima.
“Mis companeros estaban muy angustiados,
pensaban lo peor. Sus muestras de aprecio,
el apoyo de las jefaturas, me emocionaron
mucho. Estuve muy acompanado. Perdi todo
en ese lugar, pero el apoyo fue un gran capital

“No fue sélo el terremoto, mi edificio se cortd para empezar de nuevo”.

€ ENZOOSORIOYEL TURNOSINFIN

Enzo Osorio es soltero, oriundo de Talcahuano y fiscal
adjunto de esa ciudad.

La noche siniestra lo encontrd sélo en su departamento, y
aunque la ldgica decia evacuar a los cerros, la vocacion lo
quiso en otro lado.

“Cuando paro el sismo bajé a buscar mi auto, pero estaba
bajo los escombros. La gente arrancabay yo me fui a

la Fiscalia. Con un vecino seguimos por calle Blanco,

el tsunami nos venia pisando los talones, pero no lo
sabiamos, no se veia nada. La Fiscalia estaba bien, pensé
que tenia tiempo para ver a mis papas y volver al turno a
las 8:00, pero en ese lapso la ciudad se partié en dos”.
Iniciada la jornada Enzo resolvié liberar a los detenidos
-en su totalidad por delitos menores- por falta de
condiciones, determind qué hacer con los fallecidos

e instald su centro operativo en la 2° Comisaria de
Higueras.

“El sistema se volvié un poco anarquico producto de la
ausencia de suministros y comunicaciones, no llegaban
los relevos, asumi todos los turnos hasta el martes, fui a
los tribunales, sin descanso hasta el miércoles, cuando
me mandaron para la casa. Ahi se me vino el mundo
encima, me paso la cuenta mi conexion con Talcahuano y
me desplomé”.
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Bombero Andreés Zavala

El administrador

de Fiscalia con
alma de servicio

» El ingeniero comercial hizo noticia en enero de este afio cuando partio rumbo a Puerto Principe,
Haiti, para participar en las labores de biisqueda de la chilena Maria Teresa Dowling. Luego, tras el
terremoto del 27 de febrero, volvio a realizar la hazafia pero esta vez en la region del Biobio, cuyo
centro de operaciones fue la denominada “zona cero”.

I verano de 2010 marco un
antes y un después en la vida
del ingeniero comercial y Ad-
ministrador de la Fiscalia Lo-
cal de Quillota, Andrés Zavala
Cornejo. El bombero de 45 afios debid en-
frentar en carne propia las dos catastrofes
naturales que este afilo impactaron al mun-
do entero: el terremoto que sacudi6 a Hait{
en el mes de enero, y el cataclismo que azo-
té alazona Centro Sur de Chile el pasado 27
de febrero. En sus casi tres décadas de ser-
vicio, el bombero de la Séptima Compaiiia
de Bomberos de Vifia del Mar asegura no
haber sido testigo de hechos tan impactan-
tes como los acontecidos. Y delaslecciones
sacadas, advierte que no debemos bajar la
guardia en materia de prevencion.

- {Como nace tu vocacion de bombe-
ro, ocurre algin hecho especifico o es he-
rencia familiar?

- En mi familia 5 de los 11 hermanos
han pertenecido a los Bomberos, actual-
mente 3 estamos en setvicio en la misma
Compaiiia, junto a un sobrino. Desde chi-
co quien mds nos apoyaba en la actividad
llegando a despertarnos en las noches al
escuchar la sirena era mi madre, mientras
que mi padre me dio apoyo en las capaci-
taciones que realicé en el extranjero en tres
oportunidades. Ello se suma al espiritu de
ayuda a los demas y que la compaiiia a la
que pertenezco estd muy arraigada al barrio
donde creci, donde todos se conocian.

- ¢Y como se complementa la vocacion
de bombero con la de servicio en la Fisca-
lia?
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Vocacion a toda prueba

-Quizas lo que mas conjuga ambas acti-
vidades es la atencion de personas que acu-
den a la Fiscalia, especialmente de quie-
nes presentan reclamos o se manifiestan
disconformes con alguna decision, ya que
creo tener una mayor capacidad de poner-
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EN EL LUGAR de descanso de la denominada
“zona cero” de Concepcion.

ANDRES ZAVALA CORNEJO es bombero desde 1983. Actualmente es instructor del
Centro de Entrenamiento para Bomberos de Santiago, donde se capacita a todos
voluntarios del pais. Entre sus experticias, destaca el Rescate de Personas en
Estructuras Colapsadasy de Respuestas ante Emergencias con Sustancias Peligrosas
y Operaciones contra Incendios, los tres cursos realizados en Estados Unidos.

me en el lugar de quienes pasan por situa-
ciones adversas debido a la gran cantidad
de veces que, como Bombero, me ha toca-
do enfrentar situaciones como esas, o apo-
yar a quienes estdn pasando por el trauma
de perderlo todo.

- ¢(Como fue tu experiencia en Hai-
ti cuando partiste a desempeiiar labo-
res de rescate de la chilena Maria Teresa
Dowling?

- Al partir creimos que eso seria lo peor
que nos tocaria vivir, un pueblo en el sue-
lo, con caos total, saqueos, miseria, etcéte-
ra. Al punto que nos brindaban una fuerte
proteccion, en el lugar éramos los unicos
que trabajabamos las 24 horas del dia, di-
vididos en turnos, lo que a los de otros pai-
ses les llamaba mucho la atencion. Nues-
tros equipos si bien no eran tan modernos,
eran, sin duda, los mejores en el lugar, in-
cluso a los Estadounidenses se los tuvi-
mos que facilitar. Sin embargo, Haiti fue
un predmbulo para lo que se nos vendria
posteriormente.

- ¢Qué te marco de esa experiencia?

-Lo que nos marco mucho fue laorden
que nos dio el entonces ministro de Defen-
sadelaépoca, quien nos dijo: “Ustedesvan
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a buscar a las chilenas desaparecidasy no
vuelven sin ellas”. Esa frase, sumada a que
las noticias mencionaban nuestra partida
como la esperanza de muchos, nos genero
mayor compromiso con la mision, sobre
todo porque llevabamos cerca de 10 afios
preparandonos. En la mision, logramos ga-
narnos el respeto de muchos, especialmen-
te del Ejercito de Chile.

-Yluegovino el terremoto de Chile ¢C6-
mo fue esavivencia? (Tenias alguna mision
en particular?

- En un principio nuestro destino era
otro, pero al final nos derivaron hacia Con-
cepcion, donde una de las cosas mas difici-
les fue llegar hasta alld. Lo mas impactante
fueveratu pais en ese estado de caos, peor
que Haiti, con saqueos, disparos, quemas
del comercio, era como estar en otro pais.
En el terremoto de Tocopilla me habia to-
cado ver algo similar, pero no a ese nivel.
Mi funcion mas relevante fue extraer des-
de el edificio Alto Rio el cuerpo de una vic-
tima que nos encomendaron sacar por lo
dificil y riesgoso.

- (Dudaste algtiin momento de estar
ahi?. ¢(Tuviste minutos de quiebre emo-
cional?

- Nunca he dudado de cumplir con mi
funcion. De hecho, lejos de dudar, cada
uno de nosotros estd preparado para res-
ponder en cualquier momento a un servi-
cio, al punto de que en la maleta de mi au-
to permanece la mochila con todo el equi-
po en forma permanente. Es una opcion de
vida que me ha dado también grandes ale-
grias. Hay pocos espacios para quebrarse
y afortunadamente el tiempo nos ha pre-
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¥ enPuerto
Principe.

parado para blindarnos de las emociones,
o al menos saber ocultarlas, es parte de la
preparacion.

- ¢Pero hay cosas que te impactaron en
particular?

- Dos cosas. La primera se produjo al
llegar a Concepcidn, donde nos suben a
un vehiculo de Bomberos en momentos
que ain no habia toque de queda. Nos ad-
vierten que si nos atacan, dejasemos que
se lo llevaran todo, y recién ahi entendi-
mos lo mal que estaban las cosas en la
zona. Lo segundo que me impactd suce-
dié en el aeropuerto, mientras esperaba-
mos el avién. Habian muchas madres con
sus hijos en brazos, en pleno desabasteci-
miento, sin alimento y sin ningun tipo de
enceres, mientras que nosotros, como se
nos alimenta muy bien por el gran esfuer-
zo fisicoy psicoldgico al que debemos so-
metemos, teniamos dulcesy leche choco-
latada. Me acerqué a uno de esos nifios y
sela ofreci, en mivida vi una expresion de
tanta felicidad, y al voltear mis compafie-
ros con los ojos rojos.

- ¢Cuales son las sensaciones que tu-
viste al participar en ambos hechos que es-
te afio impactaron al mundo en general?

- Una sensacion de tranquilidad por
todos aquellos momentos de preparacion
en que muchas veces significaron menos
tiempo personal, menos compartir en pa-
reja o con amigos, pero con un tremendo
resultado almomento de aplicarlo apren-
dido, a la vez que un gran orgullo por ser
chileno y miembro de la Fuerza de Tarea
del Cuerpo de Bomberos de Vifia del Mar.
Uno sabe que muchos quisieran haber es-

tado ahi, el destino nos puso a algunos y
nos protegio para salir ilesos porque de
verdad el riesgo es muy alto y uno no sabe
sivuelve o no,de hechouno dejauna carta
antes de partir por si no volviera

- ¢Se logran sacar cosas positivas de es-
tas catastrofes que marcaron este 2010?

- La verdad uno quisiera que estas co-
sas no pasaran,y menos que gracias a ellas
se saquen lecciones. Sin embargo, lamen-
tablemente no depende de nosotros estas
ocurrencias y solo se honrara a las tantas
victimas en lamedida de que mds lecciones
se saquen de esto. De este tipo de tragedias
lo que debe quedar es que nunca debemos
bajarla guardiay dejar de estar preparados.
No se trata de vivir con miedo, pero si evi-
tando riesgos. Creo que es clave la educa-
cion en los nifios sobre como enfrentar de
mejor forma este tipo de eventos.

- {Como sentiste el apoyo de tus com-
paiieros y de tus superiores?

- He sentido un tremendo apoyo, co-
mo siempre ha sido desde que estoy en la
Fiscalia. A nivel regional he sentido abso-
luto respaldo y el mdximo de las facilida-
des, yanivel local exactamente lo mismo,
al extremo de ser constantemente alenta-
do por mis comparfieros ante emergencias
en que requieren de mi presencia, sintien-
do un fuerte apoyo en cada minuto. A ni-
vel nacional, fue un tremendo orgullo el
saludo que me enviaran el Fiscal Nacio-
nal y el Director Ejecutivo Nacional, asi
como los correos de miembros de la Ins-
titucion que, sin conocerme, me expresa-
ron sus saludos y afecto, eso ha sido muy
gratificante. RF
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Venciendo el sedentarismo laboral

Fiscalia Runners: “Queremos dar una
Imagen de vida sana a nuestra institucion”

» Conocidos en la Fiscalia Centro
Norte como un grupo de atletas,
ellos buscan compatibilizar

sus labores diarias junto con el
deporte, en especifico las corridas
de 5y 10 kilometros. Y cada vez
que pasa el tiempo, los desafios
suman y siguen.

orrfa septiembre del afio 2009,

época ideal para dar comienzo

a las actividades tipo outdoor, y

un grupo de funcionarios de la

Fiscalia Centro Norte creyo que
era el momento adecuado para dejar de lado el
sedentarismo y comenzar a hacer algo por sus
respectivos estados fisicos.

Asi, luego de un intercambio de ideas entre
Angel Palmay Cristian Herrera, pertenecientes
alasdreas de recepciony tramitacion de causas
respectivamente, comenzaron a trotar en el Par-
que O’Higgins, a pocas cuadras de su centro de
trabajo. Consideraron que el parque cumplia
con las condiciones ideales para correr, al pun-
to que hoy los trotes por ese lugar son a diario.
Més tarde harialo mismo Daniel Varas, también
funcionario de tramitacién de causas, y asi una
onerosalista de corredores que ala fecha de hoy
son conocidos como los “Fiscalia Runners”.

Sin dudas la apuesta era temible. Mientras
que Palma se dedica a las corridas de manera
mads competitiva-hizo 47 minutos en laversion
de 10 kilémetros en la ultima corrida de la PDI,
mientras que los primeros lugares bordean la
media hora- Herreray Varas estaban decididos
a bajar sus 103 y 138 kilos, respectivamente.
“Nuestro trabajo es sedentario en el que esta-
mos ocho horas sentados. Hace cinco afios lle-
gué ala Fiscalia Centro Norte con 78 kilos, luego
subiy ahora voy en 89. Para ello, la unica salida
es hacer deporte”, comenta Herrera, también
profesional de la seccion de tramitacion.

Luego de algunos meses de incesante labor,
la necesidad proxima del grupo de corredores
fue participar en alguna corrida, hecho que
ocurrio en abril de este afio. “Fue en la Orbet,
en el Cerro San Cristobal. Corrimos 4 personas
(Karen Ortega, Cristian Esperguel, junto a He-
rrera y Varas). En esa ocasion llegamos todos”,
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A LAHORA de almuerzo los “runners” entrena en las afueras de la fiscalia.

¢Quienes son?

Cristian Herrera - Tramitacion de causas

Angel Palma - Oficina de partes

Daniel Varas - Tramitacion de causas

Jorge Guzman - Técnico Coordinador de recepcion general
César Urza - Fiscal

Ernesto Vasquez - Fiscal

Karen Ortega - Coordinadora de salidas alternativas
Cristian Esperguel - Tramitacion de causas

Eliana Rojas - Técnico coordinadora Linea de tribunales
Romina Araneda - Linea de tribunales

Hugo Olea - Técnico Fiscalia territorial B

Osvaldo Soto - Abogado asistente

Luis Torres - Tramitacion de causas

comentan. Posteriormente vino la aclamada
corrida Adidas, en donde se sumaron el fiscal
Ernesto Vasquezylaabogado ayudante, Rebeca
Valenzuela.

Enla suma de experiencias, los corredores
vieron que estaban a las puertas de consolidar la
creacion de un grupo organizado que represen-
tara a la Fiscalia o, por qué no, derechamente
profesionalizar la actividad.

Junto con la alegria de haber superado un
dificil escollo, también se percibe en el ambien-
te runners diferencias notables entre los grupos
y corredores que ya son verdaderas institucio-
nes. “Siempre nos encontramos a Erika Olivera
yaotros corredores consagrados. También ve-
mos como llegan las instituciones y los grupos
de corredores, como los Santiago Runnersylos
Full Runners. Por supuesto que cada uno con
sus respectivos equipos fisicos”, afiade Palma.

Y claro. Revisando in situ las locaciones de
las diferentes competencias runners que se rea-
lizan en Santiago, principalmente las conocidas
como las corridas 5ky 10k, esvisible las diferen-
cias entre los deportistas A, By C.

Pero para llegar a ser un grupo organizado,
también es necesario desarrollar un buen traba-
jode gestion, alo cuallos Fiscalia Runners estdn
dispuestos allegarlejos. “Esperamos lanzar po-
lerasy chaquetas para corredores con nuestros
colores. Para ello seria ideal que nos pudieran
dar el auspicio o que nos ayuden con las inscrip-
ciones en las carreras”, comentan.

Alrespecto, Daniel Varas agrega: “Otras ins-
tituciones lo hacen por sus respectivas imagenes
y creemos que nosotros estamos haciendo los
mismo por el Ministerio Publico. Apuntamos a
darunaimagen de vida sana de nuestra institu-
cion haciala comunidad”.

Almismo tiempo, los runners son los prime-
ros en reconocer los beneficios que hanrecibido
desde lainstitucion. “La Fiscalia nos ha ayudado
cada vez que hemos solicitado elementos. Nos
donaron un botiquin técnico de harto valor y
nos habilitaron las duchas. En este sentido, las
jefaturas siempre nos han apoyado”.

Y qué se requiere para participar? ¢Equipa-
mientoy estado fisico? “S6lo pedimos que ten-
galas ganas de hacer deporte y que lo haga con
alegria. La invitacion para los funcionarios es
abierta”, concluyen los Fiscalia Runners. RF

FISCALIA



D EEEEE—
&4
FISCALIA

MINISTERIO PUBLICO DE CHILE

“Cada afio, cientos de miles de usuarios acuden a las fiscalias locales de todo el
pais en donde los tiempos promedio de espera flucttian entre los 15y 20 minutos.
La Fiscalia de Chile sigue trabajando para mejorar alin mas su Servicio”.
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