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OFICIO FN N°711/2020

ANT.: Oficio FN N° 724 de 12 de
septiembre de 2018.

MAT.: Instruccion  General que
regula la tramitacién de
investigaciones
administrativas, actualizada

conforme con las
modificaciones de
Resolucion FN/MP N° 700 de
19 de mayo de 2020.

SANTIAGO, 04 de noviembre de 2020

DE SR. FISCAL NACIONAL DEL MINISTERIO PUBLICO

A : SRES. FISCALES REGIONALES DEL PAiS

Como es de su conocimiento, por Resolucién FN/MP N° 700 de 19 de mayo de
2020 se modificé el Reglamento de Responsabilidad Administrativa introduciendo
diversos cambios, fundamentalmente para incorporar disposiciones que faciliten la
ejecucion de las Politicas de Prevencion y Tratamiento del Maltrato, Acoso Laboral
y Acoso Sexual del Ministerio Publico aprobadas por Resolucion FN/MP N°
643/2020, de fecha 23 de abril de 2020.

Por el Oficio FN N° 724 de 12 de septiembre de 2018 se habian impartido
instrucciones generales que regulan la tramitacion de investigaciones
administrativas, constituyendo ese documento una herramienta para
investigadores y demas involucrados, para facilitar el conocimiento y el gjercicio de
sus atribuciones y derechos en estos procedimientos.

Conforme la ditima modificacion al Reglamento, es procedente actualizar las
instrucciones impartidas.

Para ese efecto, se estimé conveniente actualizar el Oficio FN N° 724 de 12 de
septiembre de 2018, manteniendo su estructura y su contenido en aquello que no
ha sido modificado, y destacar en cada caso los cambios incorporados a partir de
mayo de 2020. De esta manera, a contar de esta fecha regira esta nueva

Instruccién General para la tramitacién de investigaciones administrativas al
interior del Ministerio Publico.
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ASPECTOS GENERALES.

Las modificaciones efectuadas al Reglamento en el afio 2018, recogieron la
experiencia acumulada en la Fiscalia Nacional sobre esta materia, y las opiniones
y aportes de las Asociaciones de Funcionarios y de la Asociacion Gremial de
Fiscales recogidas en una mesa de trabajo que sesiono durante el afo 2017.

También responde a la conviccidn de que, en materia de responsabilidad
administrativa, debe avanzarse hacia un procedimiento que, sin perjuicio de las
diferencias que existen con la responsabilidad penal, permita conceder
determinadas garantias a los investigados.

Por otra parte, conforme lo establecido en el articulo 6° inciso tercero de la Ley N°
19.640, los procedimientos del Ministerio Publico deberan ser agiles y expeditos,
procurando la simplificacion y rapidez de sus actuaciones. Principio que cobra
plena relevancia en materia de investigaciones administrativas, las que deben ser
sustanciadas en plazos breves.

En relacién con los propdsitos o principios enunciados, debe destacarse que los
cambios introducidos constituyen una regulacién inédita en los dorganos del
Estado, y que el cumplimiento de los objetivos que se propone dependera de la
aplicacion que se dé a esta normativa.

Al respecto, debera tenerse siempre presente que el Reglamento es una
herramienta y, en consecuencia, la aplicacion de sus disposiciones debe ser de
buena fe, procurando en su interpretacion dar cumplimiento a los objetivos de
contar con un procedimiento que permita el esclarecimiento de los hechos
investigados, el respeto de los derechos de los que pueden verse afectados, y
todo ello en el menor tiempo posible.

Cabe agregar que se introdujeron algunas disposiciones especiales respecto de
las investigaciones por denuncias de acoso sexual o laboral, procurando dar

mayor proteccion a quienes, eventualmente, puedan haber sido victima de alguna
de esas conductas al interior de nuestra institucién.

A esto Ultimo se agregan las modificaciones introducidas por la Resolucion FN/MP
N® 700 de 19 de mayo pasado que, junto a otros ajustes, establece normas
especiales de procedimiento y de proteccion en estas investigaciones, y se crea el
Equipo Técnico en la Fiscalia Nacional que tiene por objeto asesorar en estas
materias, y tiene determinada intervencion en las investigaciones administrativas,
la gue se especifica mas adelante.

I. DISPOSICIONES DE APLICACION GENERAL.

Notificaciones.

Las notificaciones al investigado deben ser realizadas de manera personal, en su

lugar de trabajo o en el domicilio que el investigado hubiere designado para estos
efectos.
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En el articulo 51 del Reglamento se elimina la doble busqueda. Por tantg, §i el
investigado no es habido en el domicilio que hubiese fijado, se le enviara la
notificacion por carta certificada a dicho domicilio.

Supletoriedad de las reglas de los funcionarios para fiscales.

Se establece expresamente via reglamentaria que todas las normas aplicables en
materia de investigacion administrativa a los funcionarios, se aplicaran también a
las investigaciones respecto de los fiscales.

Plazos dias habiles, explicito.

Se establece expresamente, via reglamentaria, que los plazos son de dias habiies,
considerando el dia sabado como inhabil.

II. INICIO DE LA INVESTIGACION.
1. Facultad de ordenar la instruccién de una investigacion administrativa.

Las investigaciones administrativas deben iniciarse mediante una Resolucion de la
autoridad competente, esto es, el Fiscal Nacional a nivel nacional, y los Fiscales
Regionales, en el ambito de sus respectivas competencias.

Como excepcion se reconoce que corresponde al Director Ejecutivo Nacional, o a
los Directores Ejecutivos Regionales, tratandose de casos en que un vehiculo
institucional se ve afectado, segin lo disponen los articulos 23 y 17 del
Reglamento sobre Uso, Circulacion, Mantenimiento y Administracién de Vehiculos
del Ministerio Publico, correspondiendo asimismo a esa autoridad resolver la
respectiva Investigacion. Sin embargo, en caso que el conductor del vehiculo de
uso institucional fuese un fiscal, dicha Investigacién Administrativa debe ser
instruida y resuelta por el Fiscal Regional, o Nacional en su caso, en atencién a

que priman las reglas legales especiales sobre responsabilidad administrativa de
los fiscales.

2. Oportunidad en que se inicia una investigacién administrativa.

De acuerdo con definiciones adoptadas por la Contraloria General de la
Republica, la Responsabilidad Administrativa es aquella en que incurren las
personas que despliegan sus actividades en un organo del Estado, incumpliendo
una obligacion, o infringiendo una prohibicion propia de su cargo o funcién, en
cuya consecuencia se impone una sancién disciplinaria, establecida a través de un
procedimiento regulado.

Conforme el articulo 51 de la Ley N° 19.640 y los articulos 17 y 44 de!
Reglamento, se dara inicio a una investigacion administrativa, cuando el fiscal o
funcionario aparezca involucrado en hechos susceptibles de ser sancionados
disciplinariamente.

La autoridad puede tomar conocimiento de los hechos de diversas formas: directa
y personalmente, por comunicacion o denuncia de otro funcionario en ejercicio de
sus funciones, o por denuncia de terceros.
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La decision de esas autoridades exige que haga una valoracion de los hechos de
gue toma conocimiento, para determinar si ellos constituyen “hechos susceptibles
de ser sancionados disciplinariamente”’. De ello se sigue que la autoridad debera
ponderar si los hechos constituyen o pueden constituir incumplimiento de una
obligacion o infraccidn de una prohibicion, y que es o puede ser de tal entidad que
sea sancionable disciplinariamente.

Debe tenerse presente que la autoridad dispone de otras herramientas para
orientar el trabajo de funcionarios y fiscales, por lo que no debiera confundirse mal
o deficiente desempefio, con incumplimiento de una obligacién o infraccion de una
prohibicién.

Tratandose de denuncias, la autoridad, de acuerdo con los articulos 17 y 44 del
Reglamento, por resolucion fundada, podra no iniciar una investigacion
administrativa cuando adolezca de manifiesta falta de fundamento o verosimilitud,
o se refieran a hechos en que la eventual responsabilidad administrativa se
encuentre prescrita. El denunciante podra pedir la reposicién de esa resolucion,
recurso en que podra agregar antecedentes adicionales.

Sin embargo, tratandose de denuncias sobre maltrato laboral, acoso laboral o
acoso sexual, siempre se ordenard la instruccion de una investigacién
administrativa, salvo que esas denuncias se refieran a hechos en que la eventual
responsabilidad administrativa se encuentre prescrita.’

3. Condiciones de la resolucion que da inicio a una investigacién
administrativa.

La resolucion que dispone la instruccion de una investigacion administrativa, debe
procurar cumplir con ciertas condiciones.

a) Numeracién correlativa y especifica, vale decir, separada de las
resoluciones que se refieran a otras materias.

b) La individualizacion de la denuncia, reclamo o presentacion que sirve de
antecedente a su instruccion.

¢) Una relacion de la infraccion en que se habria incurrido, con indicacion de
fecha, lugar y circunstancias del o los hechos que se conozcan.

d) Si es posible identificar a los funcionarios o fiscales involucrados, debera
constar la individualizacion de los mismos, dejando siempre abierta la
posibilidad de que, durante el transcurso de la investigacion, otros fiscales o
funcionarios pudiesen ver comprometida su responsabilidad administrativa.

e) La designacion del Fiscal o funcionario designado para llevar a cabo la
investigacion.

4. Ampliacién del objeto de la investigacion o nueva investigacion.

Respecto de lo indicado en la letra ¢) precedente, hay que distinguir en qué casos
es necesario dictar una nueva resolucion que amplie el objeto de la investigacion,
o cuando la descripcién del hecho en la resolucion inicial permite investigar otros
hechos que aparecen relacionados.

Por un principio de eficiencia y economia, la resolucién de inicio, junto con
describir los hechos que constituirian la infraccion, puede sefalar como objeto de

! Modificacién de Resolucién FN/MP N° 700 de 19 de mayo de 2020

4
Catedral 1437 » Santiago
Fono: (56) 229 659 500 « www.fiscaliadechile.cl



4

FISCALIA

la misma, otros hechos que aparezcan en el curso de la investigacion y se
encuentren relacionados con el objeto de la misma. Por el contrario, y para tener
certeza respecto de la competencia del investigador designado, lo que constituye
también una garantia para el investigado, si aparecen otros hechos que no estan
relacionados con lo descrito en la resolucion de inicio, deberd el investigador
formular la denuncia ante la autoridad correspondiente para que inicie una
investigacion administrativa distinta, o bien, pedir a la autoridad que amplie el
objeto de la investigacion que esta llevando a cabo.

No es posible fijar parametros categéricos para definir cuando nos encontramos
en una situacioén u otra. Sin embargo, es posible proponer algunos ejemplos que
puedan orientar la decision.

Asi, si en el curso de la investigacion surgen antecedentes de otros hechos
similares a los descritos, que involucran a los mismos investigados, puede
entenderse que quedan dentro de la competencia del investigador.

En otro caso, si surgen hechos que no tienen vinculacidon con los que se esta
investigando (p.e. se investiga el extravio de especies y se descubre que hay
adulteracion del sistema de registro de asistencia), pero aparece eventualmente
como responsable la o las mismas personas, parece razonable que se dicte una
resolucion que amplie el objeto de la investigacion.

Por dltimo, si aparecen hechos distintos, que ademas involucran a otras personas,
debiera formularse la denuncia a la autoridad para que resuelva si inicia una
nueva investigacion.

5. Designacién del investigador.

Otra materia que ha provocado alguna discusion es la referida a la designacién del
fiscal o funcionario investigador, referida en la letra e) precedente.

Tratandose de investigaciones por hechos en que aparecen involucrados fiscales,
debe designarse un fiscal como investigador. Tratdndose de hechos en que
aparecen involucrados funcionarios, puede designarse a un fiscal 0 a un
funcionario como investigador.

Es recomendable que el investigador tenga un grado superior al investigado, y en
aquellos casos en que no sea posible cumplir con lo anterior, se debe asegurar
que el investigador podrd cumplir con su cometido con la debida independencia,
cuidando que no exista dependencia jerarquica entre investigador e investigado.

Por otra parte, también se recomienda que el investigador sea un profesional
abogado. Sin perjuicio que deberd también considerarse la materia o hechos
especificos a investigar para definir el perfil del investigador.

6. Distribucion de original y copias.
a) La resolucion original debe ser incorporada a la carpeta investigativa.
b) Una copia debe archivarse en el archivo correlativo de resoluciones de la
autoridad que dispone la investigacion.
c) Ofra copia informativa debe enviarse, dentro de tercer dia habil, a la
Unidad de Asesoria Juridica de la Fiscalia Nacional, mediante oficio
reservado.
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d) Se debe entregar una copia a cada uno de los fiscales o funcionarios
investigados, al momento de comunicarles que se ha ordenado una
investigacion en su contra.

e) Sin perjuicio de las obligaciones anteriores, tratdndose de investigaciones
por maltrato laboral, acoso laboral 0 acoso sexual, en cuanto se reciba una
denuncia por esas conductas, las Fiscalias Regionales deberan informar
por correo electronico al Equipo Técnico de la Fiscalia Nacional v,
posteriormente, comunicar el resultado y las medidas instruidas.?

7. Adopcién de medidas preventivas en resolucion de inicio.

La autoridad que dispone el inicio de una investigacién administrativa, puede
ordenar, en la misma resolucién, medidas preventivas.

Los articulos 18 y 44 del Reglamento establecen que, cuando la gravedad de los
hechos lo aconseje, podra disponerse alguna medida preventiva:
¢ Suspension de funciones del investigado, o
e Destinacion transitoria del investigado a otro cargo, dentro de la misma
institucion y ciudad.

Tampoco pueden establecerse reglas objetivas que determinen la procedencia de
alguna de estas medidas en cada caso. Sin embargo, debera ponderarse la
conveniencia de ellas en relacion con la gravedad de la falta investigada, la
afectacién de la institucion, de su normal funcionamiento o del clima laboral, o de
la afectacion al propio investigado, o a los resultados que puedan esperarse de la
investigacion en cuanto al esclarecimiento de los hechos.

Las medidas preventivas terminan automaticamente con Ia resolucion de término
de fa investigacion, esto es, la decisi6n adoptada por el Fiscal Nacional que
resuelve en definitiva la investigacion, sin que proceda recurso en su contra.

Otro elemento a considerar es la protecciéon de las eventuales victimas de los
hechos investigados tratandose de investigaciones por maitrato, acoso o maltrato.
En este caso, ademéas, el Reglamento obliga al investigador a proponer a la
autoridad la adopcion de alguna de las medidas sefaladas, esta vez como una
forma de proteccién a las eventuales victimas. Adicionalmente podra proponer
también el cambio de dependencia jerarquica de la victima para efectos de la
evaluacion o la omisién de ellas.

Respecto de la proteccién de victimas de malirato, acoso laboral o sexual, el

Reglamento impone al investigador el deber de proponer medidas de proteccion Y,
ademas, debe consultarlas con el Equipo Técnico de la Fiscalia Nacional.?

Tambien las medidas adoptadas en proteccion de las victimas, terminan con la
resolucion de término de la investigacion, sin embargo, en este caso, la autoridad
podra disponer la mantencién de las medidas adoptadas en las condiciones que
estime pertinentes.

Se ha estimado que las medidas preventivas o de proteccion pueden resultar
gravosas o lesivas para quien es afectado por ellas. En consecuencia, el

! Modificacién de Resolucién FN/MP N° 700 de 15 de mayo de 2020
* Modificacién de Resolucién FN/MP N° 700 de 19 de mayo de 2020
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Reglamento establecid (articulos 18, 31 y 44) que las medidas preventivas son
esencialmente revocables, de oficio 0 a peticion del afectado.

lil. ETAPA DE INVESTIGACION.
1. Facultades y obligaciones del investigador.

+ Quién es el investigador.

El investigador es el funcionario o fiscal designado por la autoridad competente
para investigar la ocurrencia de hechos que pudiesen ser susceptibles de
responsabilidad administrativa.

En tal sentido, su rol es esencialmente esclarecer los hechos y las eventuales
responsabilidades del investigado en ellos, proponiendo a la autoridad respectiva,
segun sea el caso, sobreseimiento, absolucion o sancion, ya que quien detenta la
potestad disciplinaria es la autoridad correspondiente.

o Eficiencia y brevedad de la investigacion.

La investigacion administrativa debe ser esencialmente breve, evitando la
sobreabundancia de prueba, o aquella impertinente a los hechos indagados.
Asimismo, debe evitarse incorporar copias de las investigaciones penales
que estuviesen vinculadas a una investigacion administrativa, bastando con
sefalar los antecedentes pertinentes de dicha investigacion penal.

e Derechos de investigado.

El articulo 20 del Reglamento establece expresamente los derechos y garantias
del investigado, de manera tal que desde el inicio de la investigacion conozca los

hechos por los que se le esta investigando y pueda tener acceso a los
antecedentes de la investigacion.

A partir de mayo de 2020, esta regla tiene una excepcion: tratandose de
investigaciones sobre acoso sexual, el investigador podra fimitar o restringir el
acceso a la identidad de la o las victimas o a sus declaraciones, cuando convenga
a la proteccion de las mismas. Estas restricciones o limitaciones terminaran, a
mas tardar, con la formulacién de cargos.

Coherente con lo anterior, solo tratandose de investigaciones por acoso sexual, el
investigador puede determinar en qué momento toma la declaracién al
investigado, constituyendo una excepcion a la regla que establecia que la primera
diligencia de investigacion debia ser su declaracion. Ahora bien, cuando se tome
la declaracion al investigado, en el momento que ello ocurra, debera darsele cabal
conocimiento de los hechos por los cuales se le esta investigando.*

¢ Diligencias no intrusivas.

* Modificacién de Resolucién FN/MP N° 700 de 19 de mayo de 2020.
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La naturaleza juridica de una investigacion administrativa es distinta a la de una
investigacion penal. Por tanto, aun cuando el investigador tiene amplias facultades
para desarrollar su labor, el limite es el respeto al marco normativo vigente y a los
derechos del investigado. Por tanto, no proceden medidas intrusivas como
aquellas que pueden desarrollarse en sede penal, salvo, claro esta, que el
investigado acceda a la obtencion e incorporacién de tales antecedentes.

o Tramitacion reservada o discreta.

Teniendo en consideracién los derechos del investigado, asi como la proteccion
de eventuales victimas y/o denunciantes, la tramitacion de una investigacion
administrativa debe desarrollarse en forma reservada, especialmente por parte del
investigador. También el investigado, y quien por cualquier causa conozca
antecedentes de la investigacion, debera mantener reserva de los mismos.

2. Plazos de la investigacion.

La investigacion administrativa no puede exceder el plazo de 10 dias habiles, en
las investigaciones de los funcionarios y de 5 dias habiles, en las investigaciones
de los fiscales.

En casos calificados, cuando existan diligencias pendientes decretadas
oportunamente y no cumplidas o afinadas por razones de fuerza mayor u otras no
imputables al investigador, el investigador podra solicitar ampliacién de ese plazo,
y la autoridad respectiva podra prorrogar la investigacion hasta completar como
maximo 60 dias.

Las prérrogas o aumentos de plazo para investigar deben expresarse a través de
resoluciones formales que dicte la misma autoridad que ordend el inicio del
procedimiento, previa solicitud del investigador antes de cada vencimiento.

Finalmente, en el tema de los plazos de instruccién de una investigacion
administrativa, hay que tener presente que sera la autoridad respectiva, quien, una
vez vencidos los plazos de instruccion de una investigacion administrativa, la
revise con el objeto de adoptar las medidas tendientes a agilizarla y a determinar
la responsabilidad del investigador, si procediere.

3. Medidas preventivas durante la investigacion.
Durante el transcurso de la investigacion, la autoridad que ordend instruirla, a
solicitud fundada del investigador, puede disponer las medidas preventivas

referidas anteriormente. También, estas medidas son esencialmente revocables
de oficio 0 a peticion del afectado con nuevos antecedentes.

¢ Investigador debe proponerlas en malirato, acoso iaboral o sexual.

En el caso de investigaciones por maltrato, acoso laboral o sexual, el investigador
debera proponer a la autoridad que la dispuso, las medidas de proteccion que
estime necesarias en favor del denunciante, pudiendo proponer, ademas de la
suspension o traslado del investigado, el cambio de dependencia jerarquica para
efectos de la evaluacion o la omision de ellas respecto de quien aparece afectado.
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Adicionalmente, el investigador podra proponer, como medida de proteccion a la
victima, su traslado a otra dependencia. Considerando que ese traslado puede
entenderse como una afectacién de los derechos del fiscal o funcionario, esta
medida de proteccién sélo debe disponerse cuando sea conveniente para la
proteccion de la victima y con el consentimiento escrito de ella.

Para proponer las medidas de proteccion adecuadas, el investigador debera
consultar con el Equipo Técnico de la Fiscalia Nacional. ®

A diferencia de las medidas preventivas adoptadas en investigaciones de otras
infracciones, que terminan con la resolucién de término de la investigacién, en el
caso de medidas de proteccion en investigaciones por maltrato, acoso laboral o
sexual, la autoridad podra disponer la mantencién de ellas en las condiciones que
se estimen pertinentes.

4. Primera diligencia: declaracion del investigado.

¢ Naotificacion y declaracion voluntaria.

Como primera diligencia, el investigador dispondra la inmediata notificacion del
investigado, informandole los hechos por los que se le esta investigando y
entregandole copia de la resolucién de inicio.

En el mismo acto, si el investigado accede, le puede tomar declaracion. En caso
contrario, podra citarlo a declarar en otra oportunidad que sera obligatoria. Y se le
apercibiré para que dentro del plazo de 2 dias formule causal de recusacion.

Tratandose de investigaciones sobre acoso sexual, el investigador, cuando sea
conveniente a la proteccion de la victima, puede postergar la practica de esta
diligencia. Sin perjuicio de ello, cuando en definitiva tome la declaracién del

investigado, debe darle cabal conocimiento de los hechos por los que se le
investiga.®

* Recusacién.
El investigado tiene un plazo de 2 dias para formular alguna causal de recusacion
contra el investigador. Esto es, hacer presente su inhabilidad para instruir la
investigacion administrativa, conforme a causales precisas establecidas en el
articulo 21 del Reglamento y debidamente fundadas.

s Otras diligencias urgentes.

Sin perjuicio de la diligencia de informacion al investigado, el investigador puede
disponer otras diligencias que deban efectuarse con prontitud, para no
comprometer el éxito de la investigacion.

5. Diligencias de investigacion.

Deben efectuarse todas las diligencias necesarias para el esclarecimiento de los
hechos denunciados.

* Modificacién de Resolucién FN/MP N 700 de 19 de mayo de 2020.
® Modificacion de Resolucién FN/MP N* 700 de 19 de mayo de 2020.
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El investigador debera disponer siempre, como diligencia, solicitar que la Division
de Contraloria Intema informe sobre posibles sanciones, absoluciones o
sobreseimientos que hayan sido aplicados a los funcionarios o fiscal investigados,
con cinco afios de anterioridad a los hechos que se investigan.

Si bien en el procedimiento esta presente el principio de oralidad, siempre debe
dejarse constancia escrita de las distintas actuaciones y diligencias de
investigacion. Y tratandose de declaraciones, el acta correspondiente debe ser
firmada por el declarante y el investigador, ademas del ministro de fe o asistente,
si lo hubiere.

¢ Declaracién del denunciante.

Si la investigacién se origina por una denuncia, se debe invitar o citar al
denunciante a declarar, segun sea una persona externa o un funcionario del
Ministerio Publico.

Asimismo, una vez afinada la investigacién, se le debe comunicar lo resuelto al
denunciante.

Ademas el denunciante tiene derechos reconocidos por el Reglamento:

1) que se reciba y mantenga en reserva su denuncia.

2) que se mantenga en reserva su identidad mientras se curse la pertinente
investigacion intema.

3} el denunciante de maltrato, acoso laboral o sexual tiene derecho a no ser
trasladado y a no ser objeto de calificacion anual si el denunciado fuera su
superior jerarquico, en los términos sefialados en el articulo 55 del
Reglamento. Ademas de ello, el investigador puede adoptar las medidas
preventivas de suspension o traslado del investigado o de ia victima; en
este Ultimo caso, contando con su autorizacion.

¢ Declaracion de terceros.

El investigador puede invitar a declarar a terceros ajenos al Ministerio Publico, o

recoger sus aportes por los medios que la persona acceda a hacerlo, por ejemplo,
a través de su declaracién por escrito.

o Obligacién de colaborar: personal e institucional.

Los fiscales y funcionarios tienen la obligacién de colaborar con el investigador en
todo aquelio que éste les solicite. En tal sentido, es obligatorio para fiscales y
funcionarios declarar en la investigacién, asi como proporcionar todos los
antecedentes que el investigador les requiera.

El investigador podra interrogar a los afectados, denunciante y denunciado, asi
como a los testigos, las veces que estime necesario.

¢ Antecedentes documentales.

Se debe evitar agregar copia de textos legales o reglamentarios, asi como
carpetas de investigaciones penales. Lo anterior no obsta a que se incluya en la
Investigacion administrativa alguna constancia de revisién o una minuta con los
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antecedentes relevantes de la investigacion penal, o copia de resoluciones
judiciales relacionadas al caso. S6lo en el evento de ser estrictamente necesario,
puede incorporarse copia de la investigacién penal relacionada, pero en un anexo
a la carpeta investigativa, y no como parte integrante de la investigacion
administrativa propiamente tal.

¢ Diligencia obligatoria de investigaciones sobre maltrato o acoso laboral o

sexual. {art. 23)

Solo en las investigaciones sobre maltrato, acoso laboral o sexual, el investigador
debe consultar la opinidn del Equipo Técnico creado en la Fiscalia Nacional, antes
de la formulacién de cargos o antes del cierre cuando no vaya a formular cargos.

La opinién del Equipo Tecnico solo podra sugerir diligencias y proponer criterios
de aplicaciébn normativa y de interpretacién sobre estas materias en el caso
concreto, sin pronunciarse sobre eventuales responsabilidades. El informe no sera
vinculante para el investigador, pero debera ser agregado en la investigacion.

» Entrevisia o declaracion de representante de la Asociacion de Funcionarios
0 de Fiscales.

También en las investigaciones sobre maltrato, acoso laboral o sexual, el
investigador debera recoger la declaracion de un representante de la asociacién a
que se encuentre asociada la victima, si asi se lo solicitaran.

Lo anterior, sin perjuicio de sus facultades de tomar declaracién a quienes estime
necesario para el esclarecimiento de los hechos, lo que puede incluir a
representantes de las asociaciones, aunque no haya sido solicitado.’

6. Derechos del investigado.

¢ Conocimiento de la investigacion previo a la declaracion.

Como dijimos, el investigador dispondra la inmediata notificacion al investigado de
la resolucion que ordena instruir investigacion; por tanto, desde un comienzo
tendra conocimiento de los hechos por los cuales se le esta investigando.

Sin embargo, debe recordarse la limitacién a este derecho cuando se trata de
investigaciones sobre acoso sexual, sefialada anteriormente.?

e Recusar.

Notificado de la resolucién de inicio y conociendo quién sera el investigador a
cargo de la investigacion administrativa, el investigado, a contar de esa
notificacion, tiene un plazo de dos dias para formular recusacién por a las
causales precisas establecidas en el articulo 21 del Reglamento.

Si la calidad de investigado surge durante el transcurso de la investigacion, se
puede hacer valer la causal de recusacion en cuanto tome conocimiento de eila, la

? Modificacién de Resolucion FN/MP N° 700 de 19 de mayo de 2020.
® Modificacion de Resolucién FN/MP N° 700 de 19 de mayo de 2020.
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que si es acogida no afectard las diligencias anteriores. Y en el mismo plazo de 2
dias sefalado en el parrafo anterior.

¢ Pedir diligencias.

Una vez notificado de su calidad de investigado, éste puede pedir las diligencias y
acompanar los antecedentes que estime pertinentes, destinados a esclarecer los
hechos y su eventual responsabilidad, aun antes de la formulacion de cargos cuya
pertinencia y oportunidad seran resueltas por el investigador.

e Representacion por abogado.

El investigado puede designar abogado patrocinante desde los actos iniciales de
la investigacion, para lo cual sera necesario que constituya debidamente dicho
patrocinio mediante alguna presentacidon escrita, sin que se exija alguna
formalidad adicional. Sin perjuicio de ello, las notificaciones que ordena el
Reglamento deben hacerse al investigado.

7. Cierre de investigacion: formulacion de cargos o sobreseimiento.

e Oportunidad: fiscales/funcionarios.

En el caso de los funcionarios: una vez terminada la investigacion, el investigador
tiene un plazo de 5 dias para formular cargos o proponer el sobreseimiento.

Este plazo puede ser prorrogable por una vez, por la autoridad que ordené su
instruccion.

En el caso de los fiscales: tan pronto se cerrare la investigacion, el investigador
formulara cargos, si procediere. Sin embargo, el articulo 45 faculta a la autoridad
que ordend la investigacion para ampliar este plazo, con la limitacién de que no
podra exceder de los plazos para el mismo tramite considerado para los
funcionarios. O sea, hasta 5 dias.

¢ (oncepto de cargos.

Los cargos corresponden a la descripcion objetiva, expresada en términos claros y
precisos, de la accién u omision que se le representa al inculpado, y de las normas
infringidas en relacién a esta accién u omision.

El investigador debe ponderar los antecedentes reunidos para determinar si
existen hechos que puedan constituir una infraccion  sancionable
disciplinariamente, y las normas que con esos hechos o conductas pueden
estimarse infringidas. No puede, en esta etapa, formular opiniones o hacer
consideraciones respecto de circunstancias que eximan de responsabilidad al
investigado, cuestion que debera abordar, en cambio, cuando le corresponda
evacuar el informe final y hacer su proposicién a la autoridad.

Solo se pueden formular cargos respecto de aquellos fiscales o funcionarios que,
al momento de ordenarse la instruccion de una investigacion administrativa,
pertenezcan al Ministerio Pablico.
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Los cargos constituyen un tramite esencial en la investigacion administrativa, toda
vez que ningun fiscal o funcionario puede ser sancionado por hechos que no
hayan sido materia de cargos.

Después de la formulacion de cargos, el investigador no puede ordenar nuevas
diligencias de investigacidon, a menos que se trate de las solicitadas por el
investigado como medio de prueba, o las que instruya la autoridad que disponga la
reapertura de la investigacion.

e Notificacion al inculpado.

Los cargos deben ser notificados personalmente al inculpado vy, junto con la
notificacion de los cargos, se le deben entregar las piezas de la carpeta
investigativa que no le hayan sido entregadas con anterioridad.

¢ Notificacion al inculpado ausente o con licencia medica.

El articulo 51 del Reglamento aclara esta hipotesis, ya que si el investigado no
fuere habido personalmente en su lugar de trabajo o en el domicilio que hubiese
sefialado en su primera declaracion, se le notificara por carta certificada dirigida a
éste ultimo, de lo cual debera dejarse constancia en el expediente.

Cabe tener presente que no es impedimento para la notificacion y tramitacion de la
investigacion administrativa el hecho que el funcionario se encuentre haciendo uso
de licencia médica o ausente por otra causa justificada. Mas adelante nos
referiremos a esta situacion.

IV. ETAPA DE DEFENSA FORMAL DEL INVESTIGADO. DESCARGOS Y
PRUEBA.

Con los cambios incorporados al Reglamento, el conocimiento de los
antecedentes de la investigacion se produce desde el primer momento de la
misma, y las presentaciones o pruebas que pueda realizar el investigado,
favorecen la defensa del investigado desde el inicio de la investigacion.

Sin perjuicio de ello, se mantiene vigente el tramite de la presentacion formal de
los descargos por parte del investigado.

En los descargos, presentados por escrito, podra plantear las alegaciones y
defensas que estime pertinentes, y podra ofrecer rendir prueba.

o Plazo.

El Reglamento fue modificado para extender el plazo para evacuar los descargos
a 5 dias, contados desde la fecha de notificacion de los cargos.

Ese plazo puede ser ampliado hasta por el mismo tiempo que se haya ampliado el
plazo para formular los cargos, conforme se sefalé precedentemente.

Cuando el investigado es un fiscal, el articulo 51 de la Ley Organica, establece un
plazo de 2 dias para efectuar los descargos. Sin embargo, atendido un principio de
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realidad y, con la finalidad principalmente de otorgar mayores garantias al
investigado, el Reglamento, en su articulo 45, faculta al investigador para ampliar
este plazo, con la limitacion de que no podra exceder de los plazos para el mismo
tramite considerado para los funcionarios, esto es, hasta 5 dias, mas el aumento
idéntico al que se pudo haber otorgado para la formulacién de cargos.

e Ofrecimiento de prueba, término probatorio, v desestimacion de prueba
ofrecida.

Si el investigado ofrece rendir prueba, el investigador debe abrir un término
probatorio para recibirla. Excepcionalmente podra desestimar, por resolucion
fundada, aquella prueba manifiestamente impertinente o redundante.

De la decision que desestima recibir la prueba ofrecida se podra reponer ante el
mismo investigador, dentro de 3 dias, y el investigador debera pronunciarse al
respecto dentro de 2 dias.

Respecto del plazo para rendir prueba, en las investigaciones contra fiscales, el
articulo 51 de la Ley Organica sefiala que no puede exceder de 3 dias. Sin
embargo, y por las mismas razones que se consideraron respecto del plazo para
presentar descargos, se faculta al investigador para ampliar este plazo, con la
limitacién de que no podra exceder del plazo para el mismo tramite considerado
para los funcionarios, esto es, hasta 5 dias, mas el aumento que
excepcionalmente pueda determinar la autoridad que ordend la investigacion.

V. INFORME DEL INVESTIGADOR.

Vencido el plazo para los descargos o el término probatorio, o bien, una vez
cerrada la investigacion sin que se hubiesen formulado cargos, el investigador
emitira un informe de la investigacién administrativa.

El investigador, en ias investigaciones contra funcionarios, dispone de un plazo de
5 dias para emitir su informe.

En las investigaciones que se dirigen contra fiscales, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 51 de la ley, ese plazo es de 2 dias. Sin embargo, debe
tenerse presente que, conforme lo dispone el articulo 45 del Reglamento, este
plazo, por tratarse de un plazo establecido para el investigador, puede ser
prorrogado por la autoridad que ordené la investigacion, con la Gnica limitacion de

no exceder el plazo de 5 dias que se aplica en las investigaciones que afectan a
funcionarios.

El informe debera contener:
a) Una relacion de todos los hechos investigados y probados.
b} Una relacion de todos los cargos que hubiere formulado y sus respectivos
descargos, asi como de la prueba que se hubiese rendido sobre ellos.
c) Las conclusiones a que hubiese arribado y sus fundamentos.
d) Las proposiciones que hiciera a la autoridad que ordend la investigacion:
* Sino hubiere formulado cargos, sélo puede proponer el sobreseimiento
de la investigacion o del investigado, si éste fue individualizado.
¢ Si se formularon cargos, puede proponer absolver al investigado, si
estima que los cargos deben ser desestimados, o proponer aplicar
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sancion a las personas que fueron objeto de cargos, y, en este ultimo
caso, la medida disciplinaria que propone.

e) Cuando la investigacion se dirigi6 en contra de dos o mas personas
individualizadas, la proposicion del investigador debe referirse a cada una
de ellas, por lo que, si no formuld cargos contra alguna de ellas, debe
proponer su sobreseimiento.

f) Las demas sugerencias que estimare pertinentes, como modificacion a
procesos o sistemas de trabajo.

g) El informe debera sefalar si existen circunstancias que deban tenerse

presente para agravar o atenuar la eventual sancién al investigado.
En este sentido, debe recordarse que es una actuaciéon obligatoria de la
investigacion, requerir el informe de la Division de Contraloria Interna
respecto de eventuales sanciones anteriores que pudo haber tenido el
investigado, sin considerar investigaciones administrativas que tengan mas
de 5 afios de anterioridad a los hechos que se investigan.

V1. DECISION DE LA AUTORIDAD QUE ORDENO LA INVESTIGACION.

Evacuado el informe del investigador, la autoridad que ordené la investigacion
debera pronunciarse, dentro de 5 dias si se trata de investigaciones dirigidas
contra funcionarios, o dentro de 2 dias cuando el investigado sea fiscal.

La decisién de la autoridad podra:

e Ordenar la reapertura decretando nuevas diligencias, pudiendo ademas
cambiar al investigador, o
e Resolver en definitiva, aplicando sancién o absolviendo a quien fue objeto

de cargos, o sobreseyendo a quien fue investigado pero no se le formularon
cargos.

La decision de la autoridad debe ser notificada a quienes hayan sido sancionados
0 absueltos, y también a quienes fueron sobreseidos.

Respecto de esta notificacion, tal como para la notificacién de cargos, se ha
planteado como debe practicarse esta diligencia cuando el funcionario o fiscal se
encuentra ausente por cualquier causa, o haciendo uso de licencia médica.

Por una parte, se debe considerar que la circunstancia de encontrarse haciendo
uso de permisos o feriados, o de una licencia médica, no interrumpe la relacién
funcionaria con la institucion, manteniendo el funcionario o fiscal todos los
derechos y obligaciones que su condicion de funcionario o fiscal le reconoce o
impone. En ese sentido, la ausencia no impide la continuacién del procedimiento
administrativo, ni libera al funcionario o fiscal de su obligacién de colaborar con
ella, ni inhibe su derecho de formular las alegaciones, defensas o impugnaciones
gue estime pertinentes.

De acuerdo con lo anterior, sera procedente que, ante la ausencia del funcionario
o fiscal, se practique la notificacion pertinente en su domicilio o remitiendo carta
certificada en [a forma que establece el Reglamento.
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Sin embargo, también debe ponderarse que la practica de la diligencia no debe
afectar su derecho a defensa. En ese sentido, resulta recomendable atender a las
circunstancias particulares que explican la ausencia o licencia del funcionario o
fiscal, para resolver en definitiva sobre la conveniencia de postergar la notificacion
hasta que el funcionario o fiscal se reincorpore a sus funciones.

Para esto uitimo, solo se pueden presentar criterios generales que permiten tomar
una u otra decision. Asi, sera posible esperar la reincorporacion del funcionario o
fiscal cuando su ausencia no demore la terminacién del procedimiento en forma
indefinida o afectando el principio de celeridad, o cuando la enfermedad que lo
aqueje también pueda afectar su posibilidad de apelar o defenderse. Por el
contrario, podra practicarse la notificacion por carta cuando la afeccion de salud no
afecte su derecho a defensa, cuando cuente con defensa letrada, cuando a pesar
de su ausencia ha tenido participacion activa o intervencién en el curso de la
investigacion.

VII. IMPUGNACION.

El fiscal o funcionario sancionado podra interponer, dentro de 5 dias contados

desde la notificacion, recurso de reposicion ante la autoridad que dicté la
resolucion.

También podra interponer recurso de apelacion, ante quien dicté la resolucion,
para el conocimiento y decision del Fiscal Nacional.

Los recursos deben ser presentados por escrito, y deben ser fundados. Si
interpone ambos recursos, la apelaciéon siempre se interpone en subsidio de la
reposicion.

En caso que se hayan aplicado sanciones y que el afectado no hubiere
presentado recurso alguno dentro del término reglamentario, se debe certificar
este hecho, dejando constancia de tal circunstancia en la respectiva carpeta de
investigacion, antes de remitirla a la Fiscalia Nacional.

Vill. FACULTADES DEL FISCAL NACIONAL.,

La potestad disciplinaria radica en el Fiscal Nacional, quien conoce y resuelve

todas las investigaciones administrativas que se instruyan al interior del Ministerio
Publico.

Para hacer efectiva la facultad de revision, asi como para poder conocer de los
recursos de apelacion interpuestos, las Fiscalias Regionales deben remitir
directamente a la Unidad de Asesoria Juridica de la Fiscalia Nacional los
expedientes de investigacion administrativa en original (no en copia).

Dichos expedientes se deben enviar en sobre cerrado con indicacion clara de
tratarse de una materia “Reservada”, evitando que el contenido de la investigacion
sea de publico conocimiento.
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e Reaperiura.
El Fiscal Nacional, conociendo del expediente en virtud del recurso de apelacion o
por revision, puede ordenar la reapertura de la investigacion, y disponeg la
realizacion de nuevas diligencias, asi como también, el cambio de investigador.

¢ Modificacién de la sancion.

El Fiscal Nacional, conociendo del expediente en virtud del recurso de apelacion o
por la via de la revision, puede confirmar lo resuelto por la autoridad que aplicé
sancidén, o puede modificar la resolucion sancionatoria, ya sea para absolver,
rebajar 0 aumentar la sancién impuesta 0 para imponer una sancién a quien haya
sido absuelto, con el solo mérito de los antecedentes recopilados en la
investigacion.

» Reposicibn a la resolucion del Fiscal Nacional que impone o aumenta
sancién.

Se otorga al investigado un nuevo recurso, que es el de reposicion de esa
resolucion, ante el mismo Fiscal Nacional, el cual se debe interponer dentro de 3
dias contados desde su notificacion.

IX. APLICACION DE MEDIDA DISCIPLINARIA.

Una vez notificada y ejecutoriada la resolucién que impone una medida
disciplinaria a un fiscal o funcionario, ésta debe ser aplicada por la autoridad que
ordeno el inicio de la investigacion administrativa.

Se debe dejar copia o constancia escrita de este hecho en la carpeta personal de
los fiscales o funcionarios sancionados, que llevan las respectivas Unidades de
Recursos Humanos de las Fiscalias Regionales, comunicando asimismo tal
circunstancia a la Division de Recursos Humanos de la Fiscalia Nacional.

X. REGISTRO DE SANCIONES EN CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 71 inciso final de la Ley N° 19.640, las

medidas disciplinarias aplicadas a fiscales adjuntos y a funcionarios deben ser
enviadas a registro a la Contraloria General de la Republica.

Para tal efecto, una vez que el Fiscal Nacional resuelve una investigacion
administrativa, se envia copia autorizada de la respectiva resolucion a la autoridad
del Ministerio Pablico que corresponda, a fin de que ella sea notificada af fiscal o
funcionario a quien se le aplica sancion, solicitando se remita constancia de dicha
notificacion a la Unidad de Asesoria Juridica de la Fiscalia Nacional, quien
continua con el tramite de rigor ante la Contraloria General de la Republica.

® Modificacion de Resolucién FN/MP N° 700 de 19 de mayo de 2020.
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Todas las sanciones administrativas que se encuentren ejecutoriadas, son
enviadas a registro a la Contraloria General de la Republica directamente por
la Unidad de Asesoria Juridica de la Fiscalia Nacional, remitiendo junto con el
Oficio conductor, y en original, la resolucion de término de la autoridad regional y
la del Fiscal Nacional, segin corresponda.

XI. OBLIGACION DE DENUNCIA.

Conforme lo dispuesto en el articulo 175 del Codigo Procesal Penal, existe la
obligacion de los fiscales y de los demds empleados puUblicos de presentar
denuncia criminal sobre los delitos que conocieran en el ejercicio de sus
funciones, especialmente en el caso que los notaren en la conducta ministerial de
sus subalternos. Los articulos 37 y 53 del Reglamento de Responsabilidad
Administrativa de Fiscales y Funcionarios reiteran dicha obligacion legal.

En este sentido, y en el contexto de estas instrucciones, es importante recordar
la sefialada obligacién, de modo que una vez que se advierta la existencia de
hechos que posean caracteres de delito, se presente la respectiva denuncia
criminal en la fiscalia local correspondiente, sin esperar el término de la
investigacion o la Resolucién definitiva sobre la misma.

Por otra parte, también es necesario hacer hincapié en que los Reglamentos de
personal para Fiscales (art. 37 N° 17) y para Funcionarios (art. 33 N° 12) imponen
la obligacion de denunciar ante la autoridad competente todo hecho irreguiar de
que tome conocimiento en ejercicio de su cargo, constituyéndose ésta en una
obligacion fundamental, en especial, para aquellos fiscales o funcionarios que
detenten cargos de jefatura.

XIl. COMUNICACION A TERCEROS DENUNCIANTES.

La resolucion ejecutoriada de la investigacién administrativa debe ser comunicada
al denunciante o reclamante en cuya vitud se hubiese dado inicio a la
investigacion administrativa.

XIll. ROL DE CONTRALORIA INTERNA.
Corresponde a la Division de Contraloria Interna:

a) El registro y custodia de todas las carpetas originales de las Investigaciones
Administrativas que se instruyan al interior del Ministerio Publico.

b} Informar -a requerimiento del investigador y como diligencia obligatoria para
éste- sobre las sanciones administrativas, absoluciones o sobreseimientos de
que hubiesen sido objeto los funcionarios o fiscales que estan siendo
investigados, con un limite temporal: no mas alla de cinco afos de anterioridad
a los hechos que se investigan.

Sin perjuicio de brindar esa informacion, y a requerimiento del investigador,
Contraloria Interna deber4 entregarle copia de las resoluciones que resuelven la o
las respectivas investigaciones administrativas.
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XIV. ROL DE ASESORIA JURIDICA DE LA FISCALIA NACIONAL.

La Unidad de Asesoria Juridica de la Fiscalia Nacional llevara un registro de las
resoluciones que ordenan efectuar investigaciones administrativas, por ello la
importancia de que las Fiscalias Regionales deban remitir a esa Unidad, dentro de
tercero dia de dictadas, copia de dichas resoluciones, asi como de aquellas que
prorrogan el plazo de investigacion, amplian objeto o cambian de investigador.

Una vez que se encuentre afinada una carpeta de investigacion administrativa,
ésta debe ser remitida a la Unidad de Asesoria Juridica de la Fiscalia Nacional, la
cual presentara los antecedentes a la revision del Fiscal Nacional.

La Unidad de Asesoria Juridica de la Fiscalia Nacional podra devolver a la Fiscalia
Regional correspondiente las carpetas de investigaciones administrativas que no

cumplan con los requisitos formales sefialados en los numerales precedentes y en
las normas reglamentarias.

Y sera la Unidad de Asesoria Juridica la responsable de informar a la Fiscalia
Regional correspondiente la decisién final adoptada por el Fiscal Nacional, para
efectos de su registro interno en la respectiva Fiscalia y notificacion a los

investigados, para luego continuar desde la Fiscalia Nacional los tramites
correspondientes.

XV. TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION.

La instruccién de una investigacion administrativa y su desarrollo debe manejarse
en forma reservada, especialmente por parte del investigador. El fiscal o
funcionario investigado podra acceder a los antecedentes de la investigacion aun
antes de la formulacion de cargos. En el caso de investigaciones administrativas
instruidas con ocasion de maltrato, acoso laboral o sexual, las victimas también
tendran derecho a conocer los antecedentes de la investigacion durante todo su
curso. Este mismo derecho tendra la asociacion de funcionarios o fiscales que
represente a la victima, previa autorizacion escrita de su parte.

En cambio, tratandose de terceros ajenos a la investigacion y que quieran acceder

a los antecedentes de la misma, lo que procede es aplicar las normas pertinentes
de la ley de transparencia.

a) Tratdandose de requerimientos de informacion sobre investigaciones
administrativas en curso, las Fiscalias Regionales respectivas deberan
invocar la causal de reserva contenida en el articulo 21 letra b) de la Ley
20.285, informando de ello a la Unidad de Asesoria Juridica de la Fiscalia
Nacional.

b) Tratandose de requerimientos de informacion sobre investigaciones
administrativas cuyas resoluciones se encuentren firmes o ejecutoriadas,
las Fiscalias Regionales deberan derivarlos de inmediato a la Unidad
de Asesoria Juridica de la Fiscalia Nacional, quien elaborard la
respuesta correspondiente, practicando las notificaciones que fueren del
caso conforme o dispuesto en el articulo 20 de la ley. Es decir, informando
a todos aquellos a quienes pueda afectar la entrega de la informacion, la
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facultad que les asiste para oponerse a la entrega de los documentos
solicitados. Dado el breve plazo legal para notificar al tercero afectado, dos
dias habiles desde que se recibe la solicitud, se debe mantener una
expedita comunicacion con la Unidad de Asesoria Juridica.

XVI. REGLAS ESPECIALES RESPECTO DE MALTRATO, ACOSO LABORAL O
SEXUAL.

Sin perjuicio de lo dicho en la presente Instruccion General, aplicable a todos los
procedimientos administrativos, es conveniente agrupar los principales cambios en
el procedimiento que se aplican Unicamente respecto de investigaciones que se
inicien por maltrato, acoso laboral o sexual.

Desde ya, se establece que el acoso sexual es una de las conductas que, por su
gravedad, puede ser sancionada con la remocién. En la modificacién dei mayo de
2020, se cambié la redaccién para evitar que se entendiera que ineludiblemente
debia sancionarse con remocion aquellas conductas calificadas de acoso sexual
sin consideracion alguna a las circunstancias particulares de la investigacién o de
los hechos que se tienen por acreditados, o a las atenuantes que pueden
favorecer a quien se le atribuyen tales conductas.®

Como se indico, también a partir de mayo de 2020, se establece que siempre que
exista una denuncia por maltrato o acoso sexual o laboral, debe instruirse una
investigacion administrativa, siendo improcedente en consecuencia, que se
efectie una calificacién por la autoridad sobre la procedencia de la misma.’

También, como se dijo, se impone al investigador et deber de proponer medidas
de proteccion para la victima. Tales medidas, pueden ser:
* Suspensién de funciones del investigado, o
» Destinacion transitoria del investigado a otro cargo, dentro de fa misma
institucion y ciudad.
» Cambio de dependencia jerarquica de la victima para efectos de la
evaluacion o la omision de ellas.

Las medidas preventivas terminan con la decisién de término de la investigacion.

Sin embargo, la autoridad puede disponer que se mantengan en lo que sea
procedente.

Ahora bien, y como ya se sefiald con anterioridad, las medidas de suspension y
traslado son medidas esencialmente revocables, de oficio o a peticién del
afectado, con nuevos antecedentes.

Adicionalmente, la victima de maltrato laboral, acoso laboral o sexual, tiene

derecho a:

a) No ser trasladado de localidad o de la funcion que desempefie sin su
autorizacién por escrito hasta noventa dias después de terminada la
investigacion administrativa iniciada a partir de su denuncia.

** Modificacién de Resolucién FN/MP N° 700 de 19 de mayo de 2020.
! Modificacion de Resolucién FN/MP N° 700 de 19 de mayo de 2020.
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b) No ser objeto de calificacion anual si el denunciado fuera su superior
jerarquico, por el mismo periodo sefialado en [a letra anterior, salvo que
expresamente lo solicitare.

La victima, en investigaciones de maltrato, acoso laboral o sexual, podra solicitar
diligencias y acompanar prueba.

Finalmente, tendra derecho a conocer los antecedentes de la investigacién
durante todo su curso. Estos mismos derechos tendra la asociacion de
funcionarios o fiscales que la represente, previa autorizacién escrita de la victima.

XVI. EQUIPO TECNICO DE LA FISCALIA NACIONAL EN MATERIA DE
MALTRATO, ACOSO LABORAL Y SEXUAL.

De acuerdo con la Politicas de Prevencién y Tratamiento del Maltrato, Acoso
Laboral y Acoso Sexual del Ministerio Piblico aprobadas por Resolucion FN/MP
N°® 643/2020, de fecha 23 de abril de 2020, se cre6 en la Fiscalia Nacional un
Equipo Técnico cuya funcién sera asesorar a las Fiscalias Regionales en

prevencion, investigacion y seguimiento sobre maltrato, acoso laboral Yy acoso
sexual.

Para ese efecto, se le encomiendan funciones de recopilacién y andlisis en estos
casos, de difusion de mejores practicas y de capacitacion y difusién sobre maltrato
y acoso. También debera constituir un observatorio sobre estas materias, para lo
cual debera compartir la informacién con las asociaciones de funcionarios o
fiscales, resguardando la confidencialidad respecto de los involucrados en ellas,
con el objeto de levantar y efectuar propuestas de mejoras.

En el ambito de las investigaciones administrativas, y con el objetivo de aportar a
una mejor tramitacién de las mismas que versen sobre estas materias, que
requieren un tratamiento especial que supera el sdlo ambito juridico, el Equipo
Técnico debera ser consultado en dos instancias por el investigador: Para
proponer las medidas de proteccion que resulten mas adecuadas, y para emitir
una opinidn técnica antes de la formulacion de cargos o antes del cierre cuando no
se vaya a formular cargos.

Las Fiscalias Regionales deberan informar por correo electrénico al Equipo
Tecnico de la Fiscalia Nacional en cuanto reciban una denuncia formal por
conducta de maltrato laboral, acoso laboral y acoso sexual y, posteriormente,
comunicar ¢l resultado y las medidas instruidas.

Se persigue, por esta via, aportar a una mejor tramitacion de las investigaciones
administrativas sobre estas materias. El Equipo Técnico, de acuerdo a la
competencia de sus integrantes y a la capacitacion permanente en estas materias,
debera estar en condiciones de orientar respecto de diligencias, y criterios de
aplicacién normativa y de interpretacion.'?

2 Modificacién de Resolucién FN/MP N° 700 de 19 de mayo de 2020.
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COMPARATIVO DE LOS PRINCIPALES HITOS DE

XVILI. CUA[}RO
TRAMITACION.
Hito

IA de fiscales IA de funcionarios

Investigador

Solo puede ser ofro fiscal. Puede ser fiscal o funcionario.

medida preventiva

Duracion 5 dias con posibilidad de | 10 dias con posibilidad de

prérroga. (Hasta 60 dias) prorroga. (Hasta 60 dias)
Suspension y | Solo la puede disponer la autoridad respectiva, al inicio o
traslado como | durante el curso de la investigacion.

Medidas revocables de oficio o a peticion de parte con nuevos
antecedentes.

Implicancia y
recusacion

Investigado tiene el plazo de 2 dias para formular recusacion.
Plazo de 1 dia para implicancia del investigador.

Suspension de la
prescripcion de la
accién disciplinaria

Se suspende desde que se ha notificado la formulacién de
cargos.

Notificaciones

Personalmente en el lugar de trabajo o en el domicilio sefialado
por el investigado para estos efecios.

Se elimina la doble blusqueda.

Si no es habido, se notifica por carta certificada al domicilio
sefialado.

Derechos del

investigado

Art. 20 establece un catalogo de derechos del investigado,
aplicable a fiscales y funcionarios.

Formulacién

Tan pronto como se cierre la | 5 dias desde que se encuentre

Ampliable por el investigador,
pero no podra exceder el plazo
para los funcionarios.

de cargos por el | investigacién. terminada la investigacion,
investigador Ampliable por el Fiscal | prorrogable por una sola vez,
Regional, pero no podrd | por la autoridad que ordend
exceder el plazo para los | instruirla.
funcionarios.
Presentacion de |2 dias, a contar de su|5 dias, a contar de su
descargos notificacion. naotificacion.

Ampliable por el mismo lapso
€en que se hubiere aumentado
el plazo para formular cargos.

Término probatorio

Hasta 3 dias.

Ampliable por el investigador,
pero no podra exceder el plazo
para los funcionarios.

Hasta 5 dias.
Excepcionaimente, a solicitud
fundada del investigador, Ia
autoridad que dispuso la
investigacion podra disponer ia
prérroga.

Informe
del Investigador

2 dias desde que venza el
plazo para los descargos o el
término probatorio, en su caso.
Plazo ampliable por el Fiscal

5 dias desde que venza el
plazo para los descargos o el
término probatorio, en su caso.

Circunstancias
atenuantes Yy
agravantes

Las medidas disciplinarias se aplicaran tomando en cuenta tales

Regional, pero no podra
exceder el plazo para los
funcionarios.
circunstancias.

Limite: no se consideraran las sanciones aplicadas con 5 afios
de anterioridad a los hechos que se investigan.
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de Reposicion

Resolucion 2 dias desde que se reciba el | 5 dias desde que se reciba el
de la autoridad que | informe del Investigador. informe del Investigador.
ordené la

investigacion

Presentacion 5 dias desde la notificacion de la resolucion que impone
Recurso sancion.

Recurso debe ser fundado y por escrito.

de Apelacion

Plazo para resolver | 2 dias.

Reposicion

Presentacion En el mismo plazo de 5 dias que para el recurso de reposicion.
Recurso Si deduce ambos recursos, deberd interponer la apelacion en

subsidio de la reposicion.
Recurso debe ser fundado y por escrito.

Facultad de revisiéon
del Fiscal Nacional

10 dias para resolver.

Puede disponer reapertura y la practica de nuevas diligencias,
en cuyo caso se debe evacuar informe complementario y
dictarse resolucion respectiva.

O puede confirmar o modificar resolucion: para absolver,
rebajar, aumentar o imponer sancién.

Si aplica sancion al absuelto o sube sancion: reposicion dentro
de 3 dias.

Si aplica sancion al absuelto o
sube  sancion; reposicién
dentro de 3 dias.

Fiscal Nacional | 2 dias para resolver. 10 dias para resolver.
conociendo por | Mismas facultades que en el | Mismas facultades que en el
apelacion caso de la revision. caso de la revision.

Si aplica sancién al absuelto o
sube sancion: reposicion
dentro de 3 dias.

La presente Instruccion General deberid ser dada a conocer a los fiscales
adjuntos y funcionarios de todo el pais por los respectivos sefiores Fiscales
Regionales, siendo su responsabilidad velar por la correcta aplicacién de la
misma por parte de fiscales y funcionarios de su dependencia.

Sin otro particular, saluda atentamente a Ud.,

FISCAL NAGH

MHS/RMA/CCV/lbg
Distribucion

Gabinete Fiscal Nacional

- Direccion Ejecutiva Nacionai
Fiscales Regionales del Pais

— Divisiones y U. Especializadas FN

/

BOTT CHARME
AL DEL MINISTERIO PUBLICO

—
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