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FISCALIA
OFICIO FN N° 792/2014
ANT.: Oficio FN N°111/2010.
MAT.: Instruccion General que imparte

criterios de actuacion en delitos
cometidos en contexto de
violencia intrafamiliar.

SANTIAGO, 20 de Octubre de 2014

DE : FISCAL NACIONAL DEL MINISTERIO PUBLICO

A FISCALES REGIONALES Y ADJUNTOS, ASESORES .!URiDICOS Y
ABOGADOS AYUDANTES DE FISCAL DE TODO EL PAIS

La facultad del Fiscal Nacional de dictar criterios de actuacién para el cumplimiento
de las funciones que la Constitucién Politica de la Republica y las leyes encomiendan
al Ministerio Publico, conforme al articulo 17 letra a) de la Ley N°. 19.640, constituye
una necesidad fundamental para el correcto, efectivo, coherente y coordinado
desempeiio de la funcién de persecucion publica y contribuye, asimismo, a la
indispensable unidad de accién al interior de la institucion.

Ahora bien, en aras, precisamente, del 6ptimo cumplimiento de nuestras funciones,
resulta indispensable que dichos criterios se encuentren correcta y oportunamente
actualizados conforme a la realidad vigente, con el objeto de recoger las
modificaciones legislativas, las tendencias jurisprudenciales y el contexto social,
entre otros factores que justifican la revision de las Instrucciones Generales vigentes
a la fecha.

En materia de violencia intrafamiliar, la entrada en vigencia de la Ley N° 20.480 que
establecio el delito de “femicidio”, reform6 las normas sobre parricidio, modifico el
Cédigo Penal y la Ley N° 20.066 sobre Violencia Intrafamiliar, ha evidenciado
dificultades en la aplicacién e implementacion de estos cuerpos legales, lo que ha
hecho necesario actualizar el Oficio FN N° 111/2010, con el fin de obtener una
normativa interna que se traduzca en criterios de actuacién acordes con la etapa
actual de nuestra institucion y que guie de manera efectiva a las y los fiscales del
Ministerio Publico en sus actuaciones.

En dicho contexto, mediante el presente texto Unico, se imparten todos los criterios
de actuacion que, a partir de esta fecha, rigen en materia de la Ley N° 20.066, sobre
violencia intrafamiliar.

Por tanto, también a partir de esta fecha, queda sin efecto la Instruccién
General anterior, contenida en Oficio citado en el ANT.
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L ASPECTOS PENALES RELATIVOS A DELITOS DE LA ESPECIALIDAD

1. Ambito de Aplicacion de la Ley N° 20.066.

a) Ambito subjetivo (articulo 5°).

De acuerdo con el articulo 5° de la Ley N° 20.066, estaremos en presencia de un
delito dentro del ambito de esta ley, cuando la conducta ilicita se lleve a cabo entre
las personas que alli se indican, con las siguientes precisiones:

e Habra lugar a la aplicacién de la Ley N° 20.066, sélo si uno de los
convivientes agrede a los parientes por consanguinidad o afinidad
(hermano o cuiiado) del otro conviviente; pero si el agresor no es ninguno
de los convivientes y siendo pariente consanguineo o por afinidad de uno de
éstos, agrede al otro conviviente, no habra lugar a la aplicacién de la Ley N°
20.066. Esta situacion se produce porque, tratandose del conviviente, el tenor
del articulo queda estructurado unidireccionalmente, esto es, desde el acto del
conviviente en contra de alguno de los parientes alli sefalados, mas no a la
inversa.

e La convivencia es una cuestion de hecho, por lo tanto, para determinar su
existencia se deberan analizar, caso a caso, los elementos que la constituyen.
Entre tales elementos cabe sefialar, a modo de ejemplo, la existencia de una
relaciéon afectiva, un proyecto de vida en comuan, la permanencia en el tiempo
del vinculo, la sociabilidad del vinculo y la cohabitacion de los sujetos, aunque
esta Ultima no implique necesariamente vivir bajo un mismo techo si las
circunstancias econdémicas no lo permiten (caso de indigentes).

e También habra violencia intrafamiliar cuando la conducta recaiga sobre
persona menor de edad, adulto mayor o discapacitada, siempre que estos
Ultimos se encuentren bajo el cuidado o dependencia de alguno de los
integrantes del grupo familiar, sean o no parientes con ellos.

o Los fiscales deberan aplicar el estatuto de violencia intrafamiliar, en los
casos sefalados en el articulo 5° de la Ley N° 20.066, teniendo en
consideracion las precisiones precedentes.
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CUADRO EXPLICATIVO DE PARIENTES INCLUIDOS EN ART. 5°
LEY N° 20.066 SOBRE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

l. Cényuge Ex conyuge

(Separado de hecho) (Divorciados)

Il. Conviviente 2 S

) (Anulados)
1. Por consanguinidad 2. Por afinidad
Ejemplo: Ejemplo:
. . e Bis abuelo/a e Suegro/a

Ill. Parientes en toda linea recta e Abuelo/a o Yerno/Nuera
e Padre/madre
e Nieto/a
1. Por consanguinidad 2. Por afinidad

IV. Parientes colaterales hasta oElenll-lﬂ(r)r:nano/a I.Ejerrg:jlg; dola

3er grado inclusive o Tiola o Sobrino/a (“politico”)
e Sobrino/a o Tio/a ("politico”)

V. Parientes del actual
conviviente'

1. Por consanguinidad en toda
linea recta

2. Por consanguinidad colateral
hasta el 3er grado

Ejemplo: Ejemplo:

e Bis abuelo/a e Hermano/a

o Abuelo/a e Tio/a

e Padre/madre e Sobrino/a

e Nieto/a
VI. Cuando la violencia recaiga e Menor de edad Bajo el cuidado o dependencia
sobre persona ¢ Adulto mayor de cualquiera de los

Discapacitado integrantes del grupo familiar

VII. Padres de un hijo en comin

b) Ambito objetivo.

Para determinar el ambito objetivo de vigencia de la Ley N° 20.066, hay que distinguir
los actos de violencia intrafamiliar constitutivos de delito, de aquéllos que no lo son.

b.1) Actos de violencia intrafamiliar constitutivos de delito.

Nuestra legislacion, a diferencia de cuerpos normativos extranjeros, no contempla un
delito de violencia intrafamiliar en especifico, sino que prescribe, en el articulo 5° de
la Ley N° 20.066, que sera constitutivo de violencia intrafamiliar todo maltrato que
afecte la vida o la integridad fisica o psiquica de quien tenga, con su agresor, alguna
de las calidades sefaladas en la referida norma, de modo que si ese maltrato que
afecta la vida o la integridad fisica o psiquica configura un ilicito penal, estaremos
ante actos de violencia intrafamiliar constitutivos de delito. En consecuencia, salvo el
delito de maltrato habitual regulado en el articulo 14 de la Ley N° 20.066 y el de
femicidio, establecido recientemente en el articulo 390 inciso 2° del Codigo Penal, no
existen en nuestra legislacion los “delitos de violencia intrafamiliar’” sino delitos
comunes que se cometen en contexto de violencia intrafamiliar.

' Se reitera que sélo constituye VIF la agresién de uno de los convivientes a los parientes
consanguineos ya descritos del otro conviviente, y no a la inversa.
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Sin perjuicio de lo anterior, hay ciertos ilicitos que protegen bienes juridicos cuya
vulneracion implica, en si misma, un maltrato que afecta la vida o integridad fisica o
psiquica de las personas, razon por la que éstos cobran una especial significacion y
entre los cuales, a modo ejemplar, se pueden mencionar:

o Delitos contra la vida: homicidio, parricidio, femicidio, aborto, infanticidio.

o Delitos contra la integridad corporal: mutilaciones, lesiones propiamente
tales.

o Delitos contra la libertad individual: secuestro, sustraccion de menores.

o Delitos contra la esfera de intimidad: violacion de morada.

o Delitos contra la seguridad individual: abandono de nifios y personas
desvalidas, amenazas.

o Delitos Sexuales: violacion, propia e impropia, violacién con homicidio,
estupro, abusos sexuales, favorecimiento de la prostitucion, exposicion del
menor a actos de significacién sexual, produccion de material pornografico
infantil.

Se instruye a los fiscales a recurrir de reposicion contra aquellas resoluciones
judiciales en que el juez no acoja la calificacion de un delito, distinto del tipo
penal de maltrato habitual, como acto de violencia intrafamiliar, en atencion a
lo establecido en los articulos 5° y 16 de la Ley N° 20.066.

b. 2) Actos de violencia intrafamiliar no constitutivos de delito.

De conformidad con el articulo 6° de la Ley N° 20.066, de los actos de violencia
intrafamiliar que no constituyan delito conocen los Tribunales de Familia y no cabe
intervencion en esos procedimientos al Ministerio Publico ni a sus fiscales,
salvo lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 81 de la Ley N° 19.968,
sobre adopcion inmediata de medidas cautelares.

2.- Naturaleza de la accién penal. Irrelevancia del perdon del ofendido.

En virtud de lo dispuesto en los articulos 82 y 84 de la Ley N° 19.968 que crea los
Tribunales de Familia, se concede accién penal publica para perseguir los delitos de
lesiones leves (que en ningun caso pueden ser calificadas como tales de acuerdo a
lo sefialado en la Ley N° 20.066), lesiones menos graves y amenazas en contexto de
violencia intrafamiliar, en atencién a las consideraciones siguientes:

o Argumento de especialidad: Los articulos 82 y 84 de la Ley N° 19.968,
contenidos en el Parrafo 2° del Titulo IV “Del procedimiento relativo a los actos
de violencia intrafamiliar”, prevalecen sobre la regla del articulo 54 del Cddigo
Procesal Penal, por ser especiales en cuanto a la materia que regulan.

o Argumento temporal: Dichas normas de la Ley N° 19.968 son posteriores al
establecimiento del articulo 54 del Cédigo Procesal Penal.

o Argumento sistematico: Tanto la Ley N° 20.066 como la Ley N° 19.968
regulan las materias relativas a la violencia intrafamiliar, la cual recibe un
tratamiento integrado por el sistema penal y de familia, dentro del cual el inicio
del procedimiento de los delitos de violencia intrafamiliar no esta determinado
por la actividad exclusiva del ofendido o de las personas autorizadas a
proceder por él.

Por tanto, como resulta improcedente el perdon del ofendido como causal de
extincién de responsabilidad penal, se instruye a los fiscales oponerse a las
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solicitudes de sobreseimiento definitivo por dicha causal. En caso de acogerse
una solicitud de la defensa en tal sentido, deberan apelar.

3.- Circunstancias modificatorias de responsabilidad penal.

Los fiscales deberan tener presente que, de acuerdo al articulo 14 bis de la Ley N°
20.066, las anotaciones que consten en el registro de sanciones y medidas
accesorias, a que se refiere el articulo 12 de la citada ley, deberan ser evaluadas por
el juez de garantia para los efectos de reconocer o no la atenuante de irreprochable
conducta anterior. Por lo tanto, deberan oponerse a la concesion de la
circunstancia modificatoria de responsabilidad penal, establecida en el articulo
11 N° 6 del Codigo Penal, ante la presencia de dichas anotaciones.

Lo anterior implica considerar, para estos efectos, las sentencias condenatorias que
se encuentren ejecutoriadas, asi como también las demés resoluciones que la ley
ordene inscribir, entre las que se encuentran las resoluciones que suspenden
condicionalmente la dictacion de la sentencia, segun lo dispuesto en el inciso final del
articulo 96 de la Ley N° 19.968 que crea los Tribunales de Familia.

4.- Excusa legal absolutoria.

Se debe tener presente que la excusa legal absolutoria establecida en el articulo 489
del Cédigo Penal no rige tratandose de victima adulto mayor.

En el caso de los conyuges, esta excusa legal absolutoria subsiste, salvo en el delito
de dafios, cuando es cometido como un mecanismo o medio de ejercer violencia o
amedrentamiento, pudiendo ser reconducido al estatuto de la Ley N° 20.066.

5.- Andlisis de algunos tipos penales aplicables.

a) Delito de malitrato habitual (articulo 14 de la Ley N° 20.066).

Para la configuracién del delito de maltrato habitual los fiscales deberan descartar
previamente la comision de cualquier otro delito de mayor gravedad (lesiones,
amenazas de los articulos 296 y 297, violacion, abuso sexual, etc.).

Esto no obsta a la persecucion conjunta del delito de maltrato habitual y cualquier
otro delito cuando, claramente, puedan separarse los hechos constitutivos de uno y
otro, solicitandose para cada uno de ellos la pena correspondiente.

Al respecto es necesario tener presente lo siguiente:

o No se consideraran los hechos anteriores respecto de los cuales haya recaido
sentencia penal absolutoria o condenatoria. En cambio, si deben considerarse
las sentencias de violencia intrafamiliar pronunciadas por los Tribunales de
Familia para la configuracion del delito de maltrato habitual, asi como también
las condenas previas por maltrato habitual, para los efectos de la agravante de
reincidencia especifica.

o El tipo penal establece que el Ministerio Publico solo puede dar inicio a la
investigacion del delito de maltrato habitual si el respectivo Juzgado de Familia le
remite los antecedentes, de conformidad con lo previsto en el articulo 90 de la
Ley N° 19.968. En todos los casos que los Tribunales de Familia
resuelvan enviar a la fiscalia los antecedentes que conozcan, para que se
investigue el delito de maitrato habitual, los fiscales retendran la
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competencia. Por lo tanto, no procedera se declaren incompetentes ni
deberan solicitar que el tribunal respectivo lo haga, ante la falta de calificacion
de habitualidad, en la audiencia preparatoria o de juicio, por parte del Tribunal
de Familia.

e Si la causa ingresa directamente a la Fiscalia, o habiéndose recepcionado
desde los Tribunales de Familia sin que éstos hayan calificado los hechos
como constitutivos de maltrato habitual, en virtud de lo establecido en el inciso
segundo del articulo 81 de la Ley N° 19.968, los fiscales deben recibir la
denuncia, adoptar las medidas de proteccion que el caso amerite, y solicitar al
Tribunal de Familia respectivo la declaracion de habitualidad, a fin de que éste
de cumplimiento a lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 90 de la Ley
N° 19.968.

e En los casos que las causas derivadas por este delito cuenten con medidas de
proteccién decretadas por el Tribunal de Familia, los fiscales solicitaran su
modificacion o cese, cuando corresponda, conforme a las necesidades de
proteccion de la victima.

¢ En estas investigaciones, si se determina por los fiscales que no concurren los
elementos tipicos del delito, la causa debera ser desestimada aplicando
para ello la facultad de no inicio de la investigacion.

e Si la causa es desestimada y, atendido el riesgo de la victima, el fiscal lo
estima necesario, se remitiran los antecedentes al Tribunal de Familia
competente, informando la decision de término, con el fin que se adopten en
dicha sede jurisdiccional las medidas de proteccion que correspondan, por
tratarse de un hecho de violencia intrafamiliar no constitutivo de delito.
Concurriendo los elementos para configurar el tipo penal, debera instarse por
la procedencia de las suspensiones condicionales del procedimiento, en los
casos en que las victimas manifiesten su intencién de mantener la convivencia
con el imputado y no se vislumbren riesgos en ello, debiendo solicitarse
siempre la condicién de la letra d) del articulo 9° de la Ley N° 20.066, esto
es, la asistencia obligatoria a programas terapéuticos o de orientacion
familiar, donde exista la oferta programatica para ello.

a.1) La habitualidad.

Para que el maltrato sea punible se requiere una reiteracion del mismo a lo largo del
tiempo. Son relevantes para apreciar la habitualidad, al menos, los siguientes
criterios:

o El sujeto activo debe haber llevado a cabo dos o més actos constitutivos
de maltrato, pudiendo ser éstos de distinta naturaleza.

Los fiscales deben precisar en el requerimiento o formalizacion, a lo menos,
dos hechos que den cuenta de la afectacion del bien juridico protegido (la
integridad fisica o psiquica de la victima).

e Debe existir proximidad temporal entre los actos constitutivos de maltrato.

o La violencia puede haber sido ejercida indistintamente sobre alguno o
mas de los miembros a que hace referencia el articulo 5° de la Ley N°
20.066. Si son varias las victimas dentro de los episodios de maltrato, se
considerara esta situacion para los efectos de solicitar la pena en concreto.
Sin embargo, si es posible precisar varios hechos constitutivos de maltrato
habitual respecto de mas de una victima en un grupo familiar, los fiscales
deberan requerir o formalizar por mas de un delito de maltrato habitual.
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a.2) Diligencias dirigidas a probar el delito de maltrato habitual.
De todas las diligencias previas en VIF, se relevan especialmente las siguientes:

o Recopilar denuncias previas en sede penal, de familia e incluso denuncias por
medidas de proteccion, que se hayan solicitado respecto de los hijos de los
intervinientes.

e Contar con sentencias VIF decretadas por los Tribunales de Familia. Esta
diligencia implica establecer mecanismos de coordinacion de la Fiscalia
con los Tribunales de Familia de cada region.

e Recabar los informes emitidos por profesionales del ambito de la educacion,
profesionales de la salud, asistentes sociales de programas de atencion a
mujeres o programas de atencién en violencia intrafamiliar. Estos pueden ser
informes de dinamica familiar, informes socioeconémicos que den cuenta de la
relacién de violencia y del dafio al patrimonio y/o destruccién de bienes de
propiedad de la victima, informes de vulnerabilidad y dafio social (socio-
ambiental), informes de escolaridad (estos ultimos, dan cuenta del efecto de la
violencia en el desarrollo cognitivo y desenvolvimiento escolar de la victima
menor de edad), los que pueden permitir fundamentar la existencia del
contexto violento y abusivo.

e Se sugiere, segun la complejidad del caso, solicitar la realizacion de un
peritaje o informe psicolégico o psiquiatrico a la victima, cuyo contenido se
refiera especificamente al dafio y la relacion de causalidad entre éste y los
actos ejecutados por el agresor. Asimismo, los fiscales podran pedir informes
a los centros de atencién de la mujer del SERNAM, a los COSAM y programas
de salud mental del Ministerio de Salud, entre otros, que atienden victimas de
violencia intrafamiliar con la finalidad de que indiquen la situacién actual en la
que se encuentra la victima y entreguen antecedentes particulares del proceso
de violencia intrafamiliar en el que se encuentra inmersa/o. Cada Fiscalia
Regional debera instar por una o6ptima coordinacion con los organismos
auxiliares de tal manera de contar con informes que permitan explicar la
dinamica relacional VIF en el delito de maltrato habitual, especialmente frente
a la retractacion de la victima.

a.3) Recalificacion del delito.

Teniendo presente las dificultades probatorias en los delitos de violencia intrafamiliar,
se aconseja reconducir las investigaciones, de conformidad con las disposiciones
legales, al delito de maltrato habitual, cuando no sea posible acreditar las lesiones
denunciadas y existan antecedentes de violencia intrafamiliar sostenida en el tiempo,
recabando de los respectivos Tribunales de familia la declaracién de habitualidad.

a.4) Maltrato infantil psicolégico.

Los casos de violencia psicoldgica ocasionada a nifios, nifias y adolescentes, seran
de conocimiento del Ministerio Publico sélo cuando se den los supuestos del tipo
penal previsto en el articulo 14 de la Ley N° 20.066. En cambio, los actos de
violencia psicolégica no habituales u ocasionados por un tercero no comprendido
entre los sujetos del articulo 5° de la Ley N° 20.066, seran de competencia de los
Tribunales de Familia, de conformidad a lo establecido en el N° 11 del articulo 8° de
la Ley N° 19.968, en relacion con el inciso segundo del articulo 62 de la Ley N°
16.618.
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a.5) Maltrato de adulto mayor y persona discapacitada.

Los actos que afecten la integridad psiquica provocados por el ejercicio de violencia
psicolégica en contra de un adulto mayor o persona discapacitada que se encuentre
al cuidado o dependencia de cualquiera de los sujetos sefialados en el articulo 5° de
Ley N° 20.066, seran de conocimiento del Ministerio Piblico cuando concurran los
elementos del tipo penal previsto en el articulo 14 de la Ley N° 20.066. No asi los
actos de violencia psicolégica no habitual ocasionados por alguno de dichos sujetos,
o por terceros -ya sea que se trate de actos habituales o no-, los que seran de
competencia de los Tribunales de Familia, de conformidad a lo establecido en el N°
16 del articulo 8 de la Ley N° 19.968.

b) Delito de amenazas en violencia intrafamiliar.

En violencia intrafamiliar cobra especial relevancia el delito de amenazas, no s6lo
por su frecuencia y nimero, sino también porque la violencia al interior de la familia
se produce en forma permanente, con manifestaciones repentinas de intensidad
variable, con lo cual las amenazas deben ser consideradas la primera sefal de alerta
visible de una eventual agresién mas gravosa.

El marco relacional de la violencia al interior de la familia favorece que amenazas
proferidas por el agresor hacia el ofendido contengan, en si mismas, suficiente
entidad como para considerarselas veraces y serias, siempre y cuando el contexto
de violencia presente una relacién de abuso, es decir, una dinamica relacional en la
que existe un miembro que somete, domina y controla.

Debe tenerse presente que la mayoria de las amenazas hacia quienes son o hayan
sido conyuges o convivientes, o sean padres de un hijo en comun, que se llevan a
cabo en una relacion abusiva, suelen ser de caracter condicional (Ej.: “jsi sigues
adelante con la denuncia, te mato!”). En este sentido, la seriedad y verosimilitud
de la amenaza estriba, precisamente, en el control que mediante dichas
expresiones el agresor busca tener respecto de la conducta del ofendido.

En cuanto a los requisitos que deben concurrir para la configuracion del delito de
amenazas (seriedad y verosimilitud), se ha entendido que se encuentran referidos al
mal con que se amenaza, considerando el contexto en que es proferida, esto es, la
forma y las circunstancias en que se le sefiala a la victima, de manera tal que para
ella sea creible su realizacion, debiendo evaluarse la situacién concreta en que se
encuentra la persona afectada. Por ello, se sugiere:

e Tener presente el contexto en que se hayan proferido, para lo cual
resulta necesario ponderar: las circunstancias del hecho, la existencia de
denuncias previas por delitos VIF como, asimismo, por delitos cometidos
contra las personas, la utilizacion de armas, la existencia de condenas o
denuncias previas por hechos VIF en sede civil por la Ley N° 19.325, o en
sede de Familia, sea por hechos VIF en contra de la victima o por medidas
de proteccion a favor de sus hijos.

e No debe considerarse que una amenaza no es seria por el solo hecho
de no haberse materializado el mal con que se amenaza en un periodo
de tiempo determinado, en atencién a que el bien juridico protegido es la
libertad de autodeterminacion de las personas.

e Tampoco debe considerarse que la amenaza no es seria ni verosimil
por el solo hecho que la victima no concurra a la citacién de la
Fiscalia.
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e Asi, los criterios establecidos en nuestra legislacion penal, para efectos de
deslindar si la conducta desplegada por el agresor, configura la falta penal del
articulo 494 N° 4 del Codigo Penal (amenaza con arma blanca o de fuego) o
el delito de amenazas de los articulos 296 y 297 del mismo cuerpo legal,
estan dados precisamente en la primera de estas dos ultimas disposiciones
que sefala, como requisitos especificos, seriedad de la amenaza y
verosimilitud del mal con el que se amenaza. Requisitos que, de acuerdo con
la dinamica de las amenazas cometidas en un contexto intrafamiliar, se
consideran concurrentes, sino en todos los casos, en su gran mayoria.
Teniendo presente lo anterior, las amenazas con arma blanca o de fuego
proferidas entre personas que sean o hayan sido cényuges o convivientes, o
sean padres de un hijo en comun, revisten por si mismas las caracteristicas
de seriedad y verosimilitud a que se refiere el articulo 296 del Codigo
Penal e incluye la amenaza de causar, al menos, el delito de lesiones.

e En estos casos, los fiscales deberan formalizar o requerir, segin
corresponda, por el delito de amenazas previsto y sancionado en la
norma citada.

e Los fiscales velaran porque Carabineros, en situacion de flagrancia, ingrese al
lugar de los hechos, practique la detencion del agresor si fuere procedente e
incaute las armas u objetos que pudieren ser utilizados para agredir a la
victima, prestando ayuda de manera inmediata y directa (inciso 1° del articulo
83 de la Ley N° 19.968).

c) Delito de lesiones en violencia intrafamiliar.

El articulo 21, ubicado en el parrafo 4° de la Ley N° 20.066, modificé los articulos 400 y
494 N° 5 del Codigo Penal.

El aumento de la pena para los delitos de lesiones corporales contemplados en el
parrafo 3° del Titulo VIII del Libro Il, se extiende a todos aquellos que se cometan
entre las personas del circulo que determina la violencia intrafamiliar (articulo 5° de
la Ley N° 20.066). Ello, sin perjuicio de mantenerse, obviamente, el aumento de
pena previsto actualmente para las lesiones corporales del mismo parrafo,
ejecutadas con cualquiera de las circunstancias segunda, tercera o cuarta del N° 1°
del articulo 391 del Codigo Penal.

Esta agravante especifica del articulo 400 del Codigo Penal, impide aplicar
conjuntamente la circunstancia prevista en el articulo 13 del Cédigo Penal.

Por su parte, la oracion final que introdujo la Ley N° 20.066 al N° 5 del articulo 494
del Codigo Penal, limita la discrecionalidad del juez para apreciar las lesiones leves,
cuando entre ofendido y ofensor se dé alguna de las relaciones de parentesco que
senala el articulo 5° de la ley. En consecuencia, las lesiones corporales
provocadas entre tales personas, no podran ser, bajo ninguna circunstancia,
calificadas como leves, precisamente en atencién a la calidad de los individuos y a las
circunstancias del hecho. En estos casos, la calificacion juridica correspondera a la
del articulo 399 del Codigo Penal, es decir, lesiones menos graves y, por tanto,
deberan ser ingresados al SAF como delitos de lesiones menos graves, con su
correspondiente marca VIF.

La Ley N° 20.066, en definitiva, vino a excluir la aplicacion de la figura privilegiada
establecida en el articulo 494 N° 5 del Codigo Penal, si éstas se cometen entre sujetos
del articulo 5° de dicha ley, pero no crea una agravante de responsabilidad penal.
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Tratandose de estos sujetos, la calificacion juridica de las lesiones debe partir en
el tipo penal basico previsto en el articulo 399 del Cédigo. Siendo asi, se puede
configurar a su respecto la agravante del articulo 400 del mismo texto, sin que
esto importe vulneracion del principio non bis in idem o del articulo 63 del
Caodigo Penal.

Otro aspecto importante de destacar como consecuencia de la exclusion, entre los
sujetos del articulo 5° de la ley, de la calificacion como lesiones leves es que el
término de prescripcion de dichas lesiones corresponde al de simple delito, no al
de falta.

d) Delito de Femicidio.

En términos generales, la legislacién nacional adopté un concepto de femicidio
intimo, restringido a ciertos sujetos o clases de relaciones, toda vez que se refiere a
aquellos homicidios ejecutados por hombres hacia mujeres con las que tienen
o han tenido una relacion de matrimonio o convivencia.

Al ser considerado el femicidio la forma mas extrema de violencia de género, se
considera que las muertes de mujeres a manos de quien es o ha sido su conviviente,

en una relacion homosexual, no constituyen femicidio. La calificacion de estos

hechos sera la de parricidio.

Esta nueva figura penal, si bien mantiene la penalidad y elementos del tipo
establecidos para el delito de parricidio, amplia su ambito de aplicacion incorporando
nuevos vinculos o relaciones, al agregar tanto para el delito de parricidio como para
el de femicidio a “quienes hayan sido cényuges o convivientes”.

Respecto del término “convivientes” ya considerado por la figura de parricidio, se
sostiene que se trata de un concepto no definido por el legislador y cuyos alcances
han sido determinados por el desarrollo jurisprudencial, acorde con la intencién del
legislador. Ahora, en cuanto a lo que comprende la frase “quien ha sido conyuge”, se
entiende que éste se refiere a los sujetos divorciados, siendo en principio distinta la
situacion de un matrimonio nulo, en atencidon a los efectos propios de una
declaracion de nulidad, no obstante esta situacion en general estaria comprendida en
la hipétesis relativa a “quienes han sido convivientes”.

En atencidn a la introduccidn del concepto de femicidio en el articulo 390 del Cédigo
Penal, es necesario relevar algunas consideraciones:

d.1) Elementos para distinguir femicidio frustrado de un delito de lesiones
consumado.

Ante la dificultad en distinguir el delito de femicidio frustrado de las lesiones
consumadas, se hace pertinente focalizar la investigacion del femicidio frustrado por
medio de un analisis detenido de los aspectos que den cuenta del propésito del
agente. Siendo asi, se ha estimado oportuno indicar que debe considerarse, al
menos, la situacion en que tiene lugar la agresion, los medios utilizados para ello, el
instrumento empleado en el ataque y/o la zona del cuerpo u 6rgano lesionados. De
esta manera, se podra orientar la distincion de un delito y otro, en atencién al peligro
para la vida de la victima que ha creado el agente y al conocimiento que tenia de la
creacion de este.
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d.2) Diligencias dirigidas a probar el delito de femicidio.

Sin perjuicio de las diligencias generales de investigacién para delitos regulados por
la Ley N° 20.066, se considera pertinente relevar aquellas que dicen relacion con la
necesidad de promover la actuaciéon policial especializada y de coordinaciéon con
organismos externos como el SML, como también las siguientes:

o Efectuar examen médico al imputado, si éste fuere habido, para constatar si
presenta lesiones.

e Solicitar pericias de las vestimentas de la victima y del imputado, en su caso,
a fin de determinar forma del ataque, distancia de la agresiéon y la posible
compatibilidad entre las lesiones fisicas y los hallazgos en las prendas de
vestir.

e En caso de haberse utilizado un arma de fuego, solicitar su pericia y realizar
examen de residuos nitrados a las manos del imputado y/o sospechoso, en
forma voluntaria o con autorizacion judicial.

o Revisar antecedentes de los imputados, especialmente para verificar si habia
causas previas en VIF (vigentes y terminadas).

e Cada Fiscalia Regional debera adoptar las medidas internas necesarias,
que permitan que los fiscales que acuden al turno de flagrancia cuenten
con los antecedentes de las causas previas.

e) Delito de desacato en violencia intrafamiliar.
e.1) Aspectos generales.

El articulo 18 de la Ley N° 20.066 sefala que: “En caso de incumplimiento de las
medidas a que se refieren los articulos 15, 16 y 17, se aplicara lo dispuesto en el
articulo 10”. Esta ultima norma nos remite al inciso segundo del articulo 240 del
Cédigo de Procedimiento Civil, estableciendo para la policia, en su inciso final, el
deber de detener a quien sea sorprendido en quebrantamiento flagrante de las
medidas mencionadas.

Esta normativa especial, hace posible cumplir con la intencion del legislador,
plasmada en la historia de la Ieyz, de reforzar a través de este mecanismo, la
importancia de bienes juridicos como la recta administracion de justicia y el imperio
de las resoluciones judiciales, cuando la resolucién que se quebranta ha tenido su
origen en las necesidades de proteccion de una victima de violencia intrafamiliar.

2 La historia de la Ley N° 20.066 sobre violencia intrafamiliar destaca la importancia del desacato
como herramienta de proteccion en violencia intrafamiliar. Asi, una de las propuestas de modificacién
a la Ley N° 19.325 que establecia normas sobre procedimiento y sanciones relativos a los actos de
violencia intrafamiliar consisti6 en “Perfeccionar la sancién por incumplimiento de medidas
precautorias” (Primer Informe de la Comision de Constitucion, Legislacion, Justicia y Reglamento,
recaido en el proyecto de ley, en Segundo Tramite Constitucional, p.6), haciéndose presente durante
la tramitacién de la Ley N° 20.066, la necesidad contemplar el delito de desacato, no sélo tratandose
del incumplimiento de resoluciones judiciales pronunciadas por los Jueces de Garantia o del Tribunal
del Juicio Oral en lo Penal, sino también para el procedimiento de violencia intrafamiliar de
conocimiento de los Tribunales de Familia, en los casos de incumplimiento de medidas accesorias o
cautelares. De ahf que se resolviera reiterar la norma en la Ley N° 20.066, a fin de que ella se baste a
si misma y que de su sola lectura quede claro, para cualquier persona, que desobedecer en esta
materia al juez constituiria delito de desacato. Decisién que se materializé en los articulos 10 y 18 de
la Ley N° 20.066.
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En armonia con lo anterior, se recomienda que los fiscales, o los profesionales
de la Unidad de Atencion de Victimas y Testigos a cargo del caso, mantengan
al tanto a las victimas de las medidas judiciales decretadas para su proteccién
y, en particular, se procure que éstas tengan en su poder copias de dichas
resoluciones, a fin de hacer mas expedita la labor de las policias ante un posible
incumplimiento como, asimismo, para evitar confusiones en las victimas respecto de
la duracién de la medida.

Es importante tener presente, en cuanto al incumplimiento de las medidas cautelares
en VIF que, no obstante la persecucién del delito de desacato y los criterios de
actuacion que se imparten al respecto, los fiscales deberan siempre ocuparse de
reforzar la proteccion de la victima, solicitando nuevas cautelares o la
sustitucion de la medida incumplida por otra que resulte mas idénea para la
proteccion de aquélla, dando asi estricto cumplimiento a lo dispuesto en el articulo
15 de la Ley N° 20.066 y 81 de la Ley N° 19.668.

e.2) Consumacion del delito de desacato.

El articulo 240 del Codigo de Procedimiento Civil, en su inciso segundo, sanciona
con la pena de reclusiébn menor en su grado medio a maximo al que quebrante lo
ordenado cumplir, lo que sélo puede suceder una vez notificada la resolucién y
siempre que se encuentre ejecutoriada.

En consecuencia, se requiere hacer algunas precisiones:

o Tratandose de resoluciones que dieren lugar a medidas cautelares y de
resoluciones que aprueban como condicion de una suspension
condicional del procedimiento, una o mas de las medidas accesorias
establecidas en el articulo 9° de la Ley N° 20.066, se debe tener presente
que el recurso de apelacion se concede en el sélo efecto devolutivo, segun
regla general del articulo 368 del Cédigo Procesal Penal.

o Tratandose de sanciones accesorias, éstas se encuentran ejecutoriadas

una vez transcurrido los plazos para recurrir, de acuerdo a la naturaleza del
procedimiento, o resueltos los recursos respectivos. Asi, en el caso del
procedimiento abreviado, la sentencia definitiva sera impugnable por
apelacion, recurso que debera concederse en ambos efectos (articulo 414 del
Cdédigo Procesal Penal).
Por su parte, en el caso de los procedimientos simplificado y ordinario, la
sentencia definitiva sera impugnable a través del recurso de nulidad, el que
suspende los efectos de la sentencia condenatoria recurrida (inciso primero
del articulo 379 del Coédigo Procesal Penal), por lo que no habra
incumplimiento de la sancién accesoria, mientras no se encuentre ejecutoriado
el fallo.

e Teniendo presente el efecto suspensivo de los recursos procedentes para
impugnar sentencias definitivas condenatorias, los fiscales deben solicitar
como medida cautelar la sancidén accesoria cuyo cumplimiento se
encuentre suspendido, salvo en aquellos casos en que se encuentre vigente
una medida cautelar que cubra ese periodo.
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e.3) Problemas generados en relaciéon con el delito de desacato.

e.3.1) El desacato en VIF no es subsidiario. Situaciones especiales (no pago de
multas y pensiones alimenticias e incumplimiento del régimen de
relacion directa y regular).

El articulo 240 del Cédigo de Procedimiento Civil, no obstante tipificar en su inciso
segundo, el delito de desacato, dispone en su inciso primero, que “Cumplida una
resolucion, el tribunal tendrg facultad para decretar las medidas tendientes a dejar sin
efecto todo lo que se haga en contravenciéon a lo ejecutado”, resguardando la
vigencia de una resolucion judicial de acuerdo con las normas previstas en los
articulos 235 y siguientes del mismo cédigo.

Al respecto, cabe senalar que de la regulacion exhaustiva del Coédigo de
Procedimiento Civil, para obtener el cumplimiento de resoluciones que contienen una
obligacién de dar, hacer o no hacer, se desprende el caracter subsidiario del
delito de desacato en general. Sin embargo, la subsidiariedad de este delito, no
se presenta en los desacatos cometidos en contexto de violencia intrafamiliar,
atendido el tenor literal de los articulos 10 y 18 de la Ley N° 20.066, y del articulo 94
de la Ley N° 19.968, que sélo se remiten al inciso segundo del articulo 240 del
Cadigo de Procedimiento Civil. Distinta es la situacion de lo que ocurre con el
incumplimiento de otras resoluciones pronunciadas en el ambito intrafamiliar,
como las que imponen el pago de multas por actos de violencia intrafamiliar no
constitutivos de delitos (articulo 8° Ley N° 20.066), las que imponen el pago de
una pension de alimentos o las que establecen un régimen de relacién directa y
regular respecto de los hijos (articulo 48 de la Ley N° 16.618), casos en que
rigen los incisos primero y segundo del articulo 240 del Coédigo de
Procedimiento Civil. En estas situaciones, los fiscales deberan considerar lo
siguiente:

o Tratdndose de causas recepcionadas por el no pago de las multas impuestas
por Tribunales de Familia por actos de violencia intrafamiliar, en que no se
haya dado aplicacién a las normas de cumplimiento forzado, previstas en el
Cédigo de Procedimiento Civil, los fiscales del Ministerio Publico deberan
desestimar el caso, por medio de la facultad de no iniciar investigacion y
devolver los antecedentes a los Tribunales de Familia informando la decision.

o El mismo criterio deberan aplicar los fiscales, en los casos de derivaciones de
los Tribunales de Familia, para perseguir por desacato el no pago de
pensiones alimenticias, negativa de entregar a un menor en un caso de tuicion
o el incumplimiento de resoluciones que establezcan un régimen de relacién
directa y regular. En los dos Ultimos casos debe tenerse presente lo dispuesto
en el articulo 66 inciso tercero de la Ley N° 16.618, en virtud del cual el
Tribunal siempre podra disponer el arresto hasta por quince dias o multa
proporcional establecidos en el articulo 543 del Cédigo de Procedimiento Civil,
y repetirlos para obtener el cumplimento de la obligacion.

e En cuanto al no pago de pension alimenticia, ésta tiene un sistema especial de
apremio, en el articulo 14 de la Ley N° 14.908 Sobre abandono de familia y
pago de pensiones alimenticias, consistente en “imponer al deudor como
medida de apremio, el arresto nocturno entre las veintidés horas de cada dia
hasta las seis horas del dia siguiente, hasta por quince dias. El juez podré
repetir esta medida hasta obtener el integro pago de la obligacién“. En cuanto
al incumplimiento del arresto nocturno por esta via decretada, ésta tiene su
propia regulacidon que descarta la configuracion del delito de desacato, en el
inciso segundo del citado articulo 14.
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e.3.2) Desacato, falta de dolo y error de prohibicién.

Existe jurisprudencia que estima que el delito de desacato no se configura ante la
ausencia de dolo y la falta de conciencia de la ilicitud, en consideracion,
principalmente, a la actuacién de la victima, o a las circunstancias personales del
hechor.

En relacién con dicho analisis jurisprudencial es importante indicar:

e Con respecto a la tesis sobre ausencia de dolo, generalmente coincide con la
exigencia de parte de los Tribunales de un animo o intencién de quebrantar lo
ordenado cumplir, en circunstancias que este delito no exige para su
consumacion tal animo o intencién, siendo suficiente, para su configuracion, el
conocer y querer la realizacién del hecho tipico. El que los Tribunales hagan
exigible, para la configuracion del delito, dicha posicién subjetiva adicional,
implica agregar un elemento no considerado por el tipo penal.

o Con respecto a la falta de conciencia de la ilicitud o, en términos positivos, la
existencia de error de prohibicién, resulta importante destacar el caracter
excepcional de este instituto, siendo insuficiente la afirmacién de su
procedencia general, toda vez que es menester probar su existencia en cada
caso especifico. Siendo asi, se debe tener presente que la conciencia de Ila
ilicitud se afirma con el conocimiento del caracter prohibido (ilicito) de la
conducta y que no es necesario conocer, ademas, que los hechos estan
sancionados con una pena de naturaleza penal. Declaraciones del acusado en
que sefiale que si conocia la prohibiciéon, pero que no se representd que su
incumplimiento fuera tan grave (vale decir, que traia aparejado una sancién
penal), se excluyen del ambito del error de prohibicion en el momento en que
ésta le es impuesta, en atencién a esa consideracion.

o Se sugiere a los fiscales, a fin de precaver eventuales alegaciones sobre falta

de conocimiento de la prohibicién, solicitar que el tribunal deje constancia que

el acusado comprende el sentido de la prohibicién y que la configuracion del

delito no queda entregada a la voluntad de la victima.

e.3.3) Desacato y el efecto procesal del incumplimiento de las medidas
cautelares de las letras a) y b) del articulo 9° de la Ley N° 20.066 y de una
o mas condiciones especificas de una suspensiéon condicional del
procedimiento en delitos de violencia intrafamiliar.

Es necesaria una mencién especial respecto de las cautelares de las letras a) y b)
del articulo 9° de la Ley N° 20.066, esto es, la obligacion del ofensor de abandonar el
hogar comun y la prohibicion de acercamiento, puesto que se ha cuestionado la
existencia del delito de desacato, argumentando que el Cédigo Procesal Penal
contempla un efecto procesal especifico para el incumplimiento de una medida
cautelar personal. Asi, consideran que el efecto procesal corresponde a la facultad
de decretar la prisién preventiva, de acuerdo a lo dispuesto en el inciso segundo del
articulo 141 de dicho cuerpo legal. En el mismo sentido, se ha sostenido que,
habiéndose aplicado una suspension condicional del procedimiento, no habria
desacato frente al incumplimiento de una condicion especifica de violencia
intrafamiliar, toda vez que el efecto procesal derivado del mismo seria el previsto en
el articulo 239 del Cédigo Procesal Penal (vulneracion al principio non bis in idem).

Frente a esta argumentacion, los fiscales deben tener presente lo siguiente:
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e Deben distinguir, por una parte, el efecto procesal que se genera como
consecuencia del incumplimiento de la cautelar o de la condicién y, por otra
parte, la concurrencia de los elementos del tipo penal del desacato. Los
articulos 141 y 239 del Cédigo Procesal Penal persiguen fines distintos de
aquellos contenidos por el inciso segundo del articulo 240 del Cédigo de
Procedimiento Civil. Mientras los primeros procuran sustituir la cautelar por
otra mas gravosa o revocar la suspensiéon condicional, la tipificacién como
delito de la conducta que sanciona al que "quebrante lo ordenado cumplir”, se
inscribe en la I6gica de preservar valores auténomos y trascendentes. Dichos
valores corresponden a la correcta administracion de justicia y el imperio de
las resoluciones judiciales como intereses sociales relevantes en el orden
institucional. De ahi que esta ultima norma, se regule por disposiciones que
forman parte del derecho penal sustantivo, mas alla de su enclave en un
Cadigo Adjetivo Civil, mientras que las primeras son sélo del &mbito procesal.

e Son innumerables los casos en que el orden procesal penal distingue el efecto
procesal de un incumplimiento de la responsabilidad penal que también de ello
pudiera derivarse. Asi, por ejemplo, en el ambito de la afectacién de los
derechos constitucionales, el Cédigo Procesal Penal excluye la prueba ilicita
obtenida a partir de una detencién o allanamiento declarado ilegal,
produciéndose un efecto procesal que no obsta a la persecucion de la
responsabilidad penal del agente policial (articulo 276 del Codigo Procesal
Penal, en relacién a los articulos 148 y 155 del Cédigo Penal), o el caso del
quebrantamiento de condena cuya consecuencia procesal expresa es la
detencion del condenado, pero ello no constituye dbice a que se persiga su
responsabilidad penal por la conducta descrita y sancionada en el articulo 90
del Cédigo Penal.

o En cuanto a la configuracién del tipo penal por incumplimiento de resoluciones
dictadas en causas de la Ley N° 20.066 y la exigencia que éstos sean graves
y reiterados, cabe precisar lo siguiente:

- Respecto de la exigencia de gravedad, ha sido el propio legislador el
que ha relevado el grado de reproche social que suscita el
incumplimiento de resoluciones que imponen medidas cautelares,
sanciones accesorias 0 resoluciones que aprueban las condiciones
para suspender una causa de violencia intrafamiliar en pos de la
proteccion de las victimas de violencia intrafamiliar, al punto que ha
dispuesto, expresamente, que el sistema de justicia coordine su
accionar de modo que se haga posible la persecucién del ilicito frente a
un incumplimiento (articulo 10 y 18 de la Ley N° 20.066), lo que no
habria sido necesario si hubiere querido dejar entregada esta materia a
los criterios generales sobre desacato.

- En cuanto a la exigencia de reiteracion, el inciso segundo del articulo
240 del Cédigo de Procedimiento Civil no la contiene, en tanto que los
articulos 10 y 18 de la Ley N° 20.066 aluden al incumplimiento en
singular. Siendo asi, basta un solo acto de quebrantamiento para
entender configurados los elementos materiales del delito. Esta idea se
refuerza si se considera que en materia de violencia intrafamiliar y su
estatuto de proteccion, un solo quebrantamiento puede constituir grave
riesgo para la seguridad de la victima en cuyo beneficio se ha
decretado la medida, condicion o sancién. En consideracion a lo
anterior, resulta contrario al espiritu general de la normativa, en esta
materia, el exigir reiteracion. A mayor abundamiento, la historia de la
ley avala el planteamiento precedente. En efecto, durante la tramitacién
del proyecto de ley, en el segundo informe de la Comisién de
Constitucion, Legislacién, Justicia y Reglamento del Senado, se dej6
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constancia que “se prefiri6 modificar derechamente la Ley N° 19.968,
sobre Tribunales de Familia, en el sentido de tipificar como delito de
desacato la conducta de quien transgrede las medidas accesorias o
cautelares. Ademas, se incorporé una disposicién que da al juez de
familia la facultad de imponer de inmediato al infractor, por via de
apremio, arresto hasta por quince dias.

Sin perjuicio de lo anterior, se resolvio reiterar la norma en esta ley, a
fin de que ella se baste a si misma y que de su sola lectura quede claro,
para cualquier persona, que desobedecer en esta materia al juez
constituye un delito de desacato™.

e.4) Desacato por incumplimiento de medidas cautelares o accesorias
decretadas en procedimientos sobre VIF no constitutiva de delito.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 10 y 94 de las Leyes N° 20.066 y
N° 19.968, respectivamente, los Tribunales de Familia deberan remitir los
antecedentes de incumplimiento de las resoluciones que imponen medidas
accesorias, de proteccion y cautelares al Ministerio Publico, para los efectos de lo
previsto en el inciso segundo del articulo 240 del Cédigo de Procedimiento Civil.

Cabe considerar que, segun el articulo 10, el Tribunal de Familia junto con disponer
la remisién de los antecedentes al Ministerio Publico, puede imponer el arresto del
infractor, hasta por quince dias, a titulo de apremio. La redaccién de la norma, no
implica un requisito de procesabilidad para perseguir por desacato, sino que obedece
a que en la mayoria de los casos de incumplimiento de las prohibiciones decretadas
en causas sobre VIF, de conocimiento de los Tribunales de Familia, son
precisamente estos tribunales quienes primero conocen de la situacién, por lo que,
generalmente, seran éstos los que derivaran los antecedentes al Ministerio Publico,
resultando pertinente el arresto del infractor hasta por quince dias, en el tiempo que
medie entre la recepcién del caso por parte del Ministerio Publico y su judicializacion.

e.5) Desacato por incumplimiento de cautelares decretadas por tribunal que se
declara incompetente.

El articulo 81 de la Ley N° 19.968 sobre Tribunales de Familia, impone a cualquier
tribunal que ejerza jurisdiccion en asuntos de familia, fiscal del Ministerio Publico o
juez de garantia, segin corresponda, que tome conocimiento de una demanda o
denuncia por actos VIF, el deber de adoptar, de inmediato, las medidas cautelares
del caso, “aun cuando no sea competente para conocer de ellas.”

Por ello, si al decretarse la incompetencia absoluta por parte de un tribunal, se
decretan a su vez, medidas cautelares que se incumplen durante el periodo de
vigencia, los fiscales deberan perseguir por el delito de desacato, no obstante
la falta de competencia del tribunal que las decreté.

e.6) Improcedencia de la persecucion penal por desacato, en los casos de
incumplimiento de la letra d) del articulo 9° de la Ley N° 20.066.

El articulo 10 de la Ley N° 20.066 excluye el delito de desacato cuando se trata de la
medida accesoria del articulo 9° letra d) de la Ley, esto es, la asistencia obligatoria a
programas terapéuticos o de orientacion familiar, sea que ésta se haya impuesto

® Historia de la Ley N° 20.066, Segundo Informe de la Comision de Constituciéon. Senado. Fecha 11 de
mayo de 2005, cuenta en sesion 52. Legislatura 352, pg. 331.
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como medida cautelar, condicién de una suspensién condicional del procedimiento o
como sancion accesoria.

Teniendo presente que en el Codigo Procesal Penal no existen normas sobre
ejecucion de sentencias penales que puedan aplicarse a esta situacién, resulta
razonable que, en virtud del articulo 52 del Codigo Procesal Penal, sean las normas
del Cddigo de Procedimiento Civil, sobre ejecucion de resoluciones judiciales, las
que resuelvan el problema. En este sentido, la norma aplicable seria aquella que
establece el articulo 238 del Cédigo de Procedimiento Civil, que habilita al juez de la
causa, para dictar las medidas conducentes a dicho cumplimiento, pudiendo al efecto
imponer multas que no excedan de una unidad tributaria mensual o arresto hasta de
dos meses, determinados prudencialmente por el tribunal, sin perjuicio de repetir el
apremio.

1. ASPECTOS DE INVESTIGACION Y PROCESALES RELATIVOS A DELITOS
DE LA ESPECIALIDAD.

1.- Primeras Actuaciones.

Tratandose de hechos de violencia intrafamiliar en situaciones de flagrancia, los
fiscales deben tener presente que los funcionarios policiales deberan realizar las
diligencias del articulo 83 de la Ley N° 19.968, entre las que se sefialan:

e Entrar al lugar en que estén ocurriendo los hechos a la brevedad posible, atin
tratandose de lugares cerrados y sin autorizacion del propietario o encargado,
cuando existan llamadas de auxilio de personas que se encuentran en su
interior o signos evidentes de la comision de actos de violencia intrafamiliar en
su interior (en concordancia con el articulo 206 del Cédigo Procesal Penal).
Practicar la detencion del agresor.

Ocuparse en forma preferente de prestar ayuda inmediata y directa a la
victima.

Por otra parte, en los casos de flagrancia por hechos que revisten caracteres de
delito en el contexto de violencia intrafamiliar, y sin perjuicio del deber de brindar
protecciébn a las victimas que tiene la policia, los fiscales deberan cautelar la
realizacion, por parte de ésta, de las primeras diligencias en delitos de violencia
intrafamiliar.

o Tratandose de investigaciones iniciadas mediante denuncia de hecho no
flagrante, los fiscales deberan disponer la realizacion de las primeras
diligencias, via instruccién particular u orden de investigar, una vez asignado
el caso, para el evento que éstas no se hayan realizado y que aun fuese
posible obtener resultados favorables.

a) Primeras Diligencias.

Los fiscales deberan verificar que se hayan realizado o disponer que se realicen,
segun sea el caso, las siguientes diligencias:

e En aquellos casos VIF en que el imputado sea puesto a disposicion del
tribunal por flagrancia, se adoptaran todas las providencias para que la victima
acuda a la audiencia de control de detencién, en la medida en que el estado
de salud fisico o mental de la victima lo hagan aconsejable, reforzando en
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dicha oportunidad el compromiso de ésta con la investigacion como,
asimismo, obteniendo toda aquella informacién que permita una decision
judicial informada y de calidad, asegurando siempre la proteccion de la
victima.

Tomar declaracién a la victima. Es importante que esta declaracién se tome
ante testigos, para precaver la pérdida del relato ante eventuales
retractaciones. Para favorecer su contacto, se ha promovido con las Policias
como proceso de trabajo, adjuntar al parte de denuncia un formulario que la
propia victima complete con sus datos de ubicacién. Se debe tener presente
que los propios funcionarios policiales, en los casos de flagrancia, son
testigos, de ahi que resulta fundamental contar con la relacién de los hechos
que ellos presenciaron resultando conveniente y necesario acompaiiar las
declaraciones de dichos funcionarios junto al parte policial.

Indagar, ya sea a través de la declaracion de la victima o de testigos, si hay
otros miembros del grupo familiar que pudieran estar siendo sujetos pasivos
de delitos VIF.

Los fiscales deberan verificar, en caso de flagrancia, que conste en el parte
policial, ademas del domicilio, al menos un nimero telefénico de contacto de
la victima.

Recabar por parte de Carabineros la informacion sobre el riesgo que enfrenta
la victima, establecido en el parte policial de violencia intrafamiliar.

Verificar la existencia de registros policiales anteriores respecto de denuncias
previas por hechos similares o de violencia intrafamiliar, incluyendo posibles
registros de audio de llamados de emergencia a CENCO, solicitando copia de
aquellos o, en el caso que estos udltimos ya no estuviesen disponibles, copia
de su transcripcion.

Verificar que se haya realizado el proceso de trabajo para la aplicacién de la
pauta de evaluacién de riesgo de la Fiscalia, considerando la informacion
sobre riesgo recogida en el parte policial y los resultados de la pauta prevista
por el modelo de atencidén, en su caso.

Obtener el extracto de filiacion y antecedentes y las causas previas del SAF
del agresor. Cuando existan causas previas entre el imputado y la victima,
debera contarse con el relato del hecho delictual de las mismas, obtenido por
medio de las aplicaciones informaticas que lo posibilitan como el Sistema de
Apoyo a la Operacion.

Fijar fotograficamente la evidencia material que existiese o, en su defecto,
describirla detalladamente, remitiéndola con cadena de custodia a la fiscalia.
Fijar fotograficamente las lesiones que presente la victima, con indicacion del
funcionario que efectia dicha diligencia, recomendando sea del mismo sexo
del ofendido.

Solicitar la constatacion de lesiones en un establecimiento de salud,
disponiendo que la victima sea acompaiada por un funcionario policial. Dicho
certificado deberd adjuntarse al parte policial y él debera contener la
individualizacion del profesional médico que constaté las lesiones, indicando
su nombre y su RUT y, ademas, algan teléfono de contacto que facilite su
citacion o declaracién en su caso.

Empadronar testigos presenciales o de oidas, que declaren sobre los hechos
denunciados y/o sobre la existencia de violencia previa, ofreciendo desde el
primer instante las garantias de proteccion a testigos que ofrece el sistema,
como la reserva de identidad en el curso de la investigacion y caracterizacién
en caso de declaracion en juicio.

Incautar armas u objetos utilizados o que pudieren ser utilizados para agredir
a la victima, fijandolos fotograficamente o describiéndolos detalladamente,
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ara su posterior remisién con cadena de custodia a la fiscalia (articulo 83 de
laLey N ° 19.968).

o Revisar los antecedentes que dispusiere la institucién policial en relacién con
el agresor o la victima, los cuales deberan consignarse en el parte policial.

e Recabar desde la respectiva autoridad fiscalizadora los datos sobre
inscripcién de armas, informacién acerca de si el denunciante, denunciado u
otra persona vinculada a los hechos, o que viva en el domicilio de alguno de
ellos, tiene inscrita a su nombre algin arma de fuego, o se encuentra
solicitando dicho registro.

» Recabar fichas de atencion psicolégica o psiquiatrica y/o copia de recetas
médicas psiquiatricas, si ello fuere posible, en los casos de victimas en
tratamiento psiquiatrico o psicolégico. Cuando la victima esté siendo atendida
en un centro de salud u otro especializado, el fiscal debera solicitar a dichos
organismos los informes pertinentes.

b) Situacién de vulneracion o amenaza grave de vulneracién de derechos de un
nino, nina o adolescente.

o Silos hechos son comunicados por Carabineros, los fiscales haran presente
a_los funcionarios policiales sus facultades auténomas, en el sentido que
deberan conducir al nifio, nifia o adolescente al hogar de sus padres o
cuidadores, en su caso, y entregarlo a ellos, informandoles de los hechos que
motivaron la actuacion policial. Si, para cautelar la integridad fisica o psiquica
del nifio, nifla o adolescente, fuere indispensable separarlo de su medio
familiar o de las personas que lo tuvieren bajo su cuidado, Carabineros debera
conducirlo a un Centro de Transito y Distribucion e informar de los hechos a
primera audiencia al juez de familia respectivo (articulo 16 bis de la Ley N°
16.618). Para estos efectos, el funcionario policial no debera requerir
orden previa del fiscal, por tratarse de medidas auténomas privativas de
Carabineros.

e Si los hechos son comunicados a la fiscalia, por parte de funcionarios de la
Policia de Investigaciones y para cautelar la integridad fisica o psiquica del
nifo, nifia o adolescente, fuere indispensable separarlo de su medio familiar o
de las personas que lo tuvieren bajo su cuidado, tratdndose de un ilicito en el
contexto de violencia intrafamiliar, los fiscales deberan solicitar al Juzgado de
Garantia que se decrete como medida de protecciéon, la suspensién del
derecho de una o mas personas determinadas a mantener relaciones directas
y regulares con el nifio, nifia o adolescente, medida que debera acompanarse
con la peticion de que la victima sea ingresada en un Centro de Transito y
Distribucién, debiendo el fiscal informar de su concesién a primera audiencia
al juez de familia respectivo.

2.- Peritajes.

Cuando sea necesario practicar un examen corporal, médico, psiquiatrico,
psicolégico y/o de vulnerabilidad social a la victima y no fuere de temer menoscabo
para la salud o dignidad de ésta, el fiscal debera tener las siguientes
consideraciones:

o Solicitar su consentimiento. En los casos de nifios, nifias o adolescentes
victimas, el consentimiento debera pedirse a los cuidadores no implicados en
el delito, sin perjuicio de escuchar igualmente la opinién del nifio, nifia o
adolescente, cuando pudiere formarse un juicio propio. A falta de
consentimiento, el fiscal podra pedir la autorizacion judicial, segun las reglas
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generales (articulo 197 del Cadigo Procesal Penal; articulos 5°, 12 y 14.2 de la
Convencioén sobre los Derechos del Nifio).

o Informar a la victima sobre el tipo de informe que se esta solicitando, la
importancia que éste tiene para la investigacion y la relevancia de que ella
participe en el mismo.

3.- Careo.

En casos de violencia intrafamiliar los fiscales deberan abstenerse absolutamente de
ordenar la practica de la diligencia de careo (confrontacion) entre la victima vy el

imputado.

4.- Procedencia de la detencién en flagrancia en casos de violencia intrafamiliar
constitutiva de delito.

Las diversas situaciones de detencién en caso de flagrancia, segun el articulo 129
del Cddigo Procesal Penal, en relacién con articulo 83 de la Ley N° 19.968,
corresponden a:
- Hechos de violencia intrafamiliar constitutivos de delito.
- Hechos de violencia intrafamiliar no constitutivos de delito.
- Quebrantamiento flagrante de medidas cautelares decretadas por Tribunales
de Familia o de Garantia, o accesorias decretadas o impuestas como sancién o
como condicién en una suspension condicional del procedimiento (articulo 18 en
relacion con el articulo 10 de Ley N° 20.066).

5.- Controles de detencién en casos de violencia intrafamiliar no constitutiva de
delito.

El articulo 83 de la Ley N° 19.968 habilita para practicar detenciones en situaciones
de violencia intrafamiliar flagrantes, que no sean constitutivas de delito. Al respecto,
no cabe participacion al Ministerio Publico ante los Tribunales de Familia, en
audiencias de control de detencién originadas en situaciones flagrantes de violencia
intrafamiliar no constitutiva de delito.

6.- Régistro en el SAF de delitos de violencia intrafamiliar (marca VIF).

Se instruye a los fiscales velar para que se aplique correctamente la Marca VIF a los
delitos efectivamente cometidos en contexto de violencia intrafamiliar (incluidos los
delitos sexuales) y no se dé aplicacién a dicha marca en aquellos delitos que no se
corresponden con la regulacién de la Ley N° 20.066.

o Habiéndose detectado que existen distintas practicas locales en la aplicacién
de /a Marca VIF en el Sistema de Apoyo a los Fiscales (SAF), tratandose de
investigaciones por delito de desacato, originados en el incumplimiento de
resoluciones decretadas en causas de violencia intrafamiliar®, se instruye que:
- Se registre en el SAF, la Marca VIF en los delitos de desacato

originados en el incumplimiento de resoluciones judiciales en estas
causas.

* El problema de dicho registro esta dado por la falta de individualizacion de la victima de esta clase
de delito como una persona natural.
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- Para estos efectos, se ingresaran como victimas de esta clase de
delitos, las personas cuya seguridad se encuentre potencialmente
afectada por el incumplimiento de la resolucién judicial.

7.- Requerimiento y acusacion.

Si el caso es llevado a juicio, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 16 de la
Ley N° 20.066, los fiscales deberan solicitar, en sus respectivos requerimientos
y acusaciones por delitos de violencia intrafamiliar, se imponga al condenado,
como sancion accesoria, una o mas de las medidas contenidas en el articulo 9°
de la Ley N° 20.066, sin perjuicio de las sanciones principales y accesorias que
correspondan al delito de que se trate.

8.- Formas de término en delitos de la especialidad.

En los casos que existan antecedentes que lo sustenten, debera privilegiarse como
forma de término las sentencias definitivas y la suspensién condicional del
procedimiento.

En este sentido, constituye interés fundamental de este Fiscal Nacional velar por
el incremento de los términos judiciales en esta clase de delitos. De ahi que se
releve la importancia de obtener sentencias condenatorias y mejorar las
condiciones y el seguimiento de la salida alternativa de suspension condicional
del procedimiento.

Esto no significa _que los fiscales, frente a un caso determinado, se inhiban de
sostener el ejercicio de la_accidn penal ante el riesgo de una absolucion, sea por
haberse presentado la retractacion de la victima o por la existencia de
interpretaciones judiciales contrarias a_la presente Instruccion General. Por el
contrario, o que se busca promover entre los fiscales del pais es que, adquirida la
conviccién de la ocurrencia del hecho y participacion del imputado, a pesar de las
dificultades propias que reporta la persecucién penal en este tipo de ilicitos, tengan
claridad del énfasis de esta maxima autoridad respecto del ejercicio de dicha accién,

en la busqueda de las sanciones efectivas a quienes infringen la ley cometiendo
hechos constitutivos de violencia intrafamiliar.

Principalmente, el énfasis descrito precedentemente, debera tenerse presente en
aquellos casos de violencia contra la mujer, que representan casi el 80% de las
denuncias recepcionadas el afio 2013°. En efecto, la realidad actual nos demuestra,
mas alld de lo legislativo y judicial, que la violencia de género forma parte,
absolutamente, del Derecho Penal, de modo tal que no puede ser ajena al 6rgano
persecutor sino que, por el contrario, debe constituir para éste una prioridad, en
cuanto protector, en forma especial, de los sectores mas vulnerables de la sociedad.

La complejidad del fendmeno VIF hace necesario que el fiscal evalie la declaracion
de la victima, puesto que es fuente inmediata para la acreditaciéon de los hechos. Si
al momento de ésta, la victima manifiesta una actitud de retractacion, el fiscal
debera evaluar, de manera prioritaria, los antecedentes de riesgo del caso,
antes de considerar un posible término anticipado del mismo, de manera tal que
cuando exista, principalmente, riesgo de nuevos actos de maltrato, se busquen otros
antecedentes probatorios diversos de su testimonio que permitan sustentar la accién

% Boletin estadistico del Ministerio Publico, afio 2013.
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penal y/o promover una suspensién condicional del procedimiento, junto con la
adopcion urgente de medidas de proteccion.

Ademas, atendida la dificultad de las causas de violencia intrafamiliar, por la tipologia
de agresores y por las caracteristicas de esta clase de victimas, se requiere contar
con elementos que permitan al fiscal optar por una forma de término adecuada al
caso. Por ello, resulta deseable obtener informes de profesionales que puedan
evaluar a los intervinientes de aquel caso, con el objeto de definir un perfil del
imputado y de la victima y la eventual relacién de abuso existente entre ellos, para la
mejor toma de decisiones sobre el término de la causa en los casos de mayor
complejidad. En consecuencia, se tendera a fortalecer la coordinacién de la Fiscalia
con la red local con el propésito de obtener estas evaluaciones.

Debe tenerse presente que esta recomendacion es sélo para decidir la forma de
término del caso y no para definir la aplicacién del estatuto VIF.

e En todos aquellos casos que las causas ingresen a la Fiscalia derivadas
de Tribunales de Familia, en que se haya decretado una medida cautelar
de manera indefinida, antes de proceder a aplicar cualquier forma de
término, los fiscales solicitaran su modificacién o cese, a fin de evitar la
indeterminacion de ese estado.

a) Suspensioén condicional del procedimiento.

Segun los antecedentes del caso concreto, los fiscales deben propender a la
utilizacion de esta salida alternativa, ponderando las circunstancias de la
comision del delito, la naturaleza, modalidad y méviles de éste. Por el contrario,
se aconseja perseverar en la persecucion criminal cuando ella aparezca
necesaria, por la gravedad y/o riesgo involucrado.

o Los fiscales deberan actuar informadamente verificando que las
condiciones que se establezcan puedan realmente cumplirse y que
existan las posibilidades institucionales (oferta programatica) para
llevarlas a cabo, principalmente, en lo referente a la atencion
especializada o de orientacién familiar, letra d), del articulo 9° de la ley
especial.

e Cuando el fiscal contacte a la victima para ser oida con respecto a la
posibilidad de suspender condicionalmente el procedimiento, debera pedirle
que comunique a la fiscalia, para el caso de concretarse dicha salida, el
eventual incumplimiento de aquellas condiciones impuestas.

e Los fiscales deberan entregar a las victimas copia de la resolucién que
aprueba una suspensidon condicional, para facilitar la concurrencia de
Carabineros al domicilio de la victima, frente al incumplimiento de una
prohibicién que se impuso como condicion.

e Respecto de los casos en los que URAVIT deba realizar una intervencion
especializada en proteccion, esta Unidad siempre asesorara al fiscal sobre la
aplicacion eficaz de esta salida alternativa y las condiciones mas favorables
para la victima.

e En aquellos casos en que los fiscales opten por una suspension condicional
porque la victima manifiesta que satisface sus pretensiones dicha salida
alternativa y su aplicacién no contradice las exigencias legales, se debera
dejar constancia de dicha pretension de la victima en un acta firmada por
esta, o por el fiscal en caso que ésta no concurra a la Fiscalia.
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e Solo si se tienen los antecedentes necesarios para tener una adecuada
evaluacién del riesgo, tales como la pauta de riesgo disefiada al efecto, se
podra utilizar esta salida en la audiencia de control de detencién.

o Se solicitard en la audiencia en que se concrete la aprobacién de esta salida
alternativa, que el tribunal informe al imputado las consecuencias juridicas que
acarrea el incumplimiento de las condiciones impuestas, para los efectos del
delito de desacato.

En el examen de la procedencia de esta salida alternativa, los fiscales tomaran en
cuenta, especialmente, lo siguiente:

e Debe propenderse a su utilizacién, cuando se trate de una conducta aislada.
Como regla general, no se aconseja esta salida alternativa en los casos en
que exista riesgo vital/alto o cuando el imputado haya utilizado armas de
fuego, salvo que el fiscal justifique la razén de su utilizacién, como lo seria el
caso en que exista reevaluacion del riesgo por parte de URAVIT y éste muta a
uno menor. Para estos efectos, el fiscal dejara constancia de su decisién y las
razones que la justifican en la carpeta y solicitara la aprobacion de la
suspension condicional del procedimiento al Fiscal Regional, la que debera
constar en la carpeta investigativa.

e Con respecto a la agrupacion de denuncias, para la aplicacién de esta salida,
sllo procedera cuando, consideradas en su conjunto, arrojen un nivel de
riesgo susceptible de ser controlado por esta forma de término.

e En los casos en que la resolucién que se pronunciare acerca de la
suspension no establezca como condicién ninguna de las previstas en el
articulo 9° de la Ley N° 20.066, no obstante haber sido solicitadas por el
Ministerio Publico, los fiscales deberan recurrir de apelacién, de
conformidad a lo dispuesto en el inciso penuitimo del articulo 237 del Cadigo
Procesal Penal. En el evento que la resolucién de la respectiva Corte no
revoque aquélla que se pronunci® acerca de la suspension, ambas
resoluciones deberan ser informadas a la Unidad Especializada en Delitos
Sexuales y Violencia Intrafamiliar.

b) Acuerdos reparatorios.

En razén de lo dispuesto en el articulo 19 de la Ley N° 20.066, los fiscales no
pueden, legitimamente, dar aplicacion al articulo 241 del Cédigo Procesal
Penal, pues esté vedado por aquélla norma legal.

Lo anterior significa que deberan abstenerse de promover acuerdos reparatorios
en procesos por delitos constitutivos de violencia intrafamiliar, tratdndose de sujetos
comprendidos en el articulo 5° de la citada ley. Por lo tanto, la instruccién antedicha
no queda sujeta a la acreditacion de la existencia de un patrén de abuso
intrafamiliar, ni a ningln otro requisito adicional.

Si los otros intervinientes proponen al respectivo tribunal un acuerdo reparatorio, los

fiscales se opondran por la ilegalidad del acuerdo para estos casos. Si, no

obstante la oposicion del fiscal, el Tribunal decretare esta salida, se informara al
Fiscal Regional para que éste evalGe los cursos de accion a seguir, incluyendo,
segun las particulares circunstancias del caso concreto y el hecho de haberse
dictado en el mismo, abierta y flagrantemente, una resolucién contra texto legal
expreso, la eventual apertura de una investigacion penal.
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Por dltimo, para los casos_en que se apruebe un acuerdo reparatorio, los fiscales
deberan apelar.

Teniendo presente la relevancia de esta materia, los Fiscales Regionales deberan
disponer de un seguimiento y revisidn permanente de este tipo de término, con la
finalidad de verificar si se siguen produciendo o no infracciones legales y
reglamentarias que ameriten adoptar las medidas disciplinarias correspondientes
conforme a la Ley Organica Constitucional de nuestra institucion, principalmente
aquella establecida en los articulos 48 y siguientes. El establecimiento de este
proceso de seguimiento y revisibn permanente para evitar o, en su defecto,
sancionar_infracciones a esta prohibicién legal y reglamentaria, serd considerada

para los efectos de analizar si se ha dado cumplimiento o no a lo dispuesto en el

articulo 32 letras a) y d) de la Ley Organica Constitucional del Ministerio Publico.

Asimismo, se instruye que los resultados de este seguimiento y revision, sean
informados, en forma anual, a la Unidad Especializada en Delitos Sexuales y
Violencia Intrafamiliar de esta Fiscalia Nacional.

c) Términos No Judiciales

En aquellos casos en que no sea posible optar por un término judicial, para decidir
una salida facultativa, se deberan considerar las siguientes situaciones.

c. 1) Archivo provisional.

Esta salida es aplicable a los delitos de la especialidad, en la medida que se cumplan
los requisitos de procedencia, siendo necesario precisar algunos aspectos:

o El fiscal debe ordenar la realizacién de las diligencias preliminares para
delitos de violencia intrafamiliar, las que se deben concretar antes de
decidir el archivo provisional y, solo después de haber verificado los
resultados de dichas diligencias y considerado los antecedentes de riesgo
del caso y el contexto y gravedad del delito, podra evaluar la posibilidad de
aplicar este término.

e Previo a adoptar la decisién de archivo, se debera, en aquellos casos de
riesgo medio y vital/alto, con la declaracién de los testigos empadronados,
obtenida directamente por los fiscales o por las policias en atencion a la
delegacién de facultades del fiscal.

e En ningln caso se podra decretar el archivo provisional de una causa sin
haber indagado previamente sobre la existencia de las circunstancias o
antecedentes establecidos en el articulo 7° de la Ley N° 20.066.

e Tampoco podra decretarse el archivo provisional sin que se haya recabado
la_declaraciéon de la victima, salvo en aquellos casos en que no ha sido
posible contactarla habiéndose agotado todos los medios racionales
disponibles para hacerlo. Se debe dejar constancia de este hecho en la
carpeta de investigacion.

e Si la victima es nifio, nifia o adolescente que, citados a declarar no
concurren, se debera despachar instruccién particular a la policia, de
preferencia a la BRISEXME, para que concrete su ubicacion y traslado a la
Fiscalia para obtener su testimonio. Sin perjuicio de lo anterior, para el caso
que el fiscal resuelva el archivo, ante la presencia de nifios, nifias o
adolescentes gravemente vulnerados o amenazados en sus derechos,
debera oficiar a los Juzgados de Familia, para el debido conocimiento de
dichos tribunales de la vulneracién de derechos y a la OPD, en los lugares
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que esta exista, indicando a dicha institucion que los antecedentes han sido
puestos en conocimiento de esos tribunales, para que se puedan hacer parte
de la causa.

c. 2) Principio de Oportunidad.

Se debe restringir la aplicacion del principio de oportunidad en los casos de delitos
cometidos en contexto de violencia intrafamiliar, debiéndose obrar con extrema
cautela en su aplicacion.

Se prohibe su aplicacion en los siguientes casos:

o Tratandose de lesiones que hayan sido calificadas clinicamente como menos
graves.

e Cuando la conducta del agresor sea reiterada, ya sea con respecto de la
misma victima o a victimas distintas. Para estos efectos, se entendera que la
conducta es reiterada si el agresor presenta 2 0 méas ingresos previos por
delitos en contexto de violencia intrafamiliar, con independencia de la forma de
término aplicada a éstos, incluyéndose expresamente los sobreseimientos
solicitados por el imputado o su defensa.

Si existe riesgo alto/vital de conformidad con la pauta de riesgo aplicada.

e Cuando el imputado ha cometido el delito utilizando armas de fuego.

Cuando se trate de la audiencia de control de detencién que corresponda
a la primera audiencia a la que se somete el imputado en ese proceso.

c.3) Decision de no perseverar.

La voluntad de la victima o su inasistencia a una citacién para tomarie
declaracion, por si solas, no son un elemento suficiente para aplicar la decisién
de no perseverar, especialmente cuando existan otros antecedentes para la
determinacién del hecho punible, tales como testimonios, prueba documental e
informes de especialistas que han atendido al ofendido, etc.

Si se opta por la decisiéon de no perseverar, los fiscales deberan contar con un
informe de evaluacién de riesgo de la victima, salvo en casos que haya sido
imposible su contacto, lo que debera ser debidamente registrado en la carpeta de
investigacion. En los casos de victimas que presenten riesgo vital/alto la decision de
no perseverar debera obtenerse la autorizacion del Fiscal Regional, la que debera
constar en la carpeta de investigacion.

Cuando se estime necesario, y a pesar de haber adoptado la decision de no
perseverar, podran derivar a las victimas femeninas, a los respectivos centros de la
mujer de SERNAM.

9.- Medidas alternativas de la Ley N° 18.216 y condiciones adicionales.

La actual Ley 18.216, en su articulo 4° sefiala que, tratandose de los delitos
contemplados en el articulo 15 bis letra b) de la misma ley, que se refiere a los delitos
previstos en los articulos 296, 297, 390, 391, 395, 396, 397, 398 o 399 del Cédigo
Penal, cometidos en contexto de violencia intrafamiliar, no procede la remisién
condicional como pena sustitutiva, sino que proceden las penas de reclusién parcial o
de libertad vigilada intensiva,

Cabe seiialar que, en virtud del articulo 17 ter, cuando se decrete la Libertad Vigilada

Generat Mackenna 1369  piso 2 * Santiago

25 Fono: (56-2) 2965 9500 * www.fiscaliadechile.cl



o4

FISCALIA

Intensiva deberan decretarse, ademas de las condiciones generales, una o mas de las
siguientes condiciones: “a) Prohibicion de acudir a determinados lugares;
b) Prohibicién de aproximarse a la victima, o a sus familiares u otras personas que
determine el tribunal, o de comunicarse con ellos;
c¢) Obligacion de mantenerse en el domicilio o lugar que determine el juez, durante un
lapso maximo de ocho horas diarias, las que deberéan ser continuas, y
d) Obligacion de cumplir programas formativos, laborales, culturales, de educacion
vial, sexual, de tratamiento de la violencia u otros similares".

Por su parte, el Reglamento de monitoreo telematico de condenados a penas
sustitutivas a las penas privativas o restrictivas de libertad, en su articulo 2° sefiala
que en la sentencia condenatoria que imponga como pena sustitutiva las penas de
Reclusion Parcial y de Libertad Vigilada Intensiva, por los ilicitos mencionados en el
articulo 15 bis letra b) de la Ley 18.216, el tribunal podra disponer el uso de monitoreo
telematico para su control.

. ASPECTOS PROTECCIONALES.

Ante la presencia de riesgo inminente de la victima (articulo 7° de la Ley N° 20.066),
el fiscal debera adoptar y/o solicitar al juez de garantia, de inmediato, medidas de
proteccién oportunas y eficaces.

Asimismo, frente a cualquier situacién en que se evalle un nivel de riesgo medio o
vital/alto debera también procurar la proteccién de la victima a través de la adopcién
y/o de la solicitud al respectivo juez de garantia, de las medidas de protecciéon que
sean necesarias.

Con relacion a ellas, es preciso tener presente que existen medidas de proteccién de
caracter autbnomo y judiciales. Para evaluar la procedencia de ellas, siempre se
debera considerar el riesgo existente para la victima.

1.- Evaluacién de Riesqo y Adopcién de Medidas de Proteccién.

Ingresada una denuncia a la Fiscalia, debera evaluarse el riesgo y adoptarse y/o
solicitarse al juez de garantia, de acuerdo al nivel de este, una o0 mas medidas de
proteccion, segin sean las caracteristicas del caso, velando que las que se
implementen sean oportunas y eficaces para prevenir dicho riesgo.

Para estos efectos, la fiscalia debera contactar a la victima en forma inmediata,
en el plazo establecido en el modelo especial de atencion a victimas de
violencia intrafamiliar, con el fin de aplicar la pauta de evaluacién de riesgo para
casos de VIF, que se encuentra en el sistema informatico. En los casos en que no se
logre el contacto con la victima, se aplicara la pauta de evaluacion de antecedentes
sin contacto, también disponible en dicho sistema. De existir antecedentes
indiciarios de riesgo vital/alto se deberan tomar las providencias para lograr el
contacto en el mas breve plazo, sin perjuicio de adoptarse las medidas de proteccion
inmediatas que resulten necesarias.

El fiscal, en consideracion a los resultados de la pauta de evaluacién de riesgo, y a
los demas antecedentes con que cuente en la carpeta, tales como el parte especial
de violencia intrafamiliar, el relato del hecho delictual, los antecedentes de victima e
imputado sobre causas registradas en SAF, antecedentes penales e informe sobre
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registro de tenencia y porte de armas del imputado, etc., procedera a determinar las
medidas de proteccién que se requieran para cada caso en particular.

* Respecto de los casos de riesgo vital/alto o medio, debera disponer o
solicitar inmediatamente o en el plazo establecido en el modelo especial de
atencion a victimas de violencia intrafamiliar, una o mas medidas de
proteccion. En los casos de flagrancia con control de detencion, evaluados
con riesgo vital/alto, que no terminen en audiencia, el fiscal solicitara se
decreten medidas cautelares. ©

e Tratandose de imputados que registren ingresos previos en el SAF, los
fiscales deberan recabar el relato del o los hechos delictuales de las causas
previas existentes entre victima e imputado’, lo que permitira advertir la
gravedad de los hechos, con mayor precisién que la sola indicacion del tipo de
término que se haya adoptado en dichas causas previas. Los fiscales
deberan considerar este antecedente antes de decidir cualquier forma de
término.

e El fiscal debera verificar que la victima sea debida y oportunamente
infformada de las medidas autonomas adoptadas y/o de las medidas
judiciales obtenidas en su favor y su plazo de vigencia como, asimismo,
que se le proporcione copia de la resolucion que decreta la medida cautelar en
su favor o del oficio mediante el cual se ordene una medida auténoma de
proteccion, como sucede en los casos de rondas periédicas de Carabineros y
contacto prioritario con la Policia, especialmente, en los casos de riesgo medio
o vital/alto, cuando el imputado no ha quedado en prisi6n preventiva.
Asimismo, debera velar por que se le informe de su derecho a concurrir a
audiencia.

e En el caso de haberse concedido por el Tribunal la medida cautelar de
prisién preventiva respecto del imputado, como procedimiento general,
el fiscal debera disponer que se informe a la victima cuando se ponga
término a ésta, o en su caso, dispondra que se informe a la victima, con
una antelacion razonable, de la fijacién de una audiencia de revision de
la medida de prision preventiva, de modo de alertarla sobre un eventual
cambio de situacién cautelar, permitiéndole asi, adoptar las medidas de
autoproteccion necesarias.

En el caso de aquellas victimas respecto de quienes no es posible la aplicacion de la
pauta de evaluacion de riesgo, debido a que presentan discapacidad intelectual o
fisica®, y existan antecedentes que indiquen riesgo alto, el fiscal debera realizar la
derivacién a la URAVIT.

Se debe tener presente que el riesgo que enfrenta la victima de estos hechos puede
variar durante el transcurso del proceso penal, por lo cual los fiscales, con el apoyo
de las Unidades de Atencion de Victimas y Testigos (en los casos que corresponda
la intervencion de estas unidades), deberan estar alertas frente a la variaciéon de las
circunstancias particulares del caso que incidan en la seguridad de la victima,
procediendo ante ese evento a reevaluar el riesgo y a adoptar las medidas de
proteccion y/o cautelares que resulten adecuadas.

® Modelo de intervencién inmediata para atencién a victimas de violencia intrafamiliar

7 Para contar con esta informacion, los fiscales y abogados deberan acceder a la aplicacion SAO,
desde Ia intranet institucional.

8 Discapacidad intelectual, enfermedad psiquiatrica, sordera.
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2.- Intervencién Especializada en Proteccion por parte de las Unidades
Regionales de Atencién a Victimas y Testigos.

Dentro de las funciones de las Unidades Regionales de Atencién a Victimas y
Testigos, se encuentra la realizacion de acciones especializadas de proteccién en
aquellos casos que presenten un nivel de riesgo vital/alto o medio de mayor
complejidad, tales como:

o Profundizar la evaluacion de riesgo en todos los casos de riesgo vital/alto y en
aquellos de riesgo medio en que resulte necesario, esto Ultimo, principaimente
en atencion a las caracteristicas de la victima o a una especial situacién de
vulnerabilidad que dificulte la implementacion y mantencion de las medidas de
proteccién.

e En funcién de los resultados de la evaluaciéon de riesgo, la URAVIT podra
implementar medidas de proteccién de mayor complejidad, segin sean los
requerimientos del caso, tales como reforzamiento domiciliario, reubicacion de
la victima en una casa de acogida o en un hospedaje determinado, o aquelias
que involucren coordinacién con otras instituciones.

o Construir con la victima un plan de autoproteccion, entendido éste como el
conjunto de acciones que aquella puede adoptar para prevenir una nueva
agresion.

o Entregar orientacion a la victima sobre el proceso penal, las implicancias de su
participacion, las posibilidades de término y las medidas de proteccion a las
que puede acceder.

o Realizar informes especializados al fiscal a cargo de la investigacién que
describan la situacién especifica de riesgo de la victima, su interés en
participar en el proceso penal, y sus expectativas frente a éste como,
asimismo, sugieran medidas judiciales de proteccion de acuerdo a la
situacion de riesgo y posibles salidas judiciales considerando los intereses de
la victima y las caracteristicas del caso.

e Para aquellos casos en que asi se requiera, derivar a las victimas a la red
institucional segin sus necesidades de atencion.

o En los casos derivados a URAVIT en que la victima presenta discapacidad
fisica o mental, se cumplira con las mismas acciones descritas anteriormente,
debiendo tener en consideracion las condiciones especiales de la victima.

3.- Medidas auténomas de Proteccion.

El fiscal podra adoptar medidas autonomas de proteccién, en concordancia con el
nivel de riesgo en que se encuentre la victima, contando con el apoyo de la URAVIT
para todos los casos de riesgo vital/alto, y de aquellos que corresponda su
intervencion de acuerdo al modelo especial de atencidon a victimas de violencia
intrafamiliar.

Dentro de las medidas autbnomas destacamos las siguientes:

o Reubicacion en casa de acogida, hospedaje u otro lugar, medidas que
requeriran de la evaluacidon proteccional del grupo familiar de la victima,
especialmente en lo que dice relacion con los hijos y la eventual necesidad de
contemplar también respecto de ellos su reubicacion en dichos recintos.

¢ Reforzamiento de seguridad domiciliaria.

Uso de sistema de asistencia telefénica en casos de emergencia.

o Cambio de nimero telefonico de la victima.
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o Entrega de teléfonos celulares con numeros de emergencia o tarjetas
telefénicas.

¢ Rondas periédicas de carabineros.

e Entrega de alarmas personales de ruido que la victima pueda activar frente a
una situacion de riesgo.

Cabe seiialar que, en los casos de riesgo alto y medio, no bastan por si solas las
medidas auténomas de contacto prioritario con la policia, elaboracién de plan de
autoproteccion o la informacién del numero de plan cuadrante correspondiente, las
que deben adoptarse de manera complementaria a otras medidas auténomas y/o
cautelares, segun se corresponda con las necesidades del caso.

Asimismo, resulta importante promover en las victimas la adopcién de medidas de
autoproteccion que pueden realizar por si mismas, entendidas éstas como las
acciones que la misma victima puede realizar para favorecer su propia proteccion.

a) Derivacion a Casas de Acogida de SERNAM (para victimas mujeres mayores
de edad).

Con respecto a la derivacion de las victimas a casas de acogida del SERNAM, los
fiscales deben tener en cuenta la oportunidad para decretar esta medida, las
actuaciones a seguir, segun la respuesta de la victima y las coordinaciones con el
SERNAM, de conformidad a las instrucciones siguientes:

o Si del resultado de la evaluacién de riesgo, se concluye que existe riesgo
vital/alto, se debera ofrecer a la victima la derivacion a una casa de
acogida de SERNAM. En caso que la victima acepte el ingreso, se debera
solicitar, de manera complementaria, la medida cautelar de prohibicién de
acercarse a la victima, salvo que el imputado se encuentre privado de libertad.

o Si la victima se negare a aceptar dicha medida, el fiscal o profesional
URAVIT, debera solicitarle que deje constancia de su negativa o, en su
defecto, dejara constancia escrita en la carpeta si ello se produce
telefonicamente, o en registro de audio si ello ocurre en audiencia.

o Si la negativa de la victima se produce al momento de la denuncia ante la
policia, se debera instruir a ésta para que dicha negativa conste en el mismo
parte policial.

e Ante la negativa, el fiscal debera adoptar las medidas auténomas y/o solicitar
las medidas cautelares que resulten necesarias, asegurandose de que estas
victimas reciban una intervencion especializada de URAVIT.

e En cualquier caso, debera hacerse entrega a la victima del namero del
teléfono mévil del cuadrante competente, segin el domicilio donde decida
quedarse.

e Se procurara informar a SERNAM Regional de todos los casos de riesgo
vital/alto que ameriten ser derivados a casas de acogida. En caso de no
existir cupo en la Casa de Acogida para recibir a una victima que ha aceptado
la medida, el fiscal o el profesional de URAVIT debera registrar dicha
circunstancia e informarla de inmediato por escrito, a través del medio mas
expedito, al SERNAM Regional.

e En el caso de negativa de la victima a aceptar esta medida, el fiscal o
profesional de URAVIT debera, igualmente, registrar esta circunstanciay, en
caso de contar con la autorizacion escrita de la victima para remitir sus datos
a SERNAM Regional, asi lo informara por escrito, empleando el medio que
resulte méas expedito, a fin de que dicho servicio se comunique con la victima.
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4.- Medidas judiciales de Proteccion (articulos 9° y 15 de la Ley N°20.066 y
articulos 92y 71 de la Ley N°19.968).

El fiscal podra solicitar al juez de garantia que adopte medidas cautelares frente a la
situacion de riesgo inminente de la ocurrencia de un nuevo delito VIF, con el solo
mérito de la denuncia, en cualquier etapa de la investigacién o del procedimiento, y
aun antes de formalizar la investigacion, siempre que resulten necesarias para
proteger a la victima de manera eficaz y oportuna, tales como las del articulo 92 de la
Ley N° 19. 968. A dicho efecto, revisara la pauta de evaluacion de riesgo y los demas
antecedentes para identificar la existencia de situaciones en las que se presume la
existencia de riesgo inminente segun el articulo 7 inciso 2° de la ley 20.066.

o Los fiscales solicitaran al tribunal que indique al imputado el periodo de
vigencia de las medidas decretadas, especialmente en cuanto a que
mantienen vigentes mientras no se modifiquen o cesen por el tribunal.

Se debe tener presente, en todo caso, que al menos una de las medidas del articulo
9° de la Ley N° 20.066, debe ser impuesta como sancion accesoria respecto de
cualquier condena por un delito de la Ley N° 20.066.

a) Solicitud de prision preventiva.
Se solicitara esta cautelar, especialmente, en los casos que se indican:

e Si, en audiencia de control de detencion o de formalizacién se presentaren
casos evaluados con riesgo vital/alto, concurriendo los requisitos legales y
atendlendo a que los requerimientos de proteccion de la victima la hagan
necesaria,® los fiscales solicitaran la prision preventiva, y deberan informar a la
URAVIT de todo caso en que dicha medida no haya sido concedida. Para
solicitarla se tomara especialmente en cuenta:

- Si el delito se comete al quebrantar la prohibicion de acercamiento
impuesta como medida cautelar, condicién o sancién accesoria.

- Si se trata de amenazas proferidas o lesiones causadas mediante la
utilizacion de armas de fuego o armas blancas y no haya otro medio
que permita asegurar la integridad de la victima.

- Tratandose del delito de lesiones, si corresponden a aquellas de
caracter clinicamente graves.

e Mientras esté pendiente el conocimiento del recurso de apelacion o, ante su
denegacion, se deberan solicitar otras medidas cautelares, de preferencia las
de la letras a) y b) del articulo 9° de la Ley N° 20.066, sin perjuicio de disponer
las medidas de proteccion auténomas que resulten necesarias,
complementarias o que, en caso de que sean negadas las cautelares, seran
las que propenderan a la debida proteccion de la victima.

e Sino se da lugar a la medida cautelar de prisién preventiva de un imputado
que tiene causas previas por delitos VIF, especialmente si se trata de la
misma persona ofendida, considerando Ia situacion de riesgo evidente en que
se encuentra la victima se instruye apelar de la resolucion sobre la base

® Un ejemplo de estas situacién lo pueden constituir los casos en que la victima se encuentre en
situacion de vulnerabilidad por la ubicacion geografica de su domicilio, por ejemplo, al encontrarse
aislada por residir en un sector rural, factor que puede afectar de manera considerable la eficacia de
otras medidas cautelares.
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de la existencia de los antecedentes del sujeto que den cuenta de esa
situacion.

b) Medidas judiciales de proteccion especificas para victimas de delitos de
violencia intrafamiliar.

b.1) Obligacion de abandonar el ofensor el hogar comdn, letra a) del
articulo 9° de la Ley N° 20.066.

o Cuando se solicite la adopcion de esta medida a los tribunales, los fiscales
deberan requerir que se haga efectiva de inmediato. En los casos en que el
tribunal decrete la medida concediendo un plazo al imputado para hacer
abandono del hogar comun, los fiscales deberan adoptar otras medidas de
proteccion hasta que aquélla se haga efectiva.

b.2) Prohibicién de acercamiento a la victima, N°1 del articulo 92 de la Ley
N° 19.968 y letra b) del articulo 9° de la Ley N° 20.066.

e Cuando el imputado no resida con la victima y/o haya abandonado el hogar
comun, debera considerarse, también, la medida de prohibir o restringir el
acercamiento a ella o a su domicilio u otros espacios como el laboral o lugar
de estudios, asi como también, cualquier otro lugar en que la victima
permanezca, concurra o visite habitualmente. Lo propio se hara cuando se
reubique a la victima como medida de proteccion.

o Debido a las dificultades de controlar su cumplimiento, siempre se debera
evaluar acompanar esta medida con otras medidas de proteccién auténomas,
tales como Ia reubicacién, la asistencia telefonica en casos de emergencia, la
entrega de teléfono celular y/o contacto telefonico prioritario con Carabineros.

o En caso de decretarse la prohibicién al imputado de acercarse a la victima, se
debera entregar a ésta copia de la resolucion para acreditar la medida ante las
autoridades pertinentes, ya sea para hacerla efectiva o denunciar su
incumplimiento.

b.3) Asegurar la entrega material de los efectos personales de la victima que
optare por no regresar al hogar comtin, N° 2 del articulo 92 de la Ley N°

19.968.

o Tratandose de esta medida cautelar, el fiscal debera solicitar al Tribunal que
un funcionario policial acompaiie a la victima a retirar sus pertenencias.

b.4) Fijacién de alimentos provisorios, determinacién de régimen provisorio
de cuidado personal de los nifios, nifias y adolescentes, N° 3 y 4 del
articulo 92 de Ley 19.968.

e Se hace presente que es posible complementar estas medidas con otras
tendientes a asegurar el bienestar de la familia, como aquellas contenidas en
los numeros 3 y 4 del articulo 92 de la Ley N° 19.968. Tales medidas podran
solicitarse al Juez de Garantia, en caracter provisorio, cuando la situacion lo
requiera, sin perjuicio de orientar a la victima para que ocurra ante el
Tribunal de Familia para su regulaciéon definitiva. Para este Gltimo efecto,
podran aportarse todos los antecedentes pertinentes de la investigacion.
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b.5) Prohibicién de porte y tenencia o incautacién de cualquier arma de
fuego, N°6 del articulo 92 de la Ley N° 19.968 y letra c) del articulo 9° de
la Ley N° 20.066.

o Esta medida deber4 aplicarse en los casos en que la victima sefiale que ha
sido amenazada con un arma de fuego y cuando refiera que el imputado
posee un arma de fuego.

e Los fiscales deberan verificar que las policias, una vez recibida una
denuncia, recaben desde la respectiva base de datos sobre inscripcién de
armas, a cargo de la Direccion General de Movilizacién Nacional, la
informaciéon acerca de si el denunciante, denunciado u otra persona
vinculada a los hechos o que viva en el domicilio de alguno de ellos, tiene
inscrita a su nombre algtin arma de fuego o se encuentra solicitando dicho
registro, informacién que debera consignarse en el respectivo parte policial.
Una respuesta negativa de dicha institucidén no obsta a que se solicite y
decrete esta medida, si la victima manifiesta tener conocimiento de la
existencia de armas en su domicilio 0 en poder del imputado.

o Tratandose de la prohibicion de porte y tenencia de arma, los fiscales
deberan solicitar, ademas, la incautaciéon del arma, para lo cual el tribunal
debera oficiar a la policia a fin de efectuar el retiro de la misma, cuando ello
no haya ocurrido como parte de las diligencias del procedimiento flagrante.
En caso que el imputado no efectuare la entrega, se procedera a la
diligencia de entrada y registro, de conformidad con las reglas generales.

e En caso de aplicar esta medida a imputados que se desempefien como
funcionarios de Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones y Fuerzas

Armadas, los fiscales deberan pedir al tribunal que se oficie a la institucion

respectiva, con el fin de ubicarlo en funciones que no requieran del uso de
armas de fuego.

b.6) Decretar la reserva de identidad del tercero denunciante, N°7 del
articulo 92 de la Ley N° 19.968.

o Esta medida debera aplicarse cuando el denunciante manifieste haber sido
amenazado/a o plantee que estd en una situacion de riesgo de represalias.
Debera evaluarse la mantencion de la medida durante todo el proceso, si el
denunciante adquiere la calidad de testigo.

b.7) Establecer medidas de proteccion para adultos mayores o personas
afectadas por alguna incapacidad o discapacidad, N° 8 del articulo 92 de
la Ley N° 19.968.

e Se debera siempre tener en especial consideracion a estas personas por su
especial situacion de vulnerabilidad y adoptar a su respecto algan tipo de
medida cautelar, autbnoma o judicial, para su proteccién cuando sean
victimas directas de violencia intrafamiliar o cuando conforman el grupo
familiar donde se produce la violencia.

c) Medidas judiciales de proteccion especificas para nifios, nifas y
adolescentes victimas de delitos de violencia intrafamiliar, articulo 71 de la
Ley N° 19.968, en relacion al inciso final del articulo 92 de la Ley N° 19.968.

Dentro del catdlogo de medidas, se hace necesario referirmos a la suspensién del
derecho de una o mas personas determinadas, a mantener relaciones directas y
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regulares con el nifio, nifia o adolescente, establecidas o no por resolucién judicial
(letra e) del articulo 71 de la Ley N° 19.968).

o Cuando se decretare la prision preventiva del imputado, en conformidad
con el articulo 140 letra c) del Cédigo Procesal Penal, por constituir la libertad
del imputado un peligro para la seguridad del ofendido, el fiscal, fundado en la
letra e) del articulo 71 de la Ley N°19.968, podra solicitar al Juez de Garantia
que prohiba el ingreso del nifio, nifia o adolescente victima del delito sexual en
contexto de violencia intrafamiliar que se investiga, al recinto penitenciario en
el cual se encuentra privado de libertad el imputado, basandose en la
necesidad de dar un efectivo cumplimiento al mandato judicial que ha
dispuesto dicha medida cautelar como una forma de garantizar la seguridad
del ofendido. El fiscal debera solicitar que la prohibicion antes referida sea
notificada, mediante oficio, al jefe del establecimiento penitenciario en que se
encuentre privado de libertad el imputado.

o Teniendo presente el caracter esencialmente transitoric de estas
medidas y el interés superior del nifio, los fiscales deberan poner en
conocimiento del Tribunal de Familia respectivo las situaciones de
riesgo o vulneracion de derechos que estén afectando a nifios, nifias o
adolescentes victimas de delitos de violencia intrafamiliar, para que
adopten las medidas de proteccion que resulten pertinentes. Asimismo,
para el caso de rechazo de las medidas de proteccién, pero esta vez
solicitadas ante el Tribunal de Garantia, los fiscales podran presentar
dichas solicitudes, por escrito o telefénicamente, al Tribunal de Familia
respectivo.

o Lo sefalado, es sin perjuicio de las facultades autdbnomas de Carabineros
establecidas en el articulo 16 bis de la Ley N° 16.618.

d) Proteccion en la etapa de juicio.

e Con el fin de disminuir el temor y la ansiedad de la victima al enfrentar al
imputado en juicio y una eventual retractacion, se sugiere para las victimas
adultas solicitar el uso de medidas de proteccién en la audiencia, tales
como paneles tipo biombo y/o ingreso y salida de la sala de audiencias
diferente a la del publico en general. En los casos en que la victima sea
nino, niina o adolescente, debera siempre solicitarse el uso de circuito
cerrado de television y, conforme lo previsto en el Auto Acordado de
la Excelentisima Corte Suprema de Justicia, de fecha 03 de Junio de
2014, una vez que se encuentren habilitadas las salas especiales para
la declaracion de los nifios, nifias o adolescentes victimas o testigos,
los fiscales deberan solicitar, al Tribunal de Juicio Oral en lo Penal
correspondiente, el uso de la referida sala especial con la aplicacién
del protocolo previsto para ello.

o Los fiscales deberan informar y consultar su opinién a la victima, acerca de
la posibilidad de solicitar alguna de las medidas de excepcién a la
publicidad de la audiencia, contempladas en el articulo 289 del Céadigo
Procesal Penal, en particular, cuando se fundamentan en la proteccion del
honor e intimidad de la victima y testigo y cuando éstos son nifios, nifias o
adolescentes.

e Los fiscales deberan evaluar la posibilidad de solicitar reserva de identidad
en el juicio respecto de testigos que hayan denunciado el hecho, y de
quienes se haya mantenido en reserva su identidad al momento de la
denuncia o durante la investigacion. Esta medida resulta procedente en el
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caso de testigos nifios, nifias o adolescentes que vivan en el hogar donde
han tenido lugar los hechos constitutivos de violencia intrafamiliar.

o Tratandose de testigos nifios, nifias y adolescentes, los fiscales deberan
solicitar al tribunal que decrete, en la audiencia, la prohibicién de divulgar
su_identidad o los antecedentes que conduzcan a ella, a través de
cualquier medio de_comunicacién social (articulo 33 de la Ley N° 19.733
sobre las libertades de opinién e informacion y ejercicio del periodismo).
Dicha prohibicion es aplicable a las victimas de delitos contemplados en el
Titulo VII del Libro 1l del Cédigo Penal, cualquiera sea su edad, a menos
que consientan expresamente en ello. Los fiscales deberan informar a la
victima acerca de este derecho.

L]
e) Incumplimiento de medidas judiciales en el contexto de la Ley N° 20.066.

Sin perjuicio de la persecucién del delito de desacato y de los criterios de
actuacion que se imparten al respecto, en caso de incumplimiento de estas
medidas, los fiscales deberan siempre ocuparse de reforzar la proteccion de
la victima solicitando nuevas cautelares o la sustitucion de la medida
incumplida por otra que resulte mas idénea para la adecuada proteccién de
la victima, y asi dar estricto cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 15 de la
Ley N° 20.066 y 81 de la Ley N° 19.668.

o En estos casos, los fiscales deberan solicitar, en la causa original,
cautelares mas eficaces, pudiendo llegar a solicitar la medida cautelar de
prision preventiva, la que debera fundarse no sélo en el estatuto general
del Cddigo Procesal Penal, sino también en estatuto de proteccion VIF.

e Tratandose del incumplimiento de la medida prevista en la letra c) del
articulo 9° de la Ley N° 20.066, los fiscales, sin perjuicio de iniciar Ia
persecucion penal por delito de desacato, deberan solicitar la incautacién
del arma, para lo cual el Tribunal debera oficiar a la policia a fin de efectuar
el retiro de la misma, cuando ello no haya ocurrido como parte de las
diligencias del procedimiento flagrante. En_caso que el imputado no
efectuare la entrega, se procedera a la diligencia de entrada y registro, con
el objeto de incautar el arma, de conformidad con las reglas generales.

dedededededodededodededededode ke dododededodode dedodedededede

La presente instruccién general sdlo alude a aquellas materias en que se ha
estimado necesario, por parte de este Fiscal Nacional, impartir criterios de actuacion
que orienten la actividad de los fiscales en materias reguladas por la Ley N° 20.066,
en general, de modo de propender eficazmente a la unidad de accion al interior del
Ministerio Publico.

Por tanto, cualquier asunto no tratado en el presente oficio, o bien, cuestiones que
surjan en relacién al mismo, deberan ser canalizadas a través de la Unidad
Especializada en Delitos Sexuales y Violencia Intrafamiliar (USEXVIF) de esta
Fiscalia Nacional.
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Los Fiscales Regionales velaran por la correcta aplicacién del presente oficio,
con el objeto de uniformar la aplicacion e interpretacion de la normativa propia de los
delitos en contexto de violencia intrafamiliar, en general, de manera que no existan
posiciones disimiles sobre la materia en el Ministerio Publico.

Saluda atentamente a URS.,
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